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Abstrak

Disaster Recovery (DR) dalam komputasi awan adalah suatu strategi penting untuk menjaga
kontinuitas layanan dan melindungi data dalam menghadapi bencana atau gangguan sistem. Dalam
lingkungan komputasi awan, DR menawarkan solusi yang fleksibel dan hemat biaya dibandingkan
dengan infrastruktur tradisional karena kemampuannya untuk melakukan replikasi data dan
pemulihan sistem dengan cepat. Layanan komputasi awan memungkinkan organisasi untuk
memulihkan data dan aplikasi mereka secara otomatis dan terpusat, sehingga meminimalkan waktu
pemulihan serta kehilangan data yang mungkin terjadi. Selain itu, penggunaan komputasi awan
dalam DR memungkinkan skalabilitas yang lebih baik sesuai dengan kebutuhan spesifik pengguna.
Untuk mengimplementasikan DR yang efektif di lingkungan komputasi awan, diperlukan strategi
dan praktik terbaik, termasuk pemilihan arsitektur DR yang sesuai, pengujian pemulihan secara
berkala, dan penentuan Recovery Time Objective (RTO) dan Recovery Point Objective (RPO) yang
tepat. Strategi ini memastikan bahwa sistem tetap siap dan mampu pulih dari situasi bencana dengan
kerugian minimal. Artikel ini membahas berbagai strategi DR dalam komputasi awan dan praktik
terbaik untuk mencapai DR yang efisien dan andal, serta tantangan yang mungkin dihadapi dalam
penerapannya.

Kata Kunci: Disaster Recovery, Komputasi Awan, Pemulihan Data, Strategi DR

PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi informasi dan perkembangan komputasi awan telah membawa
perubahan signifikan dalam cara organisasi mengelola dan melindungi data mereka. Dengan
meningkatnya ketergantungan pada teknologi digital, kebutuhan akan solusi yang andal
untuk menghadapi bencana menjadi semakin penting. Disaster Recovery (DR), atau
pemulihan bencana, adalah serangkaian proses dan kebijakan yang dirancang untuk
meminimalkan dampak dari gangguan sistem, kehilangan data, atau kegagalan infrastruktur.
Dalam lingkungan yang semakin dinamis, organisasi dihadapkan pada kebutuhan untuk
menjaga kontinuitas layanan dan memastikan bahwa data dapat dipulihkan dengan cepat dan
efisien[1-20]. Di sinilah pentingnya peran DR dalam komputasi awan. Komputasi awan
menyediakan berbagai layanan yang memudahkan organisasi dalam menyimpan, mengelola,
dan mengakses data dari mana saja dan kapan saja. Dengan karakteristik yang fleksibel,

komputasi awan memungkinkan proses pemulihan bencana dilakukan lebih cepat dan lebih
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hemat biaya dibandingkan dengan metode tradisional[21-40]. Fitur seperti replikasi data
secara otomatis, skalabilitas tinggi, dan kemampuan penyimpanan yang hampir tak terbatas
menjadi keuntungan utama dari solusi DR berbasis awan. Selain itu, banyak penyedia
layanan komputasi awan yang menawarkan layanan DR terintegrasi yang dirancang untuk
memenuhi kebutuhan bisnis dari berbagai skala, sehingga menjadikannya opsi yang menarik
bagi banyak organisasi. Namun, meskipun komputasi awan menawarkan berbagai
keuntungan, terdapat tantangan dan risiko yang perlu diperhatikan dalam penerapan DR[41-
60]. Salah satu tantangan utama adalah ketergantungan pada infrastruktur penyedia layanan
awan yang dapat mengalami gangguan. Jika infrastruktur penyedia mengalami masalah,
organisasi pengguna juga akan terpengaruh, terutama jika mereka tidak memiliki strategi
pemulihan yang memadai. Oleh karena itu, penting bagi organisasi untuk
mempertimbangkan risiko-risiko yang mungkin muncul dan menyiapkan strategi DR yang
mampu mengantisipasi berbagai skenario bencana. Strategi dan praktik terbaik dalam DR
pada komputasi awan mencakup beberapa langkah penting, seperti pemilihan arsitektur DR
yang sesuai, penentuan Recovery Time Objective (RTO) dan Recovery Point Objective
(RPO), serta pengujian dan pemeliharaan sistem secara berkala[61-80]. RTO adalah waktu
maksimum yang dapat diterima untuk pemulihan setelah bencana terjadi, sementara RPO
adalah jumlah data maksimum yang dapat hilang sebelum mempengaruhi operasional secara
signifikan. Dengan menetapkan RTO dan RPO yang tepat, organisasi dapat menyesuaikan
strategi DR mereka agar sesuai dengan kebutuhan bisnis, anggaran, dan toleransi risiko.
Tulisan ini bertujuan untuk membahas strategi dan praktik terbaik dalam implementasi DR
pada komputasi awan, serta menguraikan tantangan yang mungkin dihadapi oleh
organisasi[81-100]. Dengan memahami konsep, strategi, dan kendala dalam DR berbasis
komputasi awan, diharapkan organisasi dapat merancang solusi DR yang efektif untuk

melindungi data dan menjaga kontinuitas layanan.

KAJIAN PUSTAKA

DR adalah proses yang melibatkan serangkaian langkah untuk memulihkan sistem, aplikasi,
dan data setelah terjadinya gangguan. Dalam konteks komputasi awan, DR memungkinkan
organisasi untuk memanfaatkan infrastruktur berbasis awan untuk mencapai pemulihan yang
lebih efisien. Berbagai model DR, seperti hot site, warm site, dan cold site, telah ada untuk
membantu organisasi dalam memilih solusi yang sesuai dengan kebutuhan mereka. Masing-

masing model memiliki kelebihan dan kekurangan yang harus dipertimbangkan sebelum
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implementasi[101-120]. Salah satu aspek penting dari DR dalam komputasi awan adalah
pemilihan arsitektur yang tepat. Arsitektur ini melibatkan bagaimana data dan aplikasi akan
direplikasi dan dipulihkan di lingkungan awan. Model yang umum digunakan termasuk
replikasi data sinkron dan asinkron, yang memberikan pilihan berdasarkan seberapa cepat
data harus dipulihkan dan seberapa besar toleransi terhadap kehilangan data. Organisasi
harus mengevaluasi kebutuhan bisnis mereka untuk menentukan arsitektur DR yang paling
sesuai, dengan mempertimbangkan biaya, ketersediaan sumber daya, dan ketahanan
system[121-140]. Selanjutnya, penetapan Recovery Time Objective (RTO) dan Recovery
Point Objective (RPO) adalah langkah krusial dalam merancang strategi DR. RTO mengacu
pada waktu maksimum yang dapat diterima untuk pemulihan setelah bencana terjadi,
sedangkan RPO merujuk pada jumlah data yang dapat hilang dalam jangka waktu tertentu
sebelum menyebabkan dampak signifikan bagi operasional. Dengan menetapkan RTO dan
RPO yang jelas, organisasi dapat merancang solusi DR yang sesuai dengan kebutuhan bisnis,
yang pada gilirannya membantu meminimalkan risiko kehilangan data dan gangguan
layanan[141-160]. Akhirnya, pengujian dan pemeliharaan sistem DR secara berkala sangat
penting untuk memastikan bahwa strategi yang diimplementasikan tetap efektif. Pengujian
ini dapat mencakup simulasi bencana dan evaluasi proses pemulihan untuk mengidentifikasi
kelemahan atau area perbaikan. Melalui pengujian yang rutin, organisasi dapat memastikan
bahwa mereka siap menghadapi bencana dan dapat memulihkan operasional dengan cepat.
Dengan demikian, tinjauan pustaka ini menunjukkan bahwa DR dalam komputasi awan
adalah elemen kunci dalam menjaga kontinuitas layanan dan melindungi data organisasi dari

risiko yang mungkin timbul[161-180].

METODE

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kualitatif untuk menganalisis strategi dan praktik
terbaik dalam Disaster Recovery (DR) dalam komputasi awan. Penelitian dimulai dengan
melakukan studi literatur yang mendalam untuk memahami konsep-konsep dasar DR,
arsitektur pemulihan, serta tantangan yang sering dihadapi oleh organisasi dalam
implementasi DR. Studi literatur ini mencakup artikel, buku, dan sumber-sumber terpercaya
yang relevan dengan topik, memberikan dasar teoritis yang kuat untuk analisis lebih lanjut.
Melalui tinjauan pustaka ini, penelitian bertujuan untuk mengidentifikasi berbagai strategi
DR yang telah diadopsi oleh berbagai organisasi di sektor publik dan swasta[181-200].

Setelah memperoleh pemahaman teoritis yang solid, langkah berikutnya adalah melakukan
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wawancara mendalam dengan para ahli dan praktisi di bidang komputasi awan dan DR.
Wawancara ini bertujuan untuk menggali pengalaman dan wawasan merecka mengenai
praktik terbaik yang telah diterapkan di lapangan[201-220]. Partisipan dipilih berdasarkan
pengalaman mereka dalam menangani DR di lingkungan komputasi awan dan
representativitas mereka terhadap berbagai sektor industri. Pertanyaan wawancara dirancang
untuk mendapatkan informasi tentang strategi yang berhasil, tantangan yang dihadapi, serta
rekomendasi untuk meningkatkan efektivitas DR. Selain wawancara, penelitian juga
melibatkan analisis studi kasus dari organisasi yang telah berhasil mengimplementasikan DR
berbasis komputasi awan[221-240]. Studi kasus ini memberikan gambaran praktis tentang
bagaimana berbagai strategi DR diterapkan dalam konteks nyata, serta hasil yang diperoleh.
Melalui analisis studi kasus, penelitian ini bertujuan untuk menilai efektivitas dari berbagai
pendekatan DR dan mengidentifikasi faktor-faktor kunci yang mempengaruhi keberhasilan
pemulihan data dan sistem setelah terjadinya bencana. Setelah pengumpulan data, analisis
dilakukan dengan menggunakan metode analisis tematik untuk mengidentifikasi pola dan
tema yang muncul dari wawancara dan studi kasus. Temuan dari analisis ini akan
diintegrasikan ke dalam rangkaian rekomendasi praktis yang dapat diadopsi oleh organisasi
dalam merancang dan mengimplementasikan strategi DR yang efektif di lingkungan
komputasi awan[241-250]. Dengan pendekatan ini, penelitian diharapkan dapat memberikan
kontribusi signifikan terhadap pemahaman dan penerapan DR dalam komputasi awan, serta
membantu organisasi dalam mengatasi risiko yang terkait dengan kehilangan data dan

gangguan layanan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pembahasan mengenai Disaster Recovery (DR) dalam komputasi awan menunjukkan
pentingnya pemilihan strategi yang tepat dalam menghadapi potensi bencana. Hasil
wawancara dengan para praktisi mengungkapkan bahwa tidak ada pendekatan tunggal yang
cocok untuk semua organisasi, melainkan perlu disesuaikan dengan kebutuhan dan konteks
spesifik masing-masing. Banyak organisasi menemukan bahwa model DR yang
menggabungkan elemen dari berbagai arsitektur, seperti hot site dan warm site, memberikan
keseimbangan antara biaya dan kecepatan pemulihan. Keputusan ini didasarkan pada analisis
risiko dan dampak yang mungkin timbul dari kehilangan data serta downtime yang tidak
diinginkan. Selanjutnya, penetapan Recovery Time Objective (RTO) dan Recovery Point

Objective (RPO) menjadi elemen penting dalam perencanaan DR. Berdasarkan data yang
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dikumpulkan, banyak organisasi mengadopsi RTO yang sangat agresif untuk layanan kritis,
dengan harapan dapat meminimalkan waktu pemulihan. Namun, hal ini seringkali diimbangi
dengan RPO yang lebih konservatif, yang mengakui bahwa beberapa kehilangan data
mungkin tidak terhindarkan. Keseimbangan ini merupakan tantangan tersendiri bagi banyak
organisasi, terutama dalam konteks biaya dan kompleksitas teknis yang terlibat dalam
mencapai tujuan pemulihan yang ambisius tersebut. Tantangan lain yang dihadapi organisasi
adalah integrasi sistem DR ke dalam infrastruktur TI yang ada. Banyak praktisi mencatat
bahwa sering kali ada kesenjangan antara sistem legacy dan solusi awan yang baru. Hal ini
memerlukan upaya tambahan dalam hal penyesuaian dan pengujian untuk memastikan
bahwa semua elemen berfungsi dengan baik saat pemulihan diperlukan. Proses pengujian
DR juga tidak hanya penting untuk validasi teknis, tetapi juga untuk memastikan bahwa
seluruh tim yang terlibat memahami peran dan tanggung jawab mereka selama proses
pemulihan. Akhirnya, hasil analisis studi kasus menunjukkan bahwa komunikasi dan
kolaborasi di antara tim IT dan pemangku kepentingan lainnya sangat penting untuk
keberhasilan DR. Organisasi yang telah berhasil menerapkan strategi DR berbasis komputasi
awan umumnya memiliki saluran komunikasi yang jelas dan prosedur yang telah disepakati
untuk menangani insiden. Pelatihan berkala dan simulasi bencana juga dianggap efektif
dalam meningkatkan kesiapan tim untuk menghadapi situasi darurat. Dengan demikian, DR
dalam komputasi awan tidak hanya bergantung pada teknologi, tetapi juga pada kesiapan

manusia dan organisasi dalam menghadapi tantangan yang ada.

SIMPULAN DAN SARAN

Disaster Recovery (DR) dalam komputasi awan merupakan aspek krusial yang
memungkinkan organisasi untuk melindungi data dan menjaga kontinuitas layanan di tengah
potensi bencana. Melalui pemilihan strategi yang tepat, penetapan RTO dan RPO yang
realistis, serta integrasi yang baik dengan infrastruktur yang ada, organisasi dapat
mengembangkan sistem DR yang efektif dan efisien. Pengujian rutin dan pelatihan tim juga
sangat penting untuk memastikan kesiapan dalam menghadapi situasi darurat. Dengan
demikian, penerapan DR berbasis komputasi awan tidak hanya memberikan solusi teknis,
tetapi juga memperkuat budaya organisasi dalam manajemen risiko dan ketahanan

operasional.
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