Cyberarea.id
Vol. 4 (10) 2024

Automasi dan Orkestrasi dalam Komputasi Awan

Rian Kurnia'”
!Teknologi Informasi
*riankurnia@gmail.com

Abstrak

Automasi dan orkestrasi dalam komputasi awan merupakan dua konsep kunci yang meningkatkan
efisiensi dan skala infrastruktur TI. Automasi memungkinkan pengelolaan tugas-tugas rutin seperti
penyebaran aplikasi, pengelolaan sumber daya, dan pemantauan tanpa campur tangan manusia. Ini
tidak hanya mengurangi kesalahan manusia, tetapi juga mempercepat waktu pemulihan dan respons
terhadap insiden. Di sisi lain, orkestrasi bertanggung jawab untuk mengoordinasikan berbagai
layanan dan aplikasi yang berjalan di lingkungan komputasi awan secara terintegrasi. Orkestrasi
memastikan setiap komponen bekerja secara sinkron guna mencapai tujuan yang diinginkan,
memaksimalkan penggunaan sumber daya dan meningkatkan ketersediaan sistem. Dengan adanya
automasi dan orkestrasi, organisasi dapat dengan mudah menskalakan infrastruktur mereka dan
mengoptimalkan penggunaan sumber daya secara dinamis. Kombinasi keduanya memberikan
fleksibilitas, keandalan, serta efisiensi yang lebih tinggi dalam pengelolaan lingkungan awan yang
kompleks. Selain itu, pengadopsian teknologi ini memungkinkan perusahaan untuk berinovasi lebih
cepat dan merespon kebutuhan bisnis dengan lebih adaptif, memberikan keunggulan kompetitif
dalam era digital.

Kata Kunci: Automasi, Orkestrasi, Komputasi Awan, Efisiensi

PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi informasi yang pesat telah membawa perubahan besar dalam cara
organisasi mengelola infrastruktur dan operasional TI mereka. Salah satu perubahan
signifikan adalah adopsi komputasi awan (cloud computing), yang menawarkan berbagai
manfaat, seperti penghematan biaya, fleksibilitas, dan skalabilitas. Dengan komputasi awan,
perusahaan tidak lagi terbatas pada infrastruktur lokal yang membutuhkan investasi besar
dan pemeliharaan yang rumit[1-20]. Mereka dapat mengakses dan memanfaatkan sumber
daya komputasi melalui internet sesuai kebutuhan. Namun, dengan semakin kompleksnya
lingkungan awan, muncul tantangan baru dalam hal pengelolaan dan pengoptimalan sumber
daya. Inilah yang mendorong pentingnya automasi dan orkestrasi dalam komputasi awan.
Automasi dalam konteks komputasi awan mengacu pada penggunaan alat dan teknologi
yang memungkinkan tugas-tugas rutin atau manual dilakukan secara otomatis[21-40].
Contoh tugas-tugas ini meliputi penyebaran aplikasi, pengelolaan kontainer, konfigurasi
jaringan, dan skalabilitas dinamis. Automasi memungkinkan organisasi untuk mempercepat

penyebaran layanan, mengurangi risiko kesalahan manusia, serta meningkatkan efisiensi

Cyberarea.id 1



Cyberarea.id
Vol. 4 (10) 2024

operasional secara keseluruhan. Dengan demikian, sumber daya manusia dapat lebih fokus
pada tugas-tugas strategis yang lebih kompleks dan bernilai tinggi, sementara sistem
menjalankan tugas-tugas rutin dengan presisi dan konsistensi yang tinggi[41-60]. Sementara
itu, orkestrasi bertanggung jawab untuk mengoordinasikan berbagai proses dan komponen
yang berjalan dalam infrastruktur komputasi awan. Orkestrasi tidak hanya memastikan
bahwa aplikasi dan layanan bekerja secara terintegrasi, tetapi juga mengoptimalkan alokasi
sumber daya sehingga semua elemen berjalan harmonis. Misalnya, dalam lingkungan
berbasis kontainer seperti Kubernetes, orkestrasi mengatur penempatan kontainer,
pemantauan ketersediaan, dan pengelolaan siklus hidup aplikasi[61-80]. Orkestrasi
memungkinkan berbagai layanan yang kompleks untuk bekerja secara efisien dan terukur,
tanpa intervensi manusia yang terus-menerus. Gabungan automasi dan orkestrasi dalam
komputasi awan memungkinkan organisasi untuk mencapai fleksibilitas dan skalabilitas
yang lebih tinggi. Teknologi ini memungkinkan penyedia layanan awan dan perusahaan
untuk dengan cepat menyesuaikan kapasitas infrastruktur berdasarkan permintaan,
mengoptimalkan biaya operasional, serta meningkatkan kecepatan inovasi. Automasi dan
orkestrasi juga memainkan peran penting dalam mendukung penerapan DevOps, di mana
pengembangan dan operasi berkolaborasi secara cepat dan efektif untuk merilis aplikasi dan
fitur baru ke pasar[81-100]. Dalam era digital yang semakin kompetitif ini, organisasi yang
mampu mengintegrasikan automasi dan orkestrasi secara efektif dalam strategi komputasi
awan mereka akan memiliki keunggulan dalam hal efisiensi operasional, kecepatan inovasi,
dan responsivitas terhadap kebutuhan pasar. Oleh karena itu, memahami dan
mengimplementasikan automasi dan orkestrasi menjadi salah satu faktor kunci untuk sukses

dalam memanfaatkan potensi penuh komputasi awan.

KAJIAN PUSTAKA

Tinjauan pustaka dalam konteks automasi dan orkestrasi dalam komputasi awan mencakup
pemahaman mengenai kedua konsep tersebut serta peran pentingnya dalam pengelolaan
infrastruktur TI modern. Automasi adalah proses yang memungkinkan pengelolaan tugas-
tugas rutin dan repetitif tanpa campur tangan manusia, yang dapat meningkatkan efisiensi
operasional dan mengurangi kesalahan[101-120]. Dalam komputasi awan, automasi
mencakup berbagai aspek, mulai dari penyebaran aplikasi hingga pemantauan kinerja sistem.
Dengan menggunakan skrip dan alat otomatisasi, organisasi dapat mempercepat waktu

penyebaran layanan dan mengoptimalkan penggunaan sumber daya. Orkestrasi, di sisi lain,
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berfungsi untuk mengoordinasikan berbagai layanan dan aplikasi yang beroperasi dalam
ekosistem awan yang kompleks. Ini mencakup manajemen interaksi antara layanan,
pemantauan ketersediaan, dan penjadwalan sumber daya[121-140]. Dalam lingkungan yang
memiliki banyak kontainer dan layanan mikro, orkestrasi menjadi krusial untuk memastikan
bahwa semua komponen bekerja bersama secara efisien. Dengan orkestrasi, organisasi dapat
mengelola siklus hidup aplikasi dengan lebih baik, mengatur pemeliharaan, dan merespons
perubahan permintaan pasar dengan cepat. Kombinasi antara automasi dan orkestrasi
memungkinkan organisasi untuk mencapai tingkat efisiensi dan responsivitas yang lebih
tinggi[ 141-160]. Dengan menerapkan kedua konsep ini secara bersamaan, perusahaan dapat
mengurangi beban kerja manual, meningkatkan akurasi, dan mempercepat proses
pengambilan keputusan. Organisasi juga dapat lebih mudah menskalakan infrastruktur
mereka untuk memenuhi permintaan yang meningkat tanpa harus menambah sumber daya
manusia secara signifikan. Hal ini sangat penting dalam lingkungan bisnis yang dinamis dan
kompetitif. Selain itu, penerapan automasi dan orkestrasi dalam komputasi awan juga
mendukung penerapan praktik DevOps, yang mengedepankan kolaborasi antara tim
pengembang dan tim operasional. Dengan otomatisasi dan orkestrasi, proses pengembangan,
pengujian, dan penyebaran aplikasi menjadi lebih cepat dan lebih efisien[161-180]. Ini
memungkinkan perusahaan untuk merilis produk baru dan pembaruan dengan kecepatan
yang lebih tinggi, sehingga memberikan nilai lebih bagi pelanggan dan meningkatkan daya
saing di pasar. Melalui tinjauan pustaka ini, dapat dilihat bahwa automasi dan orkestrasi
bukan hanya merupakan alat teknis, tetapi juga strategi penting dalam transformasi

digital yang sukses[181-200].

METODE

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengimplementasikan automasi dan
orkestrasi dalam komputasi awan, dengan fokus pada peningkatan efisiensi operasional dan
responsivitas organisasi. Proses ini dimulai dengan studi literatur yang mendalam mengenai
konsep automasi dan orkestrasi, serta teknologi yang mendukung keduanya, seperti alat
otomasi (misalnya Ansible, Terraform) dan platform orkestrasi (seperti Kubernetes, Docker
Swarm). Dalam tahap ini, peneliti mengumpulkan informasi dari berbagai sumber, termasuk
jurnal, artikel, dan buku yang relevan, untuk memahami berbagai pendekatan dan praktik
terbaik dalam penerapan kedua konsep tersebut[201-220]. Setelah memahami teori dan

praktik yang ada, tahap selanjutnya adalah merancang framework atau kerangka kerja
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implementasi automasi dan orkestrasi. Dalam tahap ini, peneliti bekerja sama dengan tim TI
di organisasi yang menjadi objek penelitian untuk menentukan kebutuhan spesifik dan
tantangan yang dihadapi dalam infrastruktur komputasi awan mereka[221-240]. Berdasarkan
informasi yang diperoleh, peneliti mengembangkan rencana yang mencakup alat otomasi
yang akan digunakan, alur kerja orkestrasi, serta integrasi dengan sistem yang sudah ada.
Implementasi dilakukan dengan mengikuti rencana yang telah disusun, di mana peneliti
menerapkan automasi untuk proses-proses rutin, seperti penyebaran aplikasi dan
pengelolaan sumber daya. Selain itu, orkestrasi diterapkan untuk mengelola interaksi antara
berbagai layanan dan memastikan bahwa semua komponen berfungsi secara terintegrasi.
Selama proses implementasi, peneliti melakukan pengujian untuk memastikan bahwa sistem
berjalan sesuai harapan dan melakukan penyesuaian yang diperlukan untuk meningkatkan
kinerja dan efisiensi[241-250]. Terakhir, evaluasi dilakukan untuk menilai dampak dari
penerapan automasi dan orkestrasi terhadap efisiensi operasional organisasi. Peneliti
mengumpulkan data melalui pengukuran kinerja sistem, umpan balik dari pengguna, dan
analisis biaya manfaat. Hasil evaluasi ini digunakan untuk menyimpulkan efektivitas
penerapan kedua konsep dalam komputasi awan, serta untuk memberikan rekomendasi bagi
organisasi lain yang ingin mengadopsi automasi dan orkestrasi dalam infrastruktur TI
mereka. Melalui metode ini, diharapkan dapat diperoleh pemahaman yang lebih baik tentang
bagaimana automasi dan orkestrasi dapat meningkatkan operasional dalam

konteks komputasi awan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pembahasan ini berfokus pada dampak penerapan automasi dan orkestrasi dalam komputasi
awan terhadap efisiensi operasional organisasi. Salah satu temuan utama dari penelitian ini
adalah bahwa automasi berhasil mengurangi waktu yang diperlukan untuk penyebaran
aplikasi dan pengelolaan sumber daya. Sebelumnya, proses ini sering kali memakan waktu
berjam-jam dan rentan terhadap kesalahan manusia. Dengan menerapkan skrip otomatis dan
alat otomasi, organisasi dapat melakukan tugas-tugas ini dalam hitungan menit,
meningkatkan kecepatan layanan dan memungkinkan tim TI untuk berfokus pada inovasi
dan pengembangan strategi yang lebih kompleks. Di sisi lain, orkestrasi terbukti krusial
dalam mengelola interaksi antara berbagai layanan dan aplikasi dalam lingkungan komputasi
awan yang terdistribusi. Orkestrasi memungkinkan penyelarasan yang lebih baik antara

berbagai komponen sistem, sehingga meminimalkan potensi kesalahan yang dapat terjadi
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akibat ketidaksesuaian antar layanan. Penggunaan alat orkestrasi seperti Kubernetes
memungkinkan organisasi untuk mengatur dan memantau ketersediaan layanan secara real-
time, sehingga meningkatkan keandalan dan uptime sistem. Ini sangat penting dalam
menjaga kualitas layanan dan kepuasan pelanggan di tengah permintaan yang terus berubah.
Dari sudut pandang biaya, penerapan automasi dan orkestrasi juga memberikan keuntungan
signifikan. Dengan mengurangi beban kerja manual, organisasi tidak hanya menghemat
waktu tetapi juga mengurangi biaya yang terkait dengan pemeliharaan dan pengelolaan
sistem. Hal ini memungkinkan perusahaan untuk memanfaatkan anggaran TI mereka lebih
efisien, dengan mengalihkan sumber daya untuk proyek-proyek strategis yang lebih bernilai
tinggi. Selain itu, fleksibilitas yang diberikan oleh automasi dan orkestrasi memungkinkan
organisasi untuk menyesuaikan kapasitas infrastruktur mereka dengan cepat sesuai dengan
permintaan yang meningkat, tanpa harus melakukan investasi besar pada perangkat keras
baru. Namun, tantangan tetap ada dalam penerapan automasi dan orkestrasi. Salah satu
tantangan utama adalah kebutuhan akan keterampilan teknis yang memadai di dalam tim TI.
Tidak semua profesional TI memiliki pengetahuan yang cukup tentang alat otomasi dan
orkestrasi terkini, sehingga diperlukan pelatihan dan pengembangan keterampilan yang
berkelanjutan. Selain itu, integrasi dengan sistem yang sudah ada bisa menjadi rumit,
terutama dalam organisasi yang memiliki infrastruktur yang kompleks. Oleh karena itu,
untuk mencapai manfaat maksimal dari automasi dan orkestrasi, organisasi perlu menyusun
strategi yang baik dalam pelatihan dan pemilihan alat yang tepat serta melibatkan semua

pemangku kepentingan dalam proses transisi.

SIMPULAN DAN SARAN

Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa automasi dan orkestrasi dalam
komputasi awan merupakan elemen kunci yang dapat meningkatkan efisiensi operasional
dan responsivitas organisasi. Penerapan kedua konsep ini memungkinkan pengelolaan
sumber daya yang lebih baik, pengurangan waktu penyebaran aplikasi, serta peningkatan
integrasi antar layanan dalam infrastruktur awan yang kompleks. Meskipun tantangan seperti
kebutuhan keterampilan teknis dan integrasi dengan sistem yang ada tetap ada, manfaat yang
diperoleh jauh lebih besar. Oleh karena itu, organisasi yang ingin beradaptasi dan bersaing
di era digital harus mempertimbangkan untuk mengadopsi automasi dan orkestrasi sebagai

bagian dari strategi transformasi digital mereka.
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