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Abstrak

Komputasi awan telah menjadi salah satu solusi utama bagi perusahaan dalam mengelola
infrastruktur teknologi informasi (IT) secara fleksibel dan efisien. Namun, biaya yang dikeluarkan
untuk layanan komputasi awan sering kali menjadi tantangan bagi organisasi yang ingin
mengoptimalkan pengeluaran IT mereka. Penelitian ini menganalisis berbagai komponen biaya
dalam komputasi awan, termasuk biaya penyimpanan, pemrosesan, transfer data, dan lisensi
perangkat lunak. Selain itu, strategi optimalisasi biaya, seperti pengelolaan sumber daya elastis,
pemilihan model penetapan harga yang tepat, dan penggunaan otomatisasi untuk mengurangi
inefisiensi, juga dibahas dalam upaya untuk memaksimalkan nilai dari layanan komputasi awan.
Melalui analisis mendalam, studi ini menunjukkan bahwa pengelolaan yang cermat dan strategi
optimalisasi biaya dapat secara signifikan mengurangi beban pengeluaran IT tanpa mengorbankan
performa atau keamanan sistem. Penelitian ini menyarankan pendekatan holistik yang mencakup
evaluasi kebutuhan bisnis, pemantauan berkelanjutan terhadap penggunaan layanan, dan integrasi
alat analitik untuk mengidentifikasi peluang penghematan. Dengan demikian, perusahaan dapat
mencapai efisiensi yang lebih tinggi dalam penggunaan komputasi awan, yang pada akhirnya
berdampak positif pada kinerja finansial dan operasional.
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PENDAHULUAN

Komputasi awan (cloud computing) telah berkembang pesat dalam beberapa tahun terakhir,
menjadi solusi pilihan utama bagi banyak perusahaan dalam mengelola dan menyimpan
data, menjalankan aplikasi, serta mendukung operasi bisnis mereka. Fleksibilitas,
skalabilitas, dan efisiensi yang ditawarkan oleh layanan komputasi awan menjadikannya
semakin menarik, terutama di era digital yang menuntut kecepatan dan ketangguhan dalam
menghadapi tantangan bisnis yang dinamis[1-20]. Dengan kemampuan untuk
meningkatkan atau menurunkan sumber daya sesuai kebutuhan, komputasi awan
memungkinkan perusahaan untuk beradaptasi dengan cepat tanpa harus menginvestasikan
biaya besar dalam infrastruktur fisik[21-40]. Namun, di balik berbagai keunggulan yang
ditawarkan, penggunaan komputasi awan sering kali menimbulkan tantangan baru,
terutama dalam hal pengelolaan biaya. Biaya operasional yang tidak terkelola dengan baik

dapat meningkat secara signifikan, terutama ketika penggunaan layanan tidak dipantau atau
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dioptimalkan. Banyak organisasi yang mengalami pengeluaran yang lebih tinggi dari yang

diantisipasi akibat kurangnya pemahaman tentang model penetapan harga yang kompleks
dan beragamnya opsi layanan yang tersedia[41-60]. Oleh karena itu, penting bagi
perusahaan untuk memiliki strategi yang efektif dalam mengelola dan mengoptimalkan
biaya komputasi awan. Komponen biaya dalam komputasi awan sangat beragam dan dapat
mencakup biaya penyimpanan data, pemrosesan, bandwidth untuk transfer data, serta biaya
lisensi perangkat lunak[61-80]. Masing-masing komponen ini memiliki struktur penetapan
harga yang berbeda-beda, tergantung pada penyedia layanan dan jenis layanan yang
digunakan. Misalnya, beberapa penyedia menawarkan harga yang berbasis penggunaan per
jam atau per menit, sementara yang lain mungkin menawarkan model harga yang tetap.
Perusahaan harus memahami perbedaan ini agar dapat membuat keputusan yang tepat
dalam memilih layanan yang sesuai dengan kebutuhan dan anggaran mereka[81-100].
Untuk mengatasi tantangan ini, strategi optimalisasi biaya menjadi sangat penting. Salah
satu strategi yang sering digunakan adalah pengelolaan sumber daya elastis, di mana
perusahaan hanya menggunakan sumber daya yang dibutuhkan pada saat itu, dan
melepaskannya ketika tidak lagi diperlukan. Selain itu, pemilihan model penetapan harga
yang tepat, seperti reservasi kapasitas atau penggunaan model berlangganan jangka
panjang, juga dapat membantu perusahaan mengurangi biaya[101-120]. Penggunaan alat
otomatisasi dan pemantauan juga dapat membantu dalam mendeteksi inefisiensi
penggunaan dan mengambil tindakan yang tepat untuk menguranginya. Dengan demikian,
penelitian ini bertujuan untuk menganalisis berbagai aspek yang terkait dengan biaya
komputasi awan dan strategi optimalisasi yang dapat diterapkan oleh Perusahaan[121-140].
Tujuan akhirnya adalah untuk memberikan pemahaman yang lebih baik tentang bagaimana
perusahaan dapat mengelola pengeluaran IT mereka secara lebih efisien, tanpa
mengorbankan performa atau kualitas layanan yang diterima. Dengan optimalisasi yang
tepat, komputasi awan tidak hanya dapat meningkatkan efisiensi operasional tetapi juga

memberikan keuntungan kompetitif bagi perusahaan di pasar yang semakin ketat.

KAJIAN PUSTAKA

Komputasi awan telah menjadi topik penelitian yang berkembang pesat dalam beberapa
tahun terakhir, karena kemampuan teknologi ini dalam mendukung berbagai sektor
industri. Sejumlah penelitian menunjukkan bahwa komputasi awan memungkinkan

perusahaan untuk mengurangi biaya modal yang besar untuk infrastruktur teknologi
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informasi, karena layanan ini berbasis sewa dan dapat disesuaikan dengan kebutuhan
Perusahaan[141-160]. Berbagai layanan komputasi awan, seperti Infrastructure as a
Service (IaaS), Platform as a Service (PaaS), dan Software as a Service (SaaS),
memberikan fleksibilitas bagi perusahaan dalam mengelola sumber daya IT mereka. Selain
itu, kemampuan untuk mempercepat pengembangan dan distribusi aplikasi bisnis menjadi
salah satu alasan utama adopsi teknologi ini[ 161-180]. Selain manfaat efisiensi biaya, studi
sebelumnya juga menunjukkan bahwa penggunaan komputasi awan dapat mendukung
inovasi dan skalabilitas bisnis. Dengan memanfaatkan lingkungan komputasi yang elastis,
perusahaan dapat dengan mudah meningkatkan kapasitas sesuai permintaan, yang
membantu mereka tetap kompetitif di tengah pasar yang dinamis. Penelitian juga
menyoroti manfaat lain dari komputasi awan, seperti peningkatan kolaborasi tim secara
real-time dan kemudahan akses dari berbagai lokasi, yang berkontribusi terhadap
produktivitas dan efisiensi kerja[181-200]. Namun, tantangan yang terkait dengan biaya
penggunaan komputasi awan masih menjadi isu yang signifikan bagi banyak organisasi.
Berbagai literatur juga membahas tentang tantangan pengelolaan biaya dalam komputasi
awan. Faktor-faktor seperti kompleksitas model penetapan harga yang bervariasi antara
penyedia layanan, kesulitan dalam memprediksi penggunaan sumber daya secara tepat,
serta kurangnya transparansi dalam struktur biaya menjadi kendala utama dalam
optimalisasi biaya[201-220]. Penelitian sebelumnya menyarankan pentingnya pemantauan
secara real-time terhadap penggunaan sumber daya serta penerapan strategi penghematan
biaya, seperti pemanfaatan instance spot, yang memungkinkan perusahaan untuk
mendapatkan kapasitas komputasi dengan harga lebih rendah saat tidak digunakan secara
optimal oleh penyedia layanan. Lebih lanjut, penelitian juga mengidentifikasi pentingnya
alat otomatisasi dan analitik dalam membantu perusahaan mengoptimalkan pengeluaran IT
mereka. Alat ini memungkinkan perusahaan untuk mendeteksi inefisiensi dan
memperkirakan biaya secara lebih akurat. Selain itu, pemilihan model harga yang tepat,
seperti reservasi sumber daya atau penggunaan jangka panjang, terbukti dapat menurunkan
biaya secara signifikan. Dengan demikian, tinjauan pustaka ini menekankan perlunya
pemahaman yang mendalam tentang biaya komputasi awan dan penerapan strategi
optimalisasi untuk memastikan bahwa perusahaan dapat memanfaatkan potensi penuh dari

teknologi ini tanpa terbebani oleh biaya yang tidak terduga.
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METODE

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif dan kuantitatif untuk menganalisis biaya
komputasi awan dan mengidentifikasi strategi optimalisasi yang dapat diterapkan oleh
Perusahaan[221-240]. Data yang digunakan dalam penelitian ini diperoleh dari studi kasus
beberapa perusahaan yang menggunakan layanan komputasi awan dalam skala besar.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dengan manajer IT, tinjauan laporan
penggunaan layanan komputasi awan, serta analisis dokumen terkait anggaran dan
pengeluaran IT dari perusahaan-perusahaan tersebut. Selain itu, dilakukan juga survei
kepada pengguna akhir untuk mengetahui pengalaman mereka terkait pengelolaan dan
pengeluaran komputasi awan. Untuk mengidentifikasi komponen biaya yang paling
signifikan dalam penggunaan komputasi awan, data yang dikumpulkan dianalisis
menggunakan metode kuantitatif. Analisis ini mencakup evaluasi terhadap biaya
pemrosesan, penyimpanan, transfer data, dan biaya operasional lainnya yang terkait dengan
layanan komputasi awan[241-250]. Setiap komponen biaya dievaluasi berdasarkan
penggunaan aktual dan potensi penghematan yang dapat diperoleh melalui strategi
optimalisasi. Perbandingan antara biaya sebelum dan sesudah penerapan strategi
optimalisasi juga dilakukan untuk menilai efektivitas dari metode yang diterapkan. Selain
analisis biaya, penelitian ini juga menggunakan model simulasi untuk mengevaluasi
berbagai skenario penggunaan komputasi awan. Simulasi ini melibatkan pengujian
terhadap beberapa model penetapan harga yang umum digunakan oleh penyedia layanan,
seperti harga berbasis penggunaan, harga berlangganan, dan harga reservasi kapasitas.
Setiap skenario dihitung berdasarkan estimasi penggunaan sumber daya yang telah
diperoleh dari data lapangan, dengan tujuan untuk mengidentifikasi model harga yang
paling efisien untuk perusahaan. Hasil dari simulasi ini akan memberikan gambaran yang
lebih jelas tentang cara mengurangi biaya secara optimal. Untuk memastikan validitas dan
reliabilitas data, metode triangulasi digunakan dengan memadukan hasil dari wawancara,
survei, dan data dokumentasi. Data yang diperoleh juga dianalisis secara berkala untuk
mengidentifikasi tren atau pola yang mungkin mempengaruhi pengeluaran komputasi
awan. Dengan pendekatan yang holistik ini, penelitian diharapkan dapat memberikan
rekomendasi yang komprehensif bagi perusahaan dalam mengelola dan mengoptimalkan

pengeluaran IT mereka, khususnya dalam konteks penggunaan layanan komputasi awan.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil analisis menunjukkan bahwa biaya komputasi awan dapat dipecah menjadi beberapa
komponen utama, yaitu biaya penyimpanan data, pemrosesan, transfer data, dan lisensi
perangkat lunak. Setiap komponen memiliki dampak yang signifikan terhadap total
pengeluaran IT perusahaan, dengan pemrosesan dan penyimpanan menjadi yang paling
dominan. Banyak perusahaan yang menggunakan model berbasis penggunaan, yang
menawarkan fleksibilitas, namun sering kali menyebabkan biaya yang tidak terduga jika
penggunaan layanan meningkat di luar perkiraan. Tantangan ini diperparah oleh kurangnya
pemahaman terhadap model penetapan harga yang kompleks, yang membuat pengelolaan
anggaran menjadi sulit. Strategi optimalisasi biaya yang diusulkan, seperti pemanfaatan
instance spot dan reservasi kapasitas, terbukti efektif dalam mengurangi pengeluaran,
terutama dalam skenario di mana perusahaan dapat memprediksi kebutuhan sumber daya
secara akurat. Instance spot memungkinkan perusahaan memanfaatkan sumber daya
komputasi yang tersedia dengan harga lebih murah saat permintaan rendah, namun dengan
risiko tidak selalu tersedia. Sementara itu, reservasi kapasitas memberikan stabilitas biaya
dalam jangka panjang, tetapi memerlukan komitmen dari perusahaan untuk menggunakan
layanan dalam periode tertentu. Dengan demikian, penting bagi perusahaan untuk
menyesuaikan strategi ini dengan pola penggunaan dan kebutuhan bisnis mereka.
Penggunaan alat otomatisasi dan analitik juga memberikan kontribusi yang signifikan
dalam mengoptimalkan pengeluaran komputasi awan. Alat-alat ini memungkinkan
pemantauan real-time terhadap penggunaan sumber daya, serta memberikan wawasan yang
lebih mendalam tentang pola penggunaan yang tidak efisien. Selain itu, alat ini dapat
mendeteksi kebocoran biaya, seperti sumber daya yang tidak dimatikan setelah digunakan
atau layanan yang tidak dimanfaatkan secara optimal. Dengan penerapan otomatisasi ini,
perusahaan dapat mengelola layanan komputasi awan dengan lebih baik, memastikan
bahwa mereka hanya membayar untuk layanan yang benar-benar dibutuhkan dan
digunakan. Pembahasan ini juga menekankan pentingnya pendekatan yang terintegrasi
antara manajemen IT dan manajemen keuangan dalam pengelolaan biaya komputasi awan.
Kolaborasi antara kedua departemen ini sangat penting dalam merancang anggaran dan
strategi optimalisasi yang tepat. Pengambilan keputusan yang berbasis data, baik dari sisi
penggunaan IT maupun pengelolaan keuangan, menjadi kunci dalam memastikan bahwa

biaya komputasi awan tidak membebani perusahaan secara finansial, namun tetap
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memberikan fleksibilitas dan skalabilitas yang diperlukan untuk mendukung pertumbuhan

bisnis.

SIMPULAN DAN SARAN

optimalisasi biaya komputasi awan membutuhkan pengelolaan yang cermat terhadap
penggunaan sumber daya, pemilihan model penetapan harga yang sesuai, serta
pemanfaatan teknologi otomatisasi dan analitik untuk mendeteksi inefisiensi. Dengan
strategi yang tepat, perusahaan dapat mengurangi pengeluaran tanpa mengorbankan
performa dan fleksibilitas. Perusahaan sebaiknya melakukan evaluasi rutin terhadap pola
penggunaan komputasi awan dan mempertimbangkan investasi dalam alat manajemen
biaya yang dapat memberikan visibilitas lebih baik terhadap pengeluaran, guna

memastikan penghematan jangka panjang dan peningkatan efisiensi.
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