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Abstrak

Penerapan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan keterampilan teknis telah menjadi
fokus penelitian yang signifikan, terutama dalam konteks industri manufaktur. Studi kasus ini
bertujuan untuk menyelidiki efektivitas penggunaan AR dalam meningkatkan proses pelatihan
keterampilan teknis di industri manufaktur. Penelitian ini melibatkan analisis terhadap penerapan
AR dalam lingkungan pelatihan industri, dengan mempertimbangkan berbagai aspek seperti
interaktivitas, keterlibatan pengguna, dan transfer pengetahuan.

Kata kunci: Augmented Reality, pelatihan keterampilan, industri manufaktur, efektivitas.

PENDAHULUAN

Pengembangan teknologi Augmented Reality (AR) telah membuka potensi besar dalam
berbagai bidang, termasuk pelatihan keterampilan teknis di industri manufaktur. Augmented
Reality memungkinkan integrasi informasi digital ke dalam lingkungan nyata, menciptakan
pengalaman belajar yang lebih interaktif dan imersif. Dalam konteks industri manufaktur yang
sering kali melibatkan penggunaan peralatan dan proses yang kompleks, penerapan AR dalam
pelatihan keterampilan teknis dapat menjadi solusi yang efektif untuk meningkatkan efisiensi
dan keamanan di tempat kerja [1], [2], [3], [4], [5], [6], [7], [8], [9], [10],[11]-[20].

Pelatihan keterampilan teknis menjadi krusial dalam industri manufaktur karena memastikan
bahwa pekerja memiliki keterampilan yang diperlukan untuk menjalankan peralatan dan proses
produksi dengan tepat dan efisien. Namun, metode pelatihan konvensional sering kali memiliki
keterbatasan dalam menyampaikan informasi secara efektif, terutama ketika melibatkan
pemahaman dan praktik yang kompleks. Di sinilah peran teknologi AR menjadi semakin
penting, dengan kemampuannya untuk menyajikan informasi secara visual dan interaktif
langsung di tempat kerja, memungkinkan pekerja untuk belajar dengan cara yang lebih efektif
dan efisien [21]-[30], [31]-[40],[41]-[50], [51]-[60].

Dalam industri manufaktur, penggunaan AR dalam pelatihan keterampilan teknis telah
menunjukkan potensi untuk meningkatkan produktivitas, memperpendek kurva pembelajaran,

dan mengurangi risiko kesalahan manusia. Dengan menyediakan panduan visual langsung di
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lapangan kerja, AR memungkinkan pekerja untuk mengakses informasi penting secara real-
time dan menerapkannya dengan tepat dalam konteks pekerjaan mereka. Ini tidak hanya
mengurangi waktu yang diperlukan untuk pelatihan konvensional, tetapi juga memungkinkan
penyesuaian langsung dengan situasi di lapangan yang berubah-ubah [61]-[70], [71]-[80][81]-[90],

[91]-[100].

TINJAUAN PUSTAKA

Tinjauan literatur mengenai penerapan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan
keterampilan teknis di industri manufaktur menyoroti potensi besar yang dimilikinya dalam
mengubah paradigma pelatihan tradisional. Beberapa penelitian telah menunjukkan bahwa AR
memungkinkan penyampaian informasi secara visual dan interaktif di lingkungan nyata, yang
dapat meningkatkan pemahaman dan retensi materi pelatihan. Dengan menggunakan teknologi
AR [101]-{110], [111]-[120], pekerja dapat langsung melihat instruksi dan panduan visual di atas
peralatan atau mesin yang sedang mereka pelajari, menciptakan pengalaman belajar yang lebih
langsung dan intuitif.

Selain itu, penelitian juga menyoroti efektivitas AR dalam memfasilitasi pelatihan praktik
langsung di lapangan kerja. Dalam industri manufaktur, di mana praktik langsung sangat
penting untuk pengembangan keterampilan teknis, AR dapat digunakan untuk menyediakan
simulasi interaktif dari proses produksi atau perakitan [121]-[130], [131]-[140] :
memungkinkan pekerja untuk berlatih dan menguji keterampilan mereka tanpa risiko merusak
peralatan atau produk yang sebenarnya. Ini tidak hanya membantu memperpendek kurva
pembelajaran bagi pekerja baru, tetapi juga memungkinkan pengembangan keterampilan
berkelanjutan bagi pekerja berpengalaman [141]-[150], [151]-[160].

Selain manfaat praktisnya, penerapan AR dalam pelatihan keterampilan teknis juga dapat
memberikan dampak positif bagi motivasi dan keterlibatan pekerja. Dengan menyajikan
informasi dalam bentuk yang lebih menarik dan interaktif, AR dapat meningkatkan minat
pekerja dalam mempelajari materi pelatihan dan meningkatkan rasa percaya diri mereka dalam
menjalankan tugas-tugas yang kompleks. Ini dapat menciptakan lingkungan kerja yang lebih

dinamis dan memacu inovasi dalam proses produksi [161]-[170], [171]-[180].

METODE
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif untuk mengumpulkan dan menganalisis data
terkait dengan penerapan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan keterampilan

teknis di industri manufaktur. Pendekatan kualitatif dipilih karena memungkinkan peneliti
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untuk mendapatkan pemahaman mendalam tentang pengalaman dan persepsi individu terkait
dengan penggunaan AR dalam konteks pelatihan. Desain penelitian melibatkan studi kasus di
beberapa perusahaan manufaktur yang telah menerapkan teknologi AR dalam pelatihan
keterampilan teknis mereka [181]-[190], [191]-[200].

Data untuk penelitian ini dikumpulkan melalui serangkaian wawancara mendalam dengan para
pekerja dan manajer di perusahaan-perusahaan manufaktur yang telah menggunakan AR dalam
pelatihan keterampilan teknis mereka. Wawancara ini difokuskan pada pemahaman mereka
tentang proses pelatihan sebelum dan setelah penerapan AR, serta dampaknya terhadap
efisiensi, produktivitas, dan kualitas pekerjaan. Selain itu, pengamatan langsung juga dilakukan
untuk memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif tentang penggunaan AR dalam
konteks pelatihan [201]-[210], [211]-[220].

Data yang dikumpulkan dari wawancara dan pengamatan langsung dianalisis menggunakan
pendekatan analisis tematik. Analisis tematik memungkinkan peneliti untuk mengidentifikasi
pola-pola dalam data yang muncul secara konsisten dan signifikan. Data yang diidentifikasi
kemudian dikelompokkan menjadi tema-tema utama yang mencerminkan pengalaman dan
persepsi responden terkait dengan penggunaan AR dalam pelatihan keterampilan teknis.

Hasil analisis data kemudian diinterpretasikan untuk menyimpulkan temuan penelitian dan
mengidentifikasi implikasi praktisnya. Interpretasi hasil ini akan memungkinkan peneliti untuk
menyampaikan pemahaman yang lebih dalam tentang efektivitas dan manfaat penerapan AR
dalam pelatihan keterampilan teknis di industri manufaktur, serta memberikan rekomendasi
untuk pengembangan dan implementasi lebih lanjut di masa depan [221]-[230], [231]-[240] [241]-

[250].

HASIL DAN PEMBAHASAN

Penerapan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan keterampilan teknis di industri
manufaktur menjanjikan sejumlah manfaat yang signifikan. Salah satunya adalah
kemampuannya untuk menciptakan pengalaman belajar yang lebih interaktif dan immersif bagi
para pekerja. Dengan menggunakan AR, pekerja dapat melihat instruksi dan panduan visual
secara langsung di atas peralatan atau mesin yang sedang mereka pelajari, memungkinkan
mereka untuk memahami konsep-konsep yang kompleks dengan cara yang lebih intuitif.
Selain itu, penggunaan AR juga dapat mempercepat proses pembelajaran dan penyesuaian di
lapangan kerja. Dengan menyediakan akses instan ke informasi dan panduan yang dibutuhkan,

AR memungkinkan pekerja untuk belajar secara mandiri dan melakukan tugas-tugas teknis
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dengan lebih cepat dan efisien. Hal ini dapat memperpendek kurva pembelajaran bagi pekerja

baru dan memungkinkan adaptasi yang lebih cepat terhadap perubahan dalam proses produksi.

Namun, meskipun potensi manfaatnya yang besar, penerapan AR dalam pelatihan keterampilan
teknis juga dihadapkan pada beberapa tantangan. Salah satu tantangan utama adalah biaya dan
kompleksitas implementasi teknologi AR dalam lingkungan manufaktur yang ada. Pengadaan
perangkat keras dan perangkat lunak yang diperlukan untuk mendukung aplikasi AR dapat
menjadi investasi yang signifikan bagi perusahaan, terutama bagi yang memiliki infrastruktur
yang sudah mapan.

Selain itu, perlu juga dipertimbangkan tantangan terkait dengan integrasi teknologi AR dengan
proses pelatihan yang sudah ada. Perubahan budaya organisasi dan penyesuaian metode
pelatihan konvensional untuk memanfaatkan sepenuhnya potensi AR juga dapat menjadi proses
yang kompleks dan memakan waktu. Oleh karena itu, penting bagi perusahaan untuk
merencanakan implementasi AR dengan hati-hati dan mempertimbangkan semua aspek yang

terlibat untuk memastikan keberhasilan dan dampak positif dalam jangka panjang.

KESIMPULAN

Penerapan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan keterampilan teknis di industri
manufaktur menawarkan potensi besar dalam meningkatkan efisiensi, produktivitas, dan
kualitas pekerjaan. Dengan memberikan akses langsung ke informasi dan panduan visual di
lapangan kerja, AR memungkinkan pekerja untuk belajar secara mandiri dan melakukan tugas-
tugas teknis dengan lebih cepat dan efisien. Meskipun tantangan seperti biaya implementasi
dan integrasi dengan proses pelatihan yang sudah ada perlu diatasi, manfaat jangka panjang
dari penerapan AR dalam pelatihan keterampilan teknis diyakini dapat membantu perusahaan

manufaktur untuk tetap kompetitif dan inovatif di era yang terus berkembang.
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