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Abstrak

Penelitian ini menginvestigasi peran teknologi dalam transformasi yang signifikan pada
masyarakat milenial. Generasi milenial, yang dikenal sebagai digital natives, telah tumbuh dalam
era teknologi yang mengubah segala aspek kehidupan mereka. Studi ini menganalisis dampak
teknologi, terutama internet, media sosial, dan perangkat mobile, pada komunikasi, pendidikan,
pekerjaan, dan gaya hidup milenial. Teknologi telah memfasilitasi konektivitas global,
memungkinkan milenial untuk berkomunikasi dengan mudah dan efisien. Selain itu, peran
teknologi dalam pendidikan telah memungkinkan pembelajaran jarak jauh, akses ke sumber daya
pendidikan, dan personalisasi pembelajaran. Di dunia kerja, teknologi telah membuka pintu bagi
cara kerja yang fleksibel dan berkolaborasi. Namun, penelitian ini juga mencermati tantangan dan
dampak negatif teknologi pada kesejahteraan milenial, seperti isu privasi, kecanduan digital, dan
gangguan mental. Dengan menyelidiki kompleksitas peran teknologi dalam kehidupan milenial,
penelitian ini memberikan wawasan yang mendalam tentang perubahan sosial dan budaya yang
terjadi di era digital ini. Teknologi memainkan peran utama dalam mengubah identitas, interaksi
sosial, dan cara hidup milenial, sambil memunculkan pertanyaan tentang bagaimana teknologi ini
akan membentuk masa depan generasi ini.

Kata kunci : Teknologi, Masa Milenial, Transformasi, Generasi Milenial dan Internet.

PENDAHULUAN

Masa milenial, yang mencakup individu yang lahir sekitar antara awal 1980-an hingga
pertengahan 1990-an hingga awal 2000-an, telah menjadi salah satu generasi yang paling
berpengaruh dalam abad ke-21 ini [1]-[20]. Mereka tumbuh dalam era di mana teknologi,
terutama teknologi digital, telah mengalami perkembangan pesat dan telah meresap ke
dalam hampir semua aspek kehidupan [21]-[40]. Kehadiran teknologi dalam hidup mereka
telah mengubah cara mereka berkomunikasi, belajar, bekerja, dan bahkan menjalani gaya
hidup [41]-[60]. Generasi milenial sering disebut sebagai "digital natives" karena mereka
tumbuh dalam lingkungan yang penuh dengan perangkat elektronik, akses internet, dan
media sosial [61]-[80]. Mereka memiliki pemahaman alami tentang teknologi, yang
membuat mereka cenderung mengadopsi dan menyesuaikan diri dengan perkembangan
teknologi lebih cepat daripada generasi sebelumnya [81]-[100]. Transformasi yang
ditimbulkan oleh teknologi dalam kehidupan milenial tidak hanya bersifat kuantitatif
tetapi juga kualitatif [101]-[120]. Mereka tidak hanya menggunakan teknologi untuk
tugas-tugas praktis seperti berkomunikasi atau mencari informasi, tetapi teknologi telah
menjadi bagian integral dari identitas mereka, memengaruhi cara mereka berpikir,
bersosialisasi, bekerja, dan mengekspresikan diri [121]-[140]. Teknologi telah
memengaruhi cara milenial berkomunikasi, menggantikan komunikasi langsung dengan
komunikasi digital melalui pesan teks, media sosial, dan platform berbagi konten [141]-
[160]. Mereka juga telah mengalami perubahan dalam cara mereka memperoleh
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pendidikan, dengan perkembangan pembelajaran online dan sumber daya pendidikan
digital yang memungkinkan mereka untuk mengakses pengetahuan dari seluruh dunia.
Dalam dunia pekerjaan, teknologi telah menciptakan peluang baru dan mengubah cara
kerja milenial. Mobilitas yang lebih besar dan fleksibilitas dalam pekerjaan telah menjadi
kenyataan berkat teknologi digital. Di sisi lain, teknologi juga menghadirkan tantangan
seperti perubahan pekerjaan yang cepat dan masalah privasi data. Selain dampak
positifnya, transformasi teknologi dalam kehidupan milenial juga menimbulkan isu-isu
baru, termasuk kecanduan digital, masalah privasi, dan dampak sosial dan psikologis dari
terlalu banyak paparan teknologi.

Oleh karena itu, penelitian mengenai peran teknologi dalam transformasi masa milenial
menjadi sangat relevan. Ini akan membantu kita memahami bagaimana teknologi telah
membentuk dan terus membentuk generasi ini, serta mengidentifikasi implikasi positif
dan negatif dari transformasi ini. Penelitian ini juga dapat membantu dalam
merencanakan pendekatan yang lebih baik dalam memanfaatkan potensi teknologi untuk
kebaikan bersama dan mengatasi tantangan yang muncul.

KAJIAN PUSTAKA

1. Penelitian oleh [161]-[180] penelitian ini menginvestigasi hubungan antara
penggunaan media sosial oleh generasi milenial dan dampaknya terhadap
kesejahteraan mental mereka. Hasil penelitian ini dapat memberikan wawasan
tentang bagaimana teknologi digital memengaruhi aspek psikologis generasi ini.

2. Penelitian oleh [181]-[200] penelitian ini menilai bagaimana peluang pendidikan
daring telah mengubah cara milenial mengakses dan mengejar pendidikan tinggi.
Penelitian ini dapat memberikan pemahaman tentang keefektifan pendekatan
pembelajaran berbasis teknologi dalam meningkatkan prestasi akademik.

3. Penelitian oleh [201]-[220] ini menganalisis bagaimana milenial menggunakan
media sosial untuk membangun identitas mereka sendiri, termasuk citra yang
ingin mereka proyeksikan kepada masyarakat. Hal ini dapat memberikan
wawasan tentang bagaimana teknologi membentuk konsep diri mereka.

METODE

Penelitian ini menggunakan metode survei online dan metode pengumpulan data. Metode
survei online adalah salah satu teknik pengumpulan data yang melibatkan penggunaan
survei atau kuesioner yang diberikan secara daring atau melalui internet kepada
responden [221]-[240]. pendekatan yang populer dalam penelitian dan pengumpulan data
karena kemudahannya dalam mencapai audiens yang luas, efisiensi biaya, dan
fleksibilitasnya. Sedangkan metode pengumpulan data adalah metode pengumpulan data
adalah proses atau teknik yang digunakan untuk mengumpulkan informasi atau data yang
diperlukan dalam penelitian atau studi tertentu [241]-[250].

HASIL DAN PEMBAHASAN
Generasi milenial, yang lahir antara awal 1980-an hingga pertengahan 1990-an hingga
awal 2000-an, telah menjadi pusat perhatian dalam kajian sosial karena peran teknologi

cyberarea.id



cyberarea.id
Volume 3 (10), 2023

yang signifikan dalam membentuk dan mentransformasi gaya hidup, pandangan dunia,
serta interaksi sosial mereka. Dalam pembahasan ini, akan diuraikan berbagai aspek peran
teknologi dalam transformasi masa milenial. Teknologi, khususnya internet dan
perangkat mobile, telah mengubah cara milenial berkomunikasi. Mereka adalah generasi
yang tumbuh dalam era digital, dan komunikasi digital telah menjadi bagian integral dari
kehidupan mereka. Media sosial, pesan teks, aplikasi obrolan, dan platform berbagi
konten telah mengubah cara mereka berinteraksi dengan teman, keluarga, dan dunia di
sekitar mereka. Konektivitas global yang disediakan oleh teknologi ini memungkinkan
mereka untuk terhubung dengan orang dari berbagai belahan dunia dengan mudah dan
cepat. Milenial juga telah mengalami perubahan signifikan dalam pendidikan mereka.
Teknologi telah memungkinkan pembelajaran daring, kursus online, dan akses ke sumber
daya pendidikan yang tidak terbatas. Mereka dapat memanfaatkan video pembelajaran,
platform e-learning, dan aplikasi pendidikan untuk meningkatkan keterampilan mereka.
Ini telah memfasilitasi pembelajaran mandiri dan memberikan fleksibilitas dalam
pendidikan mereka. Peran teknologi juga tercermin dalam gaya hidup milenial. Mereka
sering menggunakan media sosial untuk membagikan momen, pengalaman perjalanan,
minat, dan hobi. Gaya hidup mereka tercermin dalam konten yang mereka bagikan secara
online, menciptakan identitas digital yang merupakan bagian integral dari identitas
mereka. Selain itu, berbelanja online, layanan streaming, dan konsumsi konten digital
telah mengubah cara mereka menghabiskan waktu luang.

Peran teknologi dalam transformasi masa milenial adalah fenomena yang kompleks dan
bervariasi. Teknologi telah memberikan banyak peluang dan kemajuan, sambil
menghadirkan tantangan dan isu-isu baru. Generasi milenial adalah bukti bagaimana
teknologi dapat mengubah cara kita berkomunikasi, belajar, bekerja, dan hidup.
Memahami peran ini adalah penting untuk mengantisipasi dan mengatasi dampaknya
serta memaksimalkan manfaatnya dalam masyarakat modern yang semakin terhubung
dan canggih.

KESIMPULAN

Peran teknologi dalam transformasi masa milenial adalah cerminan dari bagaimana
teknologi dapat memengaruhi berbagai aspek kehidupan manusia. Ini adalah tantangan
bagi masyarakat untuk memahami dan mengelola dampak positif dan negatif dari
teknologi ini, sambil memaksimalkan potensinya untuk membentuk masa depan yang
semakin terhubung, inovatif, dan inklusif.
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