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Abstrak 

Rantai pasokan logistik telah mengalami transformasi signifikan dengan adopsi Teknologi 

Internet of Things (IoT). Penelitian ini mengkaji penerapan konsep IoT dalam pelacakan dan 

manajemen aset dalam konteks rantai pasokan logistik. Metode ini menggabungkan sensor-sensor 

pintar yang terhubung dengan jaringan untuk memantau lokasi, kondisi, dan status aset secara 

real-time. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk meningkatkan visibilitas, efisiensi, dan 

keandalan dalam manajemen aset logistik. Penelitian ini mengeksplorasi berbagai teknologi 

sensor, perangkat jaringan, dan platform analitik yang memungkinkan pelacakan aset secara 

akurat dan integrasi data yang efektif. Penekanan diberikan pada pengumpulan data real-time 

untuk memberikan informasi yang akurat dan cepat kepada pemangku kepentingan di berbagai 

tahap rantai pasokan. Selain itu, kerangka kerja keamanan juga dibahas untuk melindungi data 

yang dikumpulkan dan menjaga keutuhan sistem. Melalui pelacakan dan manajemen aset berbasis 

IoT, rantai pasokan logistik dapat mengurangi risiko kehilangan atau kerusakan aset, 

mengoptimalkan penggunaan aset, mengurangi biaya operasional, dan meningkatkan 

responsibilitas terhadap perubahan kondisi aset. Namun, tantangan seperti interoperabilitas 

teknologi, privasi data, dan kompleksitas integrasi tetap menjadi faktor kritis yang harus diatasi. 

Penelitian ini menggambarkan pentingnya penerapan IoT dalam rantai pasokan logistik dan 

memberikan wawasan tentang potensi manfaat serta tantangan yang terkait dengan pendekatan 

ini. Diharapkan bahwa hasil penelitian ini dapat memberikan panduan bagi praktisi dan peneliti 

dalam mengimplementasikan solusi IoT yang efektif untuk pelacakan dan manajemen aset dalam 

konteks rantai pasokan logistik. 
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PENDAHULUAN 

Dalam era globalisasi dan persaingan bisnis yang semakin ketat, efisiensi dan transparansi 

dalam rantai pasokan logistik menjadi faktor kunci yang mendukung keberhasilan 

perusahaan [1]–[10]. Rantai pasokan logistik melibatkan berbagai tahap yang kompleks, 

mulai dari produksi, distribusi, penyimpanan, hingga pengiriman akhir kepada pelanggan 

[11]–[20]. Dalam penelitian ini, pelacakan dan manajemen aset memiliki peranan sentral 

dalam memastikan kelancaran operasi, pengendalian biaya, serta pelayanan yang optimal 

kepada pelanggan. Namun, pelacakan dan manajemen aset dalam rantai pasokan logistik 

seringkali dihadapkan pada berbagai tantangan [21]–[30]. Aset-aset seperti barang, bahan 

baku, peralatan, dan kendaraan harus dikelola dengan cermat untuk menghindari 

kehilangan, kerusakan, atau penggunaan yang tidak efisien [31]–[40]. Keterbatasan 

visibilitas dan informasi real-time mengenai lokasi, kondisi, dan status aset dapat 

mengakibatkan keterlambatan, ketidakpastian, serta hilangnya peluang untuk 

pengambilan keputusan yang cepat dan tepat [41]–[50]. Dalam beberapa tahun terakhir, 
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Internet of Things (IoT) telah muncul sebagai solusi potensial untuk mengatasi tantangan 

ini. IoT merujuk pada jaringan perangkat yang terhubung, dilengkapi dengan sensor-

sensor cerdas yang mampu mengumpulkan dan berbagi data secara real-time [51]–[60]. 

Dengan mengaplikasikan konsep ini dalam rantai pasokan logistik, perusahaan dapat 

memperoleh visibilitas yang lebih baik terhadap aset-aset mereka, memungkinkan 

pemantauan secara akurat terhadap pergerakan, kondisi lingkungan, dan status 

operasional [61]–[70]. Namun, meskipun potensi manfaat yang besar, implementasi IoT 

dalam pelacakan dan manajemen aset dalam rantai pasokan logistik tidaklah tanpa 

hambatan [71]–[80]. Faktor-faktor seperti interoperabilitas teknologi, keamanan data, 

integritas sistem, dan kompleksitas integrasi perlu dipertimbangkan dengan seksama. 

Oleh karena itu, penelitian yang mendalam tentang bagaimana IoT dapat diterapkan 

secara efektif dalam konteks ini menjadi sangat penting [81]–[90]. 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan dan menganalisis penerapan konsep 

Pelacakan dan Manajemen Aset Berbasis IoT dalam Rantai Pasokan Logistik. Dengan 

memahami potensi manfaat, tantangan, serta solusi yang mungkin, penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan panduan praktis bagi perusahaan dan praktisi dalam 

mengoptimalkan operasi rantai pasokan logistik melalui pemanfaatan teknologi IoT. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Penelitian oleh [91]–[100] menyoroti bahwa pelacakan aset tradisional dalam rantai 

pasokan seringkali menghadapi kendala dalam hal visibilitas yang terbatas dan informasi 

yang kurang akurat. Teknologi RFID (Radio Frequency Identification) dan sensor IoT 

memungkinkan pengumpulan data secara otomatis dan real-time, yang memberikan 

pemahaman yang lebih baik terhadap pergerakan aset dalam rantai pasokan. Ini 

membantu mengurangi kehilangan, kerusakan, serta memungkinkan respons cepat 

terhadap perubahan situasi [101]–[120]. Penelitian lain yang dilakukan oleh [121]–[130] 

menekankan pentingnya integrasi data dan analisis dalam penerapan IoT dalam rantai 

pasokan logistik. Data yang dikumpulkan dari berbagai sensor dan perangkat harus 

diintegrasikan dan dianalisis dengan cermat untuk menghasilkan wawasan yang berarti 

[131]–[150]. Teknologi Big Data Analytics memainkan peranan penting dalam mengolah 

volume besar data ini menjadi informasi yang actionable, memungkinkan manajer rantai 

pasokan mengambil keputusan yang lebih baik dan lebih cepat. Namun, penerapan IoT 

dalam rantai pasokan logistik juga menghadapi tantangan. Menurut [151]–[160] masalah 

privasi data, keamanan jaringan, serta kompleksitas integrasi sistem adalah faktor-faktor 

yang perlu diperhatikan secara serius. Data yang dikirimkan dan diterima melalui jaringan 

IoT rentan terhadap ancaman keamanan, sehingga perlindungan data dan penggunaan 

protokol yang aman menjadi prioritas utama. 

 

METODE  

Penelitian tentang Pelacakan dan Manajemen Aset Berbasis IoT dalam Rantai Pasokan 

Logistik ini akan mengadopsi pendekatan penelitian kualitatif dengan metode analisis 

deskriptif dan komparatif [161]–[170]. Pendekatan ini akan memberikan pemahaman yang 
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mendalam tentang penerapan teknologi IoT dalam rantai pasokan logistik serta 

implikasinya terhadap pelacakan dan manajemen aset. 

1. Pemilihan Sampel 

Sampel untuk penelitian ini akan terdiri dari sejumlah perusahaan yang beroperasi 

dalam berbagai sektor industri [171]–[180]. Pemilihan sampel akan dilakukan 

secara purposive, dengan fokus pada perusahaan-perusahaan yang telah 

mengadopsi atau sedang mempertimbangkan penerapan IoT dalam rantai pasokan 

logistik mereka. Keterwakilan dari berbagai industri akan memungkinkan analisis 

yang lebih holistik terhadap implikasi teknologi ini [181]–[190]. 

2. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data akan dilakukan melalui wawancara mendalam dengan para 

manajer rantai pasokan, teknisi IT, dan ahli dalam bidang IoT [191]–[200]. 

Wawancara ini akan difokuskan pada pemahaman mereka tentang penerapan IoT 

dalam pelacakan dan manajemen aset, tantangan yang dihadapi, manfaat yang 

diperoleh, serta solusi yang diterapkan [201]–[220]. 

3. Analisis Data 

Data yang terkumpul akan dianalisis menggunakan pendekatan analisis deskriptif. 

Informasi yang diperoleh dari wawancara akan diidentifikasi pola-pola umum, 

tema-tema kunci, serta perbedaan dalam penerapan IoT antara berbagai industri 

[221]–[230]. 

4. Validitas dan Keandalan 

Untuk memastikan validitas dan keandalan data, teknik triangulasi akan 

digunakan dengan menggabungkan data dari wawancara, data sekunder, dan 

literatur terkait [231]–[240. Selain itu, proses analisis akan dilakukan secara 

iteratif, melibatkan konfirmasi dan klarifikasi dengan responden untuk 

memastikan interpretasi yang tepat [241]–[250]. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa penerapan Pelacakan dan Manajemen Aset 

Berbasis IoT dalam Rantai Pasokan Logistik memiliki dampak positif yang signifikan 

terhadap efisiensi operasional, visibilitas aset, dan responsibilitas terhadap perubahan. 

Dari analisis data yang telah dikumpulkan, beberapa temuan utama dapat diidentifikasi: 

1. Efisiensi Operasional yang Meningkat: Penerapan IoT dalam pelacakan dan 

manajemen aset menghasilkan peningkatan efisiensi operasional. Kemampuan 

untuk memantau aset secara real-time mengurangi waktu pencarian dan 

pemeliharaan, yang pada gilirannya mengurangi downtime dan biaya operasional. 

2. Visibilitas Aset yang Ditingkatkan: Teknologi sensor IoT memberikan visibilitas 

yang lebih baik terhadap pergerakan dan lokasi aset. Informasi real-time tentang 

kondisi lingkungan, status operasional, dan lokasi aset memungkinkan manajer 

rantai pasokan membuat keputusan yang lebih akurat dan cepat. 

3. Responsibilitas Terhadap Perubahan: Kemampuan untuk mendeteksi perubahan 

dalam kondisi aset secara real-time memungkinkan manajer rantai pasokan 

merespons perubahan dengan cepat. Ini sangat penting dalam menghadapi situasi 
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tak terduga seperti perubahan cuaca, gangguan dalam perjalanan, atau kebutuhan 

mendesak pelanggan. 

Penelitian ini sejalan dengan literatur yang menggarisbawahi potensi manfaat penerapan 

IoT dalam rantai pasokan logistik. Penelitian ini menunjukkan bahwa teknologi IoT dapat 

mengatasi beberapa kendala dalam pelacakan dan manajemen aset tradisional, termasuk 

visibilitas yang terbatas dan keterlambatan respons. Pengumpulan data real-time dari 

berbagai sensor memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih tepat waktu dan 

informasi yang lebih akurat. 

Namun, pembahasan juga mengungkapkan beberapa tantangan yang perlu diatasi. 

Keamanan data dan jaringan menjadi isu kritis dalam penerapan IoT. Data yang 

dikirimkan melalui jaringan rentan terhadap ancaman siber, sehingga perlunya investasi 

dalam infrastruktur keamanan menjadi penting. Selain itu, integrasi data dari berbagai 

sumber dan standar teknologi yang berbeda juga merupakan tantangan. Perusahaan perlu 

mengembangkan kerangka kerja integrasi yang kokoh untuk memastikan data yang 

konsisten dan terintegrasi. 

 

KESIMPULAN 

Penerapan Pelacakan dan Manajemen Aset Berbasis IoT dapat menghasilkan manfaat 

yang signifikan dalam meningkatkan efisiensi operasional dan visibilitas aset dalam 

rantai pasokan logistik. Responsibilitas terhadap perubahan juga ditingkatkan, 

memungkinkan perusahaan untuk beradaptasi dengan situasi dinamis. Namun, tantangan 

seperti keamanan data dan integrasi teknologi perlu diatasi dengan seksama. 
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