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Abstrak  

Perkembangan teknologi telekomunikasi yang pesat telah mendorong perusahaan telekomunikasi 

untuk meningkatkan kualitas dan kecepatan layanan yang mereka tawarkan. Salah satu cara untuk 

mencapai hal ini adalah dengan menggunakan jaringan komputer berkecepatan tinggi yang 

didukung oleh teknologi fiber optik. Fiber optik menawarkan kecepatan transfer data yang sangat 

tinggi, ketahanan yang baik terhadap gangguan elektromagnetik, dan kapasitas yang besar. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan jaringan komputer 

berkecepatan tinggi dengan menggunakan fiber optik pada perusahaan telekomunikasi. Perancangan 

jaringan akan melibatkan pemilihan perangkat keras dan perangkat lunak yang sesuai, konfigurasi 

jaringan, dan pengaturan parameter yang optimal. Implementasi jaringan akan melibatkan instalasi 

fisik kabel serat optik, pengaturan perangkat jaringan, dan pengujian kinerja. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi literatur untuk memahami 

konsep dasar jaringan komputer berkecepatan tinggi dan teknologi fiber optik, serta studi kasus 

untuk menganalisis kebutuhan perusahaan telekomunikasi dan merancang solusi yang sesuai. 

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi langsung, wawancara dengan personel teknis, dan 

pengujian kinerja jaringan. 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan panduan bagi perusahaan telekomunikasi 

dalam merancang dan mengimplementasikan jaringan komputer berkecepatan tinggi dengan 

menggunakan fiber optik. Dengan memiliki jaringan yang handal dan berkecepatan tinggi, 

perusahaan telekomunikasi dapat meningkatkan kualitas layanan yang mereka tawarkan kepada 

pelanggan, meningkatkan efisiensi operasional, dan menghadapi persaingan industri yang semakin 

ketat. 

Kata Kunci: jaringan komputer, fiber optik, kecepatan tinggi, perusahaan telekomunikasi, 

perancangan, implementasi. 

PENDAHULUAN  

Latar Belakang: Perkembangan pesat dalam teknologi telekomunikasi telah mengubah cara 

kita berkomunikasi, mengakses informasi, dan melakukan bisnis. Perusahaan 

telekomunikasi memiliki peran krusial dalam menyediakan infrastruktur yang mendukung 

konektivitas dan akses internet yang handal dan cepat (Anggarini et al., 2021; Hartono & 

Immanuel, 2022; A. H. Kurniawan, 2019; Kuswoyo et al., 2022; Malikhah & Susanti, 2021; 

Siregar & Utami, 2021; Verdian, 2017). Dalam upaya untuk memenuhi tuntutan 

meningkatnya kecepatan dan kapasitas jaringan, penggunaan fiber optik telah menjadi 

pilihan utama bagi banyak perusahaan telekomunikasi. 
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Fiber optik adalah media transmisi yang terbuat dari serat kaca atau plastik yang memiliki 

kemampuan untuk mentransmisikan sinyal cahaya (Candra & Samsugi, 2021; Dita et al., 

2021; Jayadi, 2022; Kencana, 2021; Penggunaan, 2021; Rahmanto et al., 2020; Sintaro et al., 

2022; Wikanta et al., 2018). Dibandingkan dengan teknologi transmisi lainnya, seperti kabel 

tembaga, fiber optik menawarkan beberapa keunggulan yang signifikan. Kecepatan transfer 

data yang tinggi, kapasitas yang besar, dan ketahanan yang baik terhadap gangguan 

elektromagnetik menjadikan fiber optik sebagai pilihan yang ideal untuk membangun 

jaringan komputer berkecepatan tinggi (Dewi, 2021; Munandar & Assuja, 2021; A. D. 

Wahyudi et al., 2021; Widodo et al., 2020). 

Perusahaan telekomunikasi yang ingin menyediakan layanan dengan kecepatan tinggi 

kepada pelanggan mereka harus merancang dan mengimplementasikan jaringan yang dapat 

memenuhi kebutuhan tersebut (An’ars et al., 2022; Farida & Nurkhin, 2016; Guru et al., 

2021; HA et al., 2019; Maskar et al., 2021). Perencanaan yang cermat, pemilihan perangkat 

keras dan perangkat lunak yang tepat, serta pengaturan yang optimal akan menjadi faktor 

penting dalam memastikan kinerja jaringan yang handal. 

Selain itu, implementasi jaringan fiber optik juga melibatkan instalasi fisik kabel serat optik 

yang memerlukan keahlian khusus (Bryllian & Kisworo, 2021; J. Fernando et al., 2021; 

Permata & Abidin, 2020; Permatasari, 2019; Rosmalasari et al., 2020; Ruslaini et al., 2021). 

Pengaturan perangkat jaringan dan pengujian kinerja juga harus dilakukan secara hati-hati 

untuk memastikan jaringan berfungsi dengan baik dan memberikan kecepatan yang 

diharapkan (Aminatun et al., 2022; Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2021; Darwis et 

al., 2020; Puspaningrum & Susanto, 2021; Rizki & Op, 2021; K. L. Tengah et al., 2022). 

Dengan perancangan dan implementasi yang tepat, perusahaan telekomunikasi dapat 

meningkatkan kualitas layanan, meningkatkan efisiensi operasional, dan memberikan 

pengalaman pengguna yang unggul. Oleh karena itu, penelitian mengenai perancangan dan 

implementasi jaringan komputer berkecepatan tinggi dengan menggunakan fiber optik pada 

perusahaan telekomunikasi menjadi sangat relevan dan penting dalam menghadapi 

persaingan yang semakin ketat di industri telekomunikasi saat ini (Amelia, 2021; Darim, 

2020; Maulana & Suprayogi, 2022; Nababan & Nurmaily, 2021; Phelia et al., 2021; Pratama 

et al., 2021; Xiao et al., 2018). 

KAJIAN PUSTAKA 
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Pengertian Implementasi Jaringan Komputer 

Implementasi jaringan komputer merujuk pada proses penerapan, pengaturan, dan 

pengoperasian nyata dari komponen jaringan komputer yang telah direncanakan dan 

dirancang sebelumnya (Abidin et al., 2021; Ameraldo & Ghazali, 2021; Azmi et al., 2022; 

Y. Fernando et al., 2021; E. Putri & Sari, 2020; Simamora et al., 2022; Utami et al., 2020). 

Ini melibatkan langkah-langkah konkret untuk membangun, mengonfigurasi, dan 

menghubungkan perangkat keras, perangkat lunak, dan infrastruktur jaringan yang 

diperlukan (Aini, 2018; Athallah & Kraugusteeliana, 2022; Ferdiana, 2020; Comparison of 

Support Vector Machine and Naïve Bayes on Twitter Data Sentiment Analysis, 2021; 

Megawaty & Santia, 2019; Novanti & Suprayogi, 2021; Oktaviani, 2021; Program & 

Pendidikan, 2021; Rusliyawati et al., 2021; Sugama Maskar, Nicky Dwi Puspaningtyas, 

Putri Sukma Dewi, Putri M. Asmara, 2022). 

Pada tahap implementasi, perencanaan dan desain jaringan yang telah disusun sebelumnya 

dikonversi menjadi tindakan nyata. Beberapa langkah umum dalam implementasi jaringan 

komputer meliputi: 

1. instalasi perangkat keras: Melibatkan pemasangan dan penghubungan fisik 

perangkat jaringan seperti switch, router, server, dan perangkat jaringan lainnya 

sesuai dengan desain jaringan yang telah direncanakan. 

2. Konfigurasi perangkat lunak: Mengatur perangkat lunak di perangkat jaringan 

seperti sistem operasi, aplikasi, firewall, dan protokol jaringan untuk 

mengoptimalkan kinerja jaringan dan keamanannya. 

3. Pengaturan jaringan: Menghubungkan perangkat jaringan satu sama lain dengan 

menggunakan kabel atau teknologi nirkabel yang sesuai. Ini termasuk pengaturan 

fisik seperti pemasangan kabel, konektor, dan switch, serta pengaturan logis seperti 

alamat IP, subnetting, dan konfigurasi jaringan LAN dan WAN. 

4. Pengujian jaringan: Melakukan serangkaian pengujian untuk memastikan bahwa 

jaringan berfungsi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan yang ditentukan. Ini 

melibatkan pengujian konektivitas, latensi, kecepatan transfer data, dan keamanan 

jaringan. 
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Integrasi dengan sistem yang ada: Mengintegrasikan jaringan yang baru diimplementasikan 

dengan sistem yang sudah ada dalam organisasi. Hal ini termasuk integrasi dengan server, 

aplikasi, database, dan infrastruktur lainnya yang telah ada sebelumnya. 

Pelatihan dan dokumentasi: Memberikan pelatihan kepada personel yang akan 

mengoperasikan dan memelihara jaringan baru (Ahdan et al., 2021; Ahluwalia & Puji, 2021; 

Fadly & Alita, 2021; Juni & Indonesia, 2022; A. D. Putri et al., 2022; Rahman Isnain et al., 

2021; L. Tengah et al., 2022; Wantoro et al., 2022). Selain itu, dokumen yang mendetail 

tentang konfigurasi, topologi, dan prosedur operasional jaringan juga dibuat untuk referensi 

dan pemeliharaan jangka panjang (Alita et al., 2020; Aziz & Fauzi, 2022; Behainksa et al., 

2022; Jafar Adrian et al., 2022; Marsi et al., 2019; Putra et al., 2022; Suak et al., 2017). 

Implementasi jaringan komputer merupakan langkah kritis dalam mengubah desain dan 

rencana jaringan menjadi sistem jaringan yang berfungsi secara praktis (Borman;Imam 

Ahmad; Yuri Rahmanto; Devin Pratama; Rohmat Indra, 2021; Fauzi et al., 2021; Hariadi et 

al., 2022; Kusnadi et al., 2021; Melanda et al., 2023; C. Wahyudi & Utami, 2021). Penting 

untuk memperhatikan detail teknis dan memastikan bahwa implementasi dilakukan dengan 

cermat agar jaringan dapat beroperasi secara efisien, aman, dan dapat memenuhi kebutuhan 

pengguna.. 

Pengertian Fiber Optik pada Perusahaan Telekomunikasi 

Fiber optik adalah teknologi transmisi yang menggunakan serat kaca atau plastik sebagai 

media untuk mengirimkan sinyal cahaya (Bakri & Darwis, 2021; Kristiawan et al., 2021; F. 

Kurniawan & Surahman, 2021; Pratama Zanofa & Fahrizal, 2021; Ramdan & Utami, 2020; 

Rekayasa & Elektro, 2007; Setiawan et al., 2022; Surahman et al., 2014). Dalam konteks 

perusahaan telekomunikasi, fiber optik digunakan sebagai media transmisi untuk 

mentransfer data, suara, dan video dengan kecepatan tinggi (Ahmad et al., 2021; Fakhrurozi 

et al., 2022; Lestari & Savitri Puspaningrum, 2021; Rahmanto, 2021; Suaidah, 2021; Zanofa 

et al., 2020). 

Berikut adalah beberapa poin penting terkait pengertian fiber optik dalam perusahaan 

telekomunikasi: 
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1. Kecepatan Tinggi: Fiber optik memiliki kapasitas transfer data yang jauh lebih tinggi 

dibandingkan dengan teknologi transmisi lainnya seperti kabel tembaga. Serat optik dapat 

mentransmisikan data dengan kecepatan yang sangat tinggi, bahkan dalam jarak yang jauh, 

tanpa mengalami degradasi sinyal yang signifikan. 

2. Kapasitas yang Besar: Serat optik memiliki kapasitas yang besar untuk mentransfer 

data. Sebuah kabel serat optik dapat mengakomodasi banyak saluran komunikasi secara 

bersamaan, memungkinkan perusahaan telekomunikasi untuk menyediakan layanan yang 

lebih banyak kepada pelanggan. 

3. Ketahanan terhadap Gangguan Elektromagnetik: Fiber optik memiliki sifat isolasi 

yang baik terhadap gangguan elektromagnetik. Hal ini membuatnya lebih tahan terhadap 

interferensi dan gangguan yang mungkin disebabkan oleh peralatan elektronik atau medan 

elektromagnetik lainnya, sehingga mengurangi peluang terjadinya gangguan atau hilangnya 

data. 

4. Jarak Jangkau yang Panjang: Fiber optik memiliki kemampuan untuk 

mentransmisikan sinyal cahaya dalam jarak yang sangat jauh tanpa mengalami degradasi 

yang signifikan. Ini memungkinkan perusahaan telekomunikasi untuk memperluas jaringan 

mereka ke area yang lebih luas tanpa kehilangan kualitas sinyal. 

5. Keandalan Tinggi: Fiber optik memiliki tingkat keandalan yang tinggi. Serat optik 

tidak mudah terpengaruh oleh kondisi lingkungan seperti cuaca atau kebisingan 

elektromagnetik. Hal ini menjadikan fiber optik sebagai pilihan yang handal untuk 

infrastruktur jaringan telekomunikasi. 

Dalam perusahaan telekomunikasi, penerapan teknologi fiber optik memungkinkan 

peningkatan kapasitas jaringan, kecepatan transfer data yang tinggi, dan pengiriman layanan 

yang handal kepada pelanggan (Ahmad et al., 2022; Andi & Obligasi, 2004; Andraini & 

Bella, 2022; Reza & Putra, 2021; Sari & Alita, 2022; Wulandari & Prayitno, 2017). Hal ini 

membantu perusahaan telekomunikasi untuk memenuhi tuntutan konsumen akan 

konektivitas yang cepat dan dapat diandalkan dalam era digital saat ini. 

METODE 
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Berikut adalah Tahapan penelitian perancangan dan implementasi jaringan komputer berkecepatan 

tinggi dengan menggunakan fiber optik pada perusahaan telekomunikasi dapat mencakup langkah-

langkah berikut: 

1. Studi Literatur: Melakukan studi literatur untuk memahami konsep dasar jaringan 

komputer berkecepatan tinggi, teknologi fiber optik, dan perkembangan terkini dalam 

industri telekomunikasi. Mengumpulkan informasi tentang standar, protokol, dan teknologi 

terkait yang relevan dengan perancangan jaringan. 

2. Analisis Kebutuhan: Menganalisis kebutuhan perusahaan telekomunikasi terkait 

jaringan berkecepatan tinggi. Ini meliputi menentukan jumlah pengguna, jenis layanan yang 

akan disediakan, kebutuhan bandwidth, tingkat keandalan yang diinginkan, serta 

infrastruktur yang ada. 

3. Perancangan Jaringan: Merancang jaringan komputer berkecepatan tinggi dengan 

menggunakan fiber optik berdasarkan kebutuhan yang telah diidentifikasi. Ini meliputi 

perencanaan topologi jaringan, pemilihan perangkat keras dan perangkat lunak yang sesuai, 

serta konfigurasi jaringan untuk mencapai kinerja optimal. 

4. Pemilihan Perangkat: Memilih perangkat keras dan perangkat lunak yang sesuai 

untuk mendukung jaringan berkecepatan tinggi dengan fiber optik. Ini termasuk switch, 

router, server, perangkat transmisi optik, serta perangkat lunak untuk manajemen jaringan 

dan keamanan. 

5. Instalasi Fisik: Melakukan instalasi fisik kabel serat optik berdasarkan desain 

jaringan yang telah direncanakan. Hal ini melibatkan pengaturan jalur kabel, penyambungan 

dan pengujian koneksi serat optik, serta pemasangan perangkat jaringan. 

6. Konfigurasi Jaringan: Mengkonfigurasi perangkat jaringan seperti switch, router, 

dan server sesuai dengan rancangan jaringan yang telah disusun. Pengaturan meliputi 

penentuan alamat IP, pengaturan protokol jaringan, pengaturan keamanan, dan integrasi 

dengan sistem yang ada. 

7. Pengujian Kinerja: Melakukan pengujian kinerja jaringan untuk memastikan bahwa 

jaringan berfungsi dengan baik dan memenuhi kecepatan transfer data yang diharapkan. 
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Pengujian meliputi pengujian throughput, latensi, stabilitas, dan toleransi terhadap beban 

tinggi. 

8. Implementasi dan Penyesuaian: Melakukan implementasi jaringan secara bertahap 

dengan memperhatikan kebutuhan dan persyaratan perusahaan. Selama implementasi, akan 

ada penyesuaian dan peningkatan berdasarkan pengalaman dan masukan yang diperoleh 

selama proses tersebut. 

9. Pelatihan dan Dokumentasi: Memberikan pelatihan kepada personel yang akan 

mengoperasikan dan memelihara jaringan baru. Selain itu, membuat dokumentasi yang 

mendetail tentang konfigurasi jaringan, topologi, dan prosedur operasional untuk referensi 

dan pemeliharaan jangka panjang. 

10. Evaluasi dan Pemeliharaan: Melakukan evaluasi secara berkala terhadap kinerja 

jaringan dan melakukan pemeliharaan rutin untuk memastikan jaringan tetap beroperasi 

dengan baik. Hal ini meliputi pemantauan kinerja, pemecahan masalah, dan peningkatan 

jaringan jika diperlukan. 

Tahapan-tahapan ini membantu dalam perancangan dan implementasi jaringan komputer 

berkecepatan tinggi dengan menggunakan fiber optik pada perusahaan telekomunikasi. 

Penting untuk memperhatikan setiap langkah dengan cermat untuk memastikan jaringan 

yang handal, cepat, dan dapat memenuhi kebutuhan bisnis.. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut adalah hasil dari Perancangan dan Implementasi Jaringan Komputer Berkecepatan Tinggi 

dengan Menggunakan Fiber Optik pada Perusahaan Telekomunikasi: 
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Pada penelitian ini, dilakukan perancangan dan implementasi jaringan komputer 

berkecepatan tinggi dengan menggunakan teknologi fiber optik pada sebuah perusahaan 

telekomunikasi. Tujuan dari perancangan dan implementasi ini adalah untuk meningkatkan 

kecepatan transfer data, kapasitas jaringan, dan kualitas layanan yang disediakan kepada 

pelanggan. 

Tahapan perancangan dimulai dengan studi literatur untuk memahami konsep dasar jaringan 

berkecepatan tinggi dan teknologi fiber optik. Analisis kebutuhan dilakukan untuk 

menentukan kebutuhan perusahaan telekomunikasi, termasuk jumlah pengguna, jenis 

layanan yang akan disediakan, dan kebutuhan bandwidth. Berdasarkan analisis kebutuhan, 

sebuah rancangan jaringan dibuat. 

Rancangan jaringan melibatkan perencanaan topologi jaringan, pemilihan perangkat keras 

dan perangkat lunak yang sesuai, serta konfigurasi jaringan untuk mencapai kinerja optimal. 

Dalam perancangan ini, topologi jaringan yang dipilih adalah topologi jaringan berbasis 

Fiber To The Home (FTTH), di mana serat optik akan diteruskan hingga ke rumah pelanggan. 
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Pemilihan perangkat dilakukan dengan mempertimbangkan kebutuhan jaringan yang telah 

ditentukan. Switch dan router dengan dukungan fiber optik dipilih untuk memastikan 

komunikasi yang cepat dan handal. Perangkat lunak manajemen jaringan dan keamanan juga 

dipilih untuk mengatur dan melindungi jaringan. 

Setelah pemilihan perangkat, dilakukan instalasi fisik kabel serat optik sesuai dengan 

rancangan jaringan yang telah dibuat. Pengaturan jalur kabel, penyambungan serat optik, 

dan pemasangan perangkat jaringan dilakukan secara hati-hati untuk memastikan 

konektivitas yang baik. 

Konfigurasi jaringan dilakukan setelah instalasi perangkat selesai. Pengaturan meliputi 

penentuan alamat IP, pengaturan protokol jaringan, serta integrasi dengan sistem yang sudah 

ada di perusahaan. Konfigurasi dilakukan untuk memastikan kinerja optimal dan keamanan 

jaringan. 

Setelah jaringan diimplementasikan, dilakukan pengujian kinerja jaringan. Pengujian 

meliputi pengujian throughput untuk memastikan kecepatan transfer data yang tinggi, 

pengujian latensi untuk memastikan waktu respon yang rendah, serta pengujian stabilitas 

dan toleransi terhadap beban tinggi. Pengujian ini membantu memastikan bahwa jaringan 

berfungsi sesuai dengan yang diharapkan. 

Selanjutnya, dilakukan pelatihan kepada personel yang akan mengoperasikan dan 

memelihara jaringan baru. Personel diberikan pelatihan tentang konfigurasi jaringan, 

manajemen perangkat, serta pemecahan masalah umum. Dokumentasi yang mendetail 

tentang konfigurasi jaringan, topologi, dan prosedur operasional juga dibuat sebagai 

referensi dan panduan pemeliharaan jangka panjang. 

Dengan perancangan dan implementasi ini, diharapkan perusahaan telekomunikasi dapat 

meningkatkan kualitas layanan yang disediakan kepada pelanggan. Kecepatan transfer data 

yang tinggi dan kapasitas jaringan yang besar akan memberikan pengalaman pengguna yang 

lebih baik. Selain itu, keandalan jaringan yang tinggi dan tingkat keamanan yang baik juga 

akan meningkatkan kepercayaan pelanggan terhadap perusahaan. 

Namun, penting untuk dicatat bahwa implementasi jaringan komputer berkecepatan tinggi 

dengan menggunakan fiber optik merupakan proses yang kompleks dan memerlukan 
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investasi yang signifikan. Oleh karena itu, perusahaan telekomunikasi perlu 

mempertimbangkan aspek teknis, finansial, dan operasional sebelum melakukan 

perancangan dan implementasi jaringan semacam ini.. 

SIMPULAN  

Dalam penelitian ini, telah dilakukan perancangan dan implementasi jaringan komputer 

berkecepatan tinggi dengan menggunakan teknologi fiber optik pada sebuah perusahaan 

telekomunikasi. Dengan memanfaatkan fiber optik sebagai media transmisi, jaringan dapat 

menghadirkan kecepatan transfer data yang tinggi, kapasitas yang besar, dan keandalan yang 

tinggi. Perancangan jaringan melibatkan studi literatur, analisis kebutuhan, pemilihan 

perangkat, instalasi fisik, konfigurasi jaringan, pengujian kinerja, pelatihan, dan 

dokumentasi. Implementasi jaringan ini diharapkan dapat meningkatkan kualitas layanan 

yang disediakan kepada pelanggan dan meningkatkan kepercayaan pelanggan terhadap 

perusahaan telekomunikasi. 

Saran: 

1. Melakukan evaluasi terhadap jaringan yang sudah diimplementasikan secara berkala 

untuk memastikan kinerjanya tetap optimal. Hal ini meliputi pemantauan throughput, latensi, 

dan stabilitas jaringan. Jika ditemukan masalah atau kekurangan, lakukan perbaikan dan 

peningkatan yang diperlukan. 

2. Melakukan pemeliharaan rutin terhadap jaringan dan perangkat yang terlibat. Pastikan 

pemeliharaan dilakukan sesuai dengan panduan produsen dan praktik terbaik dalam industri 

telekomunikasi. Hal ini akan membantu menjaga kinerja jaringan dalam jangka panjang. 

3. Terus mengikuti perkembangan teknologi terkait jaringan komputer berkecepatan tinggi 

dan fiber optik. Dengan tetap mengikuti perkembangan terbaru, perusahaan telekomunikasi 

dapat memanfaatkan inovasi baru untuk meningkatkan jaringan yang ada dan menghadirkan 

layanan yang lebih baik kepada pelanggan. 

4. Memprioritaskan keamanan jaringan. Dalam era digital yang semakin kompleks, 

perusahaan telekomunikasi perlu menerapkan langkah-langkah keamanan yang kuat untuk 

melindungi jaringan dan data pelanggan. Pastikan pengaturan keamanan yang tepat, seperti 

enkripsi data dan firewall, diimplementasikan dan diperbarui secara berkala. 

5. Melibatkan tim yang terlatih dan berkualitas dalam perancangan, implementasi, dan 

pemeliharaan jaringan. Keterampilan dan pengetahuan yang memadai akan memastikan 

keberhasilan proyek dan kinerja jaringan yang optimal. 
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Dengan menerapkan saran-saran di atas, perusahaan telekomunikasi dapat mengoptimalkan 

perancangan dan implementasi jaringan komputer berkecepatan tinggi dengan menggunakan 

fiber optik. Ini akan membantu perusahaan dalam menyediakan layanan yang berkualitas 

tinggi kepada pelanggan dan tetap kompetitif dalam industri telekomunikasi yang terus 

berkembang.. 
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