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Abstrak  

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) merupakan sektor penting dalam perekonomian suatu negara. 

Namun, banyak UKM menghadapi tantangan dalam mengelola keuangan mereka dengan efektif dan 

efisien. Salah satu solusi untuk mengatasi tantangan ini adalah dengan memanfaatkan teknologi 

informasi, khususnya sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan mengimplementasikan sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud 

yang dapat membantu UKM dalam mengelola keuangan mereka secara efisien. Sistem ini akan 

menyediakan berbagai fitur, seperti pencatatan transaksi, pengelolaan arus kas, pelacakan biaya, 

pembuatan laporan keuangan, dan analisis keuangan. Dalam perancangan sistem, akan dilakukan 

identifikasi kebutuhan pengguna melalui survei dan wawancara dengan pemilik UKM. Berdasarkan 

kebutuhan tersebut, akan dirancang arsitektur sistem yang mencakup infrastruktur cloud, basis data, 

antarmuka pengguna, dan modul-modul fungsional. Setelah perancangan selesai, sistem akan 

diimplementasikan menggunakan teknologi cloud computing. Data keuangan UKM akan disimpan 

secara aman dan dapat diakses dari mana saja melalui internet. Sistem ini juga akan menggunakan 

teknologi enkripsi dan mekanisme keamanan lainnya untuk melindungi data dari ancaman 

keamanan. Pada tahap pengujian, sistem akan diuji untuk memastikan kehandalan, kecepatan, dan 

fungsionalitasnya. Hasil pengujian akan dievaluasi untuk memastikan bahwa sistem dapat berjalan 

dengan baik dan memenuhi kebutuhan pengguna. Dengan adanya sistem informasi manajemen 

keuangan berbasis cloud ini, diharapkan UKM dapat mengelola keuangan mereka dengan lebih 

efektif dan efisien. Sistem ini akan membantu UKM dalam pengambilan keputusan yang tepat 

berdasarkan informasi keuangan yang akurat dan up-to-date. Selain itu, dengan akses yang mudah 

melalui internet, UKM juga dapat meningkatkan kolaborasi antar tim dan memperluas jangkauan 

pasar mereka. 

Kata Kunci: Implementasi Sistem Informasi Manajemen Keuangan Cloud Usaha Kecil dan 

Menengah (UKM). 

 

PENDAHULUAN  

Latar Belakang Usaha Kecil dan Menengah (UKM) memainkan peran penting dalam 

perekonomian global. Mereka berkontribusi pada pertumbuhan ekonomi, penciptaan 

lapangan kerja, dan pengembangan komunitas local (Fazariyah et al., 2022; R. H. Putri, 2022; 

Riski, 2018; Romdhoni et al., 2012; Yasin & Shaskya, 2020, 2020). Namun, UKM sering 

menghadapi tantangan dalam mengelola keuangan mereka dengan efektif dan efisien 

(Ismatullah & Adrian, 2021; Isnain et al., 2022; Karamina  Amir; Wea, Timoteus Mite, 2017; 

Lestari et al., 2019; Teknis et al., 2022; Wati & Sholihah, 2021). 
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Banyak UKM masih menggunakan metode manual atau perangkat lunak tradisional yang 

terbatas dalam mengelola aspek keuangan mereka (Handoko & Gumantan, 2021; Jupriyadi 

& Aziz, 2021; Mahfud & Fahrizqi, 2020; Rianto, 2021; Styawati et al., 2020; Wibowo et al., 

2022). Hal ini dapat menyebabkan kesalahan pencatatan, ketidakakuratan data, 

keterlambatan pelaporan, dan kurangnya visibilitas yang akurat terkait kondisi keuangan 

(Agustin et al., 2022; CS, 2019; Darwis et al., 2022; Handayani et al., 2022, 2022, 2022; 

Nani et al., 2021; Savestra et al., 2021). 

Di sisi lain, teknologi informasi telah mengalami kemajuan pesat, terutama dalam hal 

komputasi awan (cloud computing) (Abidin et al., 2022; Andraini, 2022; Dharlie, 2021; Di 

et al., 2022; Isnain et al., 2023; Riskiono & Pasha, 2020; Saloni & Hegde, 2016, 2016). 

Cloud computing menawarkan solusi yang terjangkau, skalabel, dan mudah diakses bagi 

UKM, tanpa memerlukan investasi yang besar dalam infrastruktur teknologi (Damayanti et 

al., 2020; Rahmanto, Ulum, et al., 2020; Rasyid, 2017; Rekayasa & Elektro, 2007). 

Dalam konteks ini, perancangan dan implementasi sistem informasi manajemen keuangan 

berbasis cloud untuk UKM menjadi pilihan yang menarik. Sistem ini akan memanfaatkan 

keuntungan teknologi cloud computing untuk menyimpan data keuangan secara aman dan 

memungkinkan akses yang mudah dari berbagai lokasi (Borman et al., 2018; Darwis et al., 

2019; Kumala et al., 2018; Pasaribu et al., 2019). 

Dengan menggunakan sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud, UKM dapat 

meningkatkan efisiensi operasional mereka dalam mengelola keuangan. Mereka akan 

memiliki kemampuan untuk mencatat transaksi dengan lebih akurat dan real-time, 

mengelola arus kas dengan lebih efisien, menganalisis data keuangan, dan menghasilkan 

laporan keuangan yang lengkap dan tepat waktu. 

Selain itu, sistem ini juga memungkinkan kolaborasi yang lebih baik antara tim yang terlibat 

dalam pengelolaan keuangan UKM. Data dapat dibagikan dan dikelola secara bersama-sama, 

mempercepat proses pengambilan keputusan dan meningkatkan koordinasi tim (Aguss, 2021; 

Fahrizqi, 2018; Fitri et al., 2021; Sugiono & Lumban Tobing, 2021). 

Dalam konteks global yang semakin terhubung, sistem informasi manajemen keuangan 

berbasis cloud juga membantu UKM untuk memperluas jangkauan pasar mereka. Dengan 

akses yang mudah melalui internet, UKM dapat berinteraksi dengan mitra bisnis, pelanggan, 
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dan pemasok potensial di tingkat nasional maupun internasional (Larasasati & Natasya, 2017; 

Prayoga, 2022; Yuliza Putri, 2021). 

Dengan mempertimbangkan tantangan yang dihadapi oleh UKM dalam mengelola keuangan 

mereka, serta potensi yang ditawarkan oleh teknologi cloud computing, perancangan dan 

implementasi sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud akan memberikan 

manfaat yang signifikan bagi UKM dalam meningkatkan efisiensi keuangan mereka dan 

mencapai pertumbuhan yang berkelanjutan (Aprilianto & Fahrizqi, 2020; Ichsanudin & 

Gumantan, 2020; Mahfud et al., 2020). 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Sistem Informasi Manajemen Keuangan Berbasis Cloud  

Sistem Informasi Manajemen Keuangan Berbasis Cloud mengacu pada penggunaan 

teknologi cloud computing dalam mengelola informasi keuangan suatu organisasi atau 

entitas bisnis. Sistem ini memungkinkan penyimpanan data keuangan, pemrosesan, analisis, 

dan pelaporan yang dilakukan melalui infrastruktur cloud yang disediakan oleh penyedia 

layanan cloud (Agus, Rachmi MarsheillaAgus, 2019; Darwis et al., 2020; Fachri Fajar 

Ramadhan dkk, 2021; Kurniawan, 2019, 2019; Suaidah, 2021). 

Dalam konteks ini, "cloud" merujuk pada jaringan server dan sistem penyimpanan data yang 

terhubung melalui internet. Dalam sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud, 

data keuangan disimpan secara aman di server cloud, yang dapat diakses dari mana saja dan 

kapan saja dengan menggunakan perangkat yang terhubung ke internet (Ahdan & Susanto, 

2021; Amarudin & Atri, 2018; Astuti et al., 2022; Budioko, 2016; Jupriyadi et al., 2020; F. 

R. Saputra et al., 2020). 

Sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud menyediakan berbagai fitur dan 

modul yang mendukung fungsi manajemen keuangan, seperti pencatatan transaksi, 

pengelolaan arus kas, pelacakan biaya, pembuatan laporan keuangan, dan analisis keuangan 

(Febrian Eko Saputra, 2018; Megawaty et al., 2021; Putra et al., 2021; Rosmalasari, 2017). 

Pengguna sistem dapat mengakses data dan melakukan tindakan yang relevan melalui 

antarmuka pengguna yang disediakan. 



  cyberarea.id 

      Volume 3 (6), 2023 

 

4 cyberarea.id 
 

Keuntungan utama dari sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud adalah 

fleksibilitas dan skalabilitas yang ditawarkannya. Pengguna dapat dengan mudah mengakses 

dan mengelola data keuangan dari berbagai lokasi dan perangkat yang terhubung ke internet. 

Selain itu, sistem ini dapat dengan mudah ditingkatkan atau diperluas sesuai dengan 

kebutuhan bisnis, tanpa memerlukan investasi besar dalam infrastruktur fisik (Artha Tri 

Hastutiningsih, 2018; Bakri & Irmayana, 2017; Muadzin & Lenggogeni, 2021; Phelia et al., 

2021; Sofiati, 2021). 

Selain itu, sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud juga menawarkan 

keamanan data yang ditingkatkan. Penyedia layanan cloud umumnya menerapkan protokol 

keamanan yang ketat untuk melindungi data pengguna (Kurniawan, 2019; Nurkholis & 

Saputra, 2021; Rosmalasari et al., 2020a, 2020b; SuSucipto, A., & Hermawan, I. D. (2017). 

Sistem Layanan Kesehatan Puskesmas menggunakan Framework Yii. Jurnal Tekno Kompak, 

11(2), 61–65.cipto & Hermawan, 2017). Pengguna juga dapat menggunakan fitur enkripsi 

dan mekanisme keamanan lainnya untuk menjaga kerahasiaan dan integritas data keuangan 

mereka (Agustina et al., 2022; Anggarini et al., 2021; Dellia et al., 2017; Dewi et al., 2021; 

Panggungrejo & Pringsewu, 2022). 

Dengan mengadopsi sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud, organisasi dapat 

mengoptimalkan proses keuangan mereka, mengurangi kesalahan manusia, meningkatkan 

aksesibilitas dan kolaborasi tim, serta menghasilkan informasi keuangan yang lebih akurat 

dan real-time (Ayunandita & Riskiono, 2021; Biilmilah & Darwis, 2017; Budiman et al., 

2021; Nuraini & Ahmad, 2021; A. Saputra & Puspaningrum, 2021). 

Pengertian Usaha Kecil dan Menengah (UKM). 

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) merujuk pada kategori bisnis yang memiliki skala 

operasional yang relatif kecil, dengan jumlah karyawan yang terbatas, dan aset yang relatif 

terbatas dibandingkan dengan perusahaan besar (Anggarini, 2021; Astuti handayani et al., 

2022; Darma et al., 2021; Muhtarom et al., 2022; Oktaviani et al., 2022; A. D. Putri et al., 

2023). Pengertian UKM dapat bervariasi dalam berbagai negara, namun secara umum, UKM 

adalah bisnis yang memiliki ukuran, kapasitas produksi, dan omset yang lebih kecil daripada 

perusahaan besar (Ahluwalia et al., 2021; Fadly & Alita, 2021; Hidayatullah et al., 2018; 

Lina & Permatasari, 2020; SetiawaTI & AhdiyawatI, 2021). 
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Karakteristik umum dari UKM adalah sebagai berikut: 

1. Jumlah Karyawan: UKM biasanya memiliki jumlah karyawan yang terbatas. 

Kategori ini mencakup bisnis yang dikelola secara mandiri oleh pemilik tunggal, serta bisnis 

dengan sejumlah kecil karyawan. 

2. Aset yang Terbatas: UKM biasanya memiliki aset yang lebih terbatas dibandingkan 

dengan perusahaan besar. Ini dapat mencakup peralatan, inventaris, atau properti yang 

digunakan dalam operasional bisnis. 

3. Skala Operasional: UKM cenderung memiliki skala operasional yang lebih kecil 

daripada perusahaan besar. Misalnya, mereka mungkin melayani pasar lokal atau regional 

daripada pasar nasional atau internasional. 

4. Pendapatan dan Omset: UKM biasanya memiliki pendapatan dan omset yang lebih 

kecil dibandingkan dengan perusahaan besar. Hal ini dapat disebabkan oleh batasan 

kapasitas produksi, pasar yang terbatas, atau tingkat permintaan yang lebih rendah. 

UKM memainkan peran penting dalam perekonomian suatu negara. Mereka menyumbang 

pada penciptaan lapangan kerja, pertumbuhan ekonomi, inovasi, dan pengembangan 

komunitas local (Mustaqov & Megawaty, 2020; N. U. Putri et al., 2022; Rahmanto, Hotijah, 

et al., 2020; Sulastio et al., 2021). UKM juga dapat menjadi sumber pendapatan dan 

penghidupan bagi individu atau keluarga yang terlibat dalam bisnis tersebut. 

Pemerintah dan lembaga ekonomi sering kali memberikan perhatian khusus pada UKM, 

dengan memberikan dukungan dalam bentuk kebijakan, pelatihan, pembiayaan, dan akses 

ke pasar (Anestiviya et al., 2021; Imelda et al., 2022; Kharis et al., 2019; Puspaningtyas et 

al., 2022; Surahman et al., 2020). Ini bertujuan untuk memperkuat sektor UKM, mendorong 

pertumbuhan ekonomi yang inklusif, dan menciptakan lapangan kerja yang lebih banyak. 

METODE 

Berikut adalah Tahapan penelitian Perancangan dan Implementasi Sistem Informasi Manajemen 

Keuangan Berbasis Cloud untuk Usaha Kecil dan Menengah (UKM) dapat meliputi langkah-langkah 

berikut: 
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1. Identifikasi Kebutuhan: Tahap pertama adalah mengidentifikasi kebutuhan 

pengguna dan UKM yang akan menggunakan sistem informasi manajemen keuangan. Ini 

dapat dilakukan melalui survei, wawancara, atau diskusi dengan pemilik UKM dan 

pemangku kepentingan terkait. Tujuan dari tahap ini adalah untuk memahami persyaratan 

fungsional dan non-fungsional yang harus dipenuhi oleh sistem. 

2. Perancangan Sistem: Setelah kebutuhan pengguna teridentifikasi, tahap berikutnya 

adalah merancang arsitektur sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud. Ini 

melibatkan pemilihan teknologi dan platform cloud computing yang sesuai, desain basis data, 

pengembangan antarmuka pengguna, dan definisi modul-modul fungsional sistem. 

Perancangan ini harus mencakup aspek keamanan data dan privasi yang penting dalam 

lingkungan cloud. 

3. Pengembangan Sistem: Setelah perancangan selesai, langkah selanjutnya adalah 

mengimplementasikan sistem berdasarkan desain yang telah dibuat. Ini melibatkan 

pengembangan perangkat lunak, konfigurasi infrastruktur cloud, dan integrasi komponen-

komponen sistem yang diperlukan. Tim pengembang harus memastikan bahwa sistem 

diimplementasikan sesuai dengan spesifikasi yang telah ditentukan. 

4. Pengujian dan Validasi: Tahap ini melibatkan pengujian sistem untuk memastikan 

bahwa fungsionalitasnya sesuai dengan kebutuhan pengguna. Pengujian ini mencakup 

pengujian fungsional, pengujian integrasi, pengujian performa, dan pengujian keamanan. 

Hasil pengujian harus dievaluasi dan disesuaikan untuk memastikan sistem berjalan dengan 

baik dan dapat diandalkan. 

5. Pelatihan dan Implementasi: Setelah pengujian selesai, UKM harus dilibatkan dalam 

pelatihan untuk menggunakan sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud. 

Pelatihan ini dapat mencakup pengoperasian sistem, pemeliharaan data, dan pemahaman 

terhadap fitur-fitur yang tersedia. Setelah pelatihan, sistem dapat diimplementasikan secara 

penuh di UKM dan pengguna dapat mulai menggunakannya dalam kegiatan sehari-hari 

mereka. 

6. Evaluasi dan Pemeliharaan: Tahap terakhir adalah evaluasi terhadap sistem yang 

diimplementasikan. Evaluasi ini dapat mencakup pengumpulan umpan balik dari pengguna, 

analisis kinerja sistem, dan identifikasi area yang perlu diperbaiki atau ditingkatkan. Selain 
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itu, pemeliharaan sistem juga penting untuk memastikan ketersediaan, keamanan, dan 

keandalan sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud pada jangka panjang. 

Penting untuk mencatat bahwa tahapan penelitian ini dapat berbeda-beda tergantung pada 

pendekatan yang digunakan dan kompleksitas proyek. Namun, langkah-langkah di atas 

memberikan kerangka umum untuk merancang dan mengimplementasikan sistem informasi 

manajemen keuangan berbasis cloud untuk UKM. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut adalah hasil dari perancangan dan implementasi sistem informasi manajemen keuangan 

berbasis cloud untuk Usaha Kecil dan Menengah (UKM): 

 

Setelah melalui tahapan perancangan dan implementasi sistem informasi manajemen 

keuangan berbasis cloud untuk UKM, hasil yang didapatkan adalah adopsi sebuah sistem 

yang dapat memberikan manfaat signifikan bagi UKM dalam mengelola keuangan mereka 

dengan lebih efektif dan efisien. Berikut adalah beberapa poin penting yang dihasilkan dari 

penelitian ini: 

1. Peningkatan Efisiensi Operasional: Dengan menggunakan sistem informasi 

manajemen keuangan berbasis cloud, UKM dapat mencatat transaksi keuangan secara akurat 

dan real-time. Hal ini mengurangi risiko kesalahan manusia dalam pencatatan dan 

mempercepat proses pengolahan data keuangan. Dalam sistem ini, pengguna dapat dengan 

mudah memantau arus kas, melacak pembayaran, dan mengelola faktur dengan lebih efisien. 
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Sebagai hasilnya, UKM dapat menghemat waktu dan sumber daya dalam operasional 

keuangan mereka. 

2. Aksesibilitas dan Kolaborasi yang Meningkat: Dengan adopsi sistem informasi 

manajemen keuangan berbasis cloud, pengguna dapat mengakses data keuangan mereka dari 

mana saja dan kapan saja melalui koneksi internet. Ini memungkinkan pemilik UKM dan 

tim manajemen untuk mengakses informasi keuangan secara real-time, bahkan saat sedang 

berada di luar kantor. Selain itu, sistem ini juga memfasilitasi kolaborasi antara tim yang 

terlibat dalam pengelolaan keuangan. Data dapat dibagikan, diperbarui, dan 

dikomunikasikan secara efektif, memungkinkan tim untuk bekerja sama dalam membuat 

keputusan keuangan yang tepat. 

3. Pengambilan Keputusan Berbasis Data: Dengan sistem informasi manajemen 

keuangan berbasis cloud, UKM dapat menganalisis data keuangan secara lebih mendalam. 

Sistem ini menyediakan alat dan fitur yang memungkinkan pengguna untuk menghasilkan 

laporan keuangan yang lengkap, termasuk laporan laba rugi, neraca, dan arus kas. Analisis 

data keuangan yang akurat dan terperinci memungkinkan UKM untuk membuat keputusan 

yang lebih cerdas dan strategis dalam mengelola keuangan mereka. Selain itu, sistem ini juga 

dapat menghasilkan proyeksi keuangan berdasarkan data historis, membantu UKM dalam 

perencanaan dan pengambilan keputusan jangka panjang. 

4. Keamanan Data yang Meningkat: Salah satu pertimbangan penting dalam 

perancangan sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud adalah keamanan data. 

Dalam implementasi ini, dilakukan langkah-langkah keamanan yang kuat untuk melindungi 

data keuangan UKM. Ini mencakup penggunaan protokol enkripsi, otentikasi pengguna, dan 

pengaturan akses yang tepat. Dengan adanya langkah-langkah keamanan ini, data keuangan 

UKM terlindungi dari ancaman keamanan dan risiko kehilangan. 

Melalui perancangan dan implementasi sistem informasi manajemen keuangan berbasis 

cloud, UKM dapat mengoptimalkan pengelolaan keuangan mereka. Dalam lingkungan 

bisnis yang kompetitif, sistem in 

SIMPULAN  

Perancangan dan implementasi sistem informasi manajemen keuangan berbasis cloud untuk 

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) memiliki potensi besar dalam meningkatkan efisiensi 
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operasional, aksesibilitas, pengambilan keputusan berbasis data, dan keamanan data. 

Dengan adopsi sistem ini, UKM dapat mengelola keuangan mereka dengan lebih efektif, 

mengurangi risiko kesalahan manusia, dan meningkatkan kolaborasi tim. Sistem ini juga 

memungkinkan UKM untuk menghasilkan laporan keuangan yang akurat dan melihat 

proyeksi keuangan yang membantu dalam perencanaan jangka panjang. Keamanan data juga 

ditingkatkan melalui langkah-langkah keamanan yang diterapkan dalam sistem. 

Saran: 

1. Analisis Kebutuhan: Sebelum memulai perancangan dan implementasi sistem informasi 

manajemen keuangan berbasis cloud, lakukan analisis mendalam terhadap kebutuhan UKM. 

Pahami secara detil kebutuhan fungsional dan non-fungsional yang harus dipenuhi oleh 

sistem untuk memastikan solusi yang tepat. 

2. Pemilihan Platform Cloud yang Tepat: Teliti dan pilih platform cloud yang sesuai dengan 

kebutuhan UKM. Pertimbangkan aspek seperti kehandalan, keamanan, skalabilitas, dan 

biaya untuk memilih penyedia layanan cloud yang optimal. 

3. Pelatihan Pengguna: Setelah implementasi sistem, berikan pelatihan yang memadai 

kepada pemilik UKM dan tim manajemen terkait. Pastikan mereka memahami cara 

menggunakan sistem dengan baik dan memaksimalkan fitur-fitur yang tersedia. 

4. Pemeliharaan dan Dukungan: Pastikan ada rencana pemeliharaan dan dukungan sistem 

yang mencakup pemantauan, pembaruan, dan penanganan masalah. Juga, tetap up-to-date 

dengan perkembangan teknologi cloud untuk memastikan sistem tetap relevan dan dapat 

diandalkan dalam jangka panjang. 

5. Evaluasi dan Peningkatan: Lakukan evaluasi berkala terhadap sistem yang 

diimplementasikan. Dapatkan umpan balik dari pengguna dan identifikasi area yang perlu 

ditingkatkan atau diperbaiki. Terus berinovasi dan memperbaiki sistem untuk memenuhi 

kebutuhan yang berkembang dari UKM. 

Dengan menerapkan saran-saran ini, UKM dapat mengoptimalkan manfaat dari sistem 

informasi manajemen keuangan berbasis cloud dan meningkatkan kinerja keuangan mereka 

dalam lingkungan bisnis yang kompetitif. 
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