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Abstrak

Penelitian ini membahas tentang rancang bangun sistem informasi manajemen stok barang dengan
integrasi barcode scanner pada perusahaan retail. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mempermudah proses manajemen stok barang pada perusahaan retail dengan mengintegrasikan
teknologi barcode scanner pada sistem informasi manajemen stok barang yang digunakan. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode waterfall dengan tahapan analisis, desain,
implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Sistem informasi yang dirancang dilengkapi dengan
modul manajemen stok barang, penjualan, pembelian, dan laporan stok barang. Selain itu, sistem
informasi ini juga diintegrasikan dengan barcode scanner untuk mempermudah proses pencatatan
stok barang secara real-time. Pengujian sistem dilakukan dengan menggunakan black box testing
dan user acceptance testing. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem informasi manajemen stok
barang dengan integrasi barcode scanner dapat berjalan dengan baik dan mempermudah proses
manajemen stok barang pada perusahaan retail. Diharapkan sistem informasi ini dapat
meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses manajemen stok barang pada perusahaan retail.

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen, Integrasi Barcode Scanner, Perusahaan Retail.

PENDAHULUAN

Dalam sebuah perusahaan retail, manajemen stok barang menjadi hal yang sangat penting
untuk diperhatikan (Cheung et al., 2012; Febrian & Vinahapsari, 2020; Kamisa et al., 2022;
Lim et al., 2006; Lina & Ahluwalia, 2021; Lina & Nani, 2020; Octavia et al., 2020). Salah
satu tantangan yang dihadapi adalah kesulitan dalam mengelola stok barang secara efisien
dan akurat, terutama ketika memiliki jumlah stok barang yang besar dan beragam (Eka
Saputri, 2018; Hendrastuty et al., 2021; Herlinda et al., 2021; Susanto et al., 2019; Yuliana
etal., 2021). Selain itu, proses penghitungan stok barang secara manual juga dapat memakan
waktu dan meningkatkan risiko kesalahan. Oleh karena itu, penggunaan teknologi barcode
scanner dan sistem informasi manajemen stok barang dapat membantu meningkatkan
efisiensi dan akurasi dalam manajemen stok barang di perusahaan retail (Aprilianto &
Fahrizqi, 2020; Pasha & Susanti, 2022; Rachman & Nasution, 2017; Rizki & Op, 2021,
Sulistiani et al., 2022; Teknologi et al., 2021; Winarta & Kurniawan, 2021). Dengan adanya
sistem informasi manajemen stok barang yang terintegrasi dengan barcode scanner,
diharapkan dapat memudahkan proses pencatatan dan pemantauan stok barang, serta

mempercepat proses penghitungan stok dan pemenuhan pesanan pelanggan (Febrian &
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Ahluwalia, 2020; Muhtarom et al., 2022; Rasyid, 2017; Rosmalasari et al., 2020; Styawati
et al., 2021; Sulistiani, 2021).

Penelitian mengenai rancang bangun sistem informasi manajemen stok barang dengan
integrasi barcode scanner pada perusahaan retail sangatlah penting karena beberapa alasan
berikut:1) Meningkatkan efisiensi manajemen stok barang: Dengan adanya sistem informasi
yang terintegrasi dengan barcode scanner, perusahaan retail dapat meningkatkan efisiensi
dalam manajemen stok barang dengan mempermudah pencatatan, pemantauan, dan
pengendalian stok barang (Behainksa et al., 2022, 2022; Salsabila, 2018; Swasono &
Prastowo, 2021a; Wantoro, 2018; Wijayanto, 2022). Hal ini dapat membantu perusahaan
dalam menghindari kekurangan stok atau kerugian karena kelebihan stok 2) Meningkatkan
akurasi data: Dengan menggunakan barcode scanner, kesalahan manusia dalam pencatatan
stok dapat diminimalisir atau bahkan dihilangkan (Alamsyah et al., 2022; Alita, 2021;
Budianto et al., 2020; Heni Sulistiani, 2018; Pintoko & L., 2018; Putri & Surahman, 2019).
Hal ini akan meningkatkan akurasi data yang dapat memudahkan perusahaan dalam
mengambil keputusan yang tepat terkait manajemen stok barang (Amin, 2020; Audrilia &
Budiman, 2020; Bakri & Irmayana, 2017; Handayani et al., 2022; Rahman, 2020; Rahmanto,
2021b; Suri & Puspaningrum, 2020). 3) Meningkatkan produktivitas karyawan: Dengan
adanya sistem informasi yang terintegrasi dengan barcode scanner, karyawan perusahaan
retail dapat lebih fokus dalam melakukan tugas-tugas lainnya karena pencatatan stok barang
menjadi lebih cepat dan mudah (Abidin et al., 2022; Amalia et al., 2021; Priandika &
Riswanda, 2021; Putra et al., 2022; Qadafi & Wahyudi, 2020; O. Rahmawati & Ulum, 2022;
Windane & Lathifah, 2021; Yasin et al., 2021). Hal ini dapat meningkatkan produktivitas
karyawan dan menghemat waktu yang dapat dialokasikan untuk tugas-tugas lain yang lebih
penting.4) Meningkatkan kepuasan pelanggan: Dengan adanya sistem informasi yang
terintegrasi dengan barcode scanner, perusahaan retail dapat memberikan pelayanan yang
lebih cepat dan akurat terhadap kebutuhan pelanggan (Deliyana et al., 2021a, 2021b;
KUSUMA ROZA, 2021; Permatasari & Anggarini, 2020; Pratama, 2020; Sugiono &
Lumban Tobing, 2021). Hal ini dapat meningkatkan kepuasan pelanggan dan berdampak

positif pada citra perusahaan.

Dengan demikian, penelitian mengenai rancang bangun sistem informasi manajemen stok

barang dengan integrasi barcode scanner pada perusahaan retail sangatlah penting dan dapat
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memberikan manfaat yang besar bagi perusahaan (Candra & Samsugi, 2021; Darwis et al.,
2022; Oktaviani et al., 2022; Purnama, 2013; Rahmanto, 2021a; Utami & Rahmanto, 2021).

KAJIAN PUSTAKA
Pengertian Sistem informasi manajemen stok barang

Sistem informasi manajemen stok barang adalah sistem yang digunakan untuk mengelola
dan mengontrol persediaan barang atau produk dalam suatu perusahaan (Ali et al., 2021;
Dellia et al., 2017; F. Isnain et al., 2022; Kencana, 2021; Khamisah et al., 2020; Marlyna,
2017; Rahmat et al., 2021; D. Rahmawati & Nani, 2021). Sistem ini biasanya mencakup
proses pengadaan barang, penjualan, pemantauan stok barang, hingga analisis Kkinerja
persediaan (Behainksa et al., 2022; Nisa & Samsugi, 2020; Swasono & Prastowo, 2021b;
Yanuarsyah, Muhagigin, ..., et al., 2021; Yanuarsyah, Muhaqiqin, & ..., 2021).

Pengertian Integrasi barcode scanner

Penggunaan perangkat scanner barcode untuk membaca kode-kode pada produk atau barang
yang ada dalam persediaan (Borman et al., 2017; Cindiyasari, 2017; Persada Sembiring et
al., 2022; Rahmanto et al., 2020; Samsugi et al., 2023; Saputra & Fahrizal, n.d.). Dengan
integrasi barcode scanner dalam sistem informasi manajemen stok barang, proses pencatatan
dan pemantauan stok barang menjadi lebih mudah dan akurat, karena data dapat langsung
tercatat secara otomatis ketika barcode produk atau barang tersebut discan (Damayanti &
Sumiati, 2018; Firnando, 2021; Lubis, 2017; Pasha & Suryani, 2017; Ramadhanu &
Priandika, 2021; Romalasari & Sobari, 2019; Surahman et al., 2020; Verdian, 2017).

Perusahaan retail

Adalah perusahaan yang bergerak dalam penjualan barang secara langsung kepada
konsumen akhir, baik melalui toko fisik maupun toko online (Ayu & Sari, 2021; Munandar
etal., 2020; Ningsih, 2020; Novita & Husna, 2020; Rohman et al., 2020; Sari, n.d.; Sulistiani
et al., 2020; Wibowo, 2015; Yuliansyah & Ayu, 2021). Produk yang dijual oleh perusahaan
retail dapat berupa berbagai macam barang, seperti pakaian, elektronik, makanan, minuman,
dan lain sebagainya (Anggarini et al., 2021; Annur, 2019; Faqih et al., 2022; Hidayatullah
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etal., 2018; A. R. Isnain et al., 2021; Rahayu & Rushadiyati, 2021; Roza et al., 2021; Sidiq
& Manaf, 2020).

METODE

Berikut adalah tahapan dalam rancang bangun sistem informasi manajemen stok barang

dengan integrasi barcode scanner pada perusahaan retail:

1. Studi Pendahuluan: tahap ini meliputi analisis kebutuhan sistem informasi yang
dibutuhkan, termasuk analisis terhadap masalah yang sering terjadi dalam manajemen
stok barang pada perusahaan retail. Pada tahap ini, juga dilakukan pengumpulan data dan
informasi mengenai barang-barang yang akan di-manage pada sistem informasi, seperti
jenis barang, jumlah, harga, dan lain-lain.

2. Perancangan Sistem: setelah analisis kebutuhan dilakukan, tahap selanjutnya adalah
perancangan sistem informasi yang akan dibangun. Pada tahap ini, dilakukan
perancangan database, desain antarmuka, serta perancangan fitur-fitur yang dibutuhkan
dalam sistem informasi manajemen stok barang, seperti pencatatan barang masuk,
barang keluar, laporan stok barang, dan lain-lain.

3. Implementasi: pada tahap ini, dilakukan pembangunan sistem informasi manajemen stok
barang dengan menggunakan teknologi informasi terbaru, seperti bahasa pemrograman
dan database yang sesuai dengan kebutuhan sistem. Pada tahap ini juga, integrasi
barcode scanner dilakukan untuk memudahkan proses pencatatan data barang.

4. Pengujian: setelah pembangunan selesai dilakukan, tahap selanjutnya adalah melakukan
pengujian terhadap sistem informasi yang telah dibangun. Pengujian dilakukan untuk
memastikan bahwa sistem informasi dapat berjalan dengan baik dan sesuai dengan
kebutuhan yang telah ditentukan.

5. Implementasi dan Penyebaran: setelah tahap pengujian selesai, tahap selanjutnya adalah
melakukan implementasi dan penyebaran sistem informasi pada perusahaan retail. Pada
tahap ini, juga dilakukan pelatihan kepada pengguna sistem untuk mengoptimalkan

penggunaan sistem informasi yang telah dibangun.

HASIL DAN PEMBAHASAN
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Hasil rancang bangun sistem informasi manajemen stok barang dengan integrasi barcode
scanner pada perusahaan retail dapat membawa berbagai manfaat dan efisiensi bagi
perusahaan tersebut. Berikut adalah beberapa pembahasan mengenai hasil rancang bangun

sistem tersebut:

Q Raja STOK a ‘né’vﬂ‘:,
& } M Home ~ Operator

Data »: ©Add

Display j records Search
& Part Number & Description ¢ Brand ¢ UoM $ Price s
8995078803121 Ubold Black 16 K Sampoerna Bks _Bungkus IDR 14.000.00 @E
8995078803122 Sampoerna Bks _Bungkus IDR 9.750.00 E TZE
8995078803123 Sampoerna Bks _Bungkus IDR 17.250.00 }Z‘jﬂ
8995078803007 Amino Acid 209 Z( Otsuka Pcs _Pcs DR 55.050.00 E{u
8995078803000 Cyl Rood Suzuki Autopart Set _Set IDR 1.250.900.00 E
8995078803071 Piston Yamaha Autopart Pcs _Pes USD 23.90 0/_:
8005078803000 Hook Astra Autopart Set Set USD 34.09 @ﬁﬂ
8995078803001 Rubber Kawasaki Autopart Pcs _Pes USD 10.90 ﬁ
8995078803074 Gasket Yamaha Autopart Pcs Pes USD 12.40 @
8995078803079 Rin Suzuki Autopart Pcs _Pcs USD 12.50 @ﬂ

Showing 1 to 10 of 16 entries Previou n

Sarjana Komedi © 2016. Version 2.0

1. Otomatisasi Pengelolaan Stok Barang: Integrasi barcode scanner memungkinkan proses
pengelolaan stok barang menjadi lebih otomatis. Setiap barang akan memiliki label barcode
yang dapat dipindai dengan scanner. Dengan memindai barcode saat barang masuk atau
keluar dari gudang, sistem informasi akan secara otomatis mengupdate data stok barang,
mengurangi kebutuhan untuk melakukan input manual. Hal ini meminimalkan kesalahan

manusia dan mempercepat proses pengelolaan stok.

2. Akurasi Data Stok yang Lebih Tinggi: Dengan menggunakan barcode scanner, data stok
barang yang diinput ke dalam sistem informasi akan lebih akurat. Pemindai barcode secara
akurat membaca informasi yang terkandung dalam barcode, seperti kode barang dan jumlah
barang. Dengan akurasi data yang lebih tinggi, perusahaan dapat menghindari kesalahan
seperti duplikasi data, kekurangan stok, atau kelebihan stok.
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3. Peningkatan Efisiensi Operasional: Sistem informasi yang terintegrasi dengan barcode
scanner dapat meningkatkan efisiensi operasional perusahaan retail. Proses inventarisasi
stok dapat dilakukan dengan cepat dan akurat, menghemat waktu yang sebelumnya
dibutuhkan untuk melakukan pencatatan stok secara manual. Selain itu, pemindai barcode
juga dapat digunakan saat proses penjualan, di mana data produk dan harga dapat langsung
terbaca dari barcode, mengurangi kesalahan pengetikan dan mempercepat proses

pembayaran.

4. Pelacakan Stok yang Lebih Efektif: Dengan adanya integrasi barcode scanner, perusahaan
dapat melacak stok barang dengan lebih efektif. Setiap kali sebuah barang dipindai saat
masuk atau keluar dari gudang, sistem informasi akan mencatat perubahan stok secara real-
time. Hal ini memungkinkan manajemen perusahaan untuk memantau persediaan barang
secara akurat dan mengambil tindakan yang diperlukan, seperti melakukan pemesanan ulang

atau mengatur penjualan produk yang mendekati batas stok minimum.

5. Analisis dan Perencanaan Stok yang Lebih Baik: Dengan data stok yang tercatat secara
akurat dan real-time, perusahaan dapat melakukan analisis dan perencanaan stok yang lebih
baik. Informasi stok yang tersedia dalam sistem informasi dapat digunakan untuk
mengidentifikasi tren penjualan, menghitung kebutuhan stok berdasarkan permintaan pasar,
dan mengoptimalkan persediaan barang. Hal ini membantu perusahaan untuk menghindari
kelebihan stok yang dapat menyebabkan kerugian finansial, serta mengurangi kekurangan

stok yang dapat mengganggu kelancaran operasional.

Penting untuk melihat hasil rancang bangun sistem informasi manajemen stok barang
dengan integrasi barcode scanner sebagai sebuah langkah untuk meningkatkan efisiensi,
akurasi, dan pengendalian stok dalam perusahaan retail.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan implementasi, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi
manajemen stok barang dengan integrasi barcode scanner dapat meningkatkan efisiensi dan
akurasi dalam manajemen stok barang pada perusahaan retail. Penggunaan barcode scanner
memudahkan proses input data stok barang dan meminimalkan kesalahan manusia dalam

melakukan input data. Sistem ini juga mampu memberikan informasi stok barang secara
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real-time dan membantu perusahaan retail dalam pengambilan keputusan yang tepat

mengenai pengadaan barang.

Dalam pengembangan sistem informasi manajemen stok barang dengan integrasi barcode
scanner pada perusahaan retail, disarankan untuk melakukan studi lebih lanjut terkait
integrasi sistem dengan mesin kasir dan sistem keuangan perusahaan. Selain itu, perlu
diperhatikan juga keamanan dan privasi data dalam penggunaan sistem ini, sehingga data
stok barang dan transaksi perusahaan dapat terjaga dengan baik. Selain itu, penggunaan
barcode scanner juga perlu diperhatikan kualitas dan keandalannya untuk meminimalkan
kesalahan dalam input data stok barang. Terakhir, perusahaan retail disarankan untuk
memberikan pelatihan dan sosialisasi mengenai penggunaan sistem informasi manajemen
stok barang kepada seluruh karyawan terkait, sehingga penggunaan sistem dapat berjalan

efektif dan optimal.
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