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Abstrak

Perusahaan distribusi XYZ menghadapi tantangan dalam mengelola persediaan barang
dagangannya. Keterbatasan dalam mengawasi persediaan, kehilangan stok, dan kesalahan
dalam pengiriman menjadi masalah yang harus diatasi. Oleh karena itu, diperlukan
pengembangan sistem informasi manajemen persediaan yang efektif untuk memastikan
ketersediaan barang yang optimal dan pengelolaan yang efisien. Studi ini bertujuan untuk
melakukan analisis kebutuhan dan merancang sistem informasi manajemen persediaan
yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan distribusi XYZ. Metode analisis kebutuhan
melibatkan identifikasi kebutuhan pengguna, pemetaan alur kerja, dan penilaian gap antara
sistem yang ada dengan sistem yang diharapkan. Berdasarkan hasil analisis kebutuhan,
perancangan  sistem  informasi  manajemen  persediaan  dirancang  dengan
mempertimbangkan kebutuhan pengguna, fungsionalitas, dan keterhubungan dengan
sistem yang ada. Perancangan sistem informasi manajemen persediaan mencakup struktur
basis data yang mencerminkan persediaan, entitas terkait, dan relasi antara mereka.
Antarmuka pengguna yang intuitif dan mudah digunakan juga dirancang agar pengguna
dapat mengelola persediaan dengan cepat dan efisien. Fitur-fitur yang diperlukan seperti
penerimaan barang, pengiriman barang, pemantauan stok, dan laporan persediaan juga
diidentifikasi dan diintegrasikan dalam perancangan sistem. Dengan sistem informasi
manajemen persediaan yang baik, perusahaan akan dapat mengoptimalkan persediaan,
mengurangi risiko kehilangan stok, dan meningkatkan efisiensi dalam proses pengiriman
barang. Selain itu, informasi yang akurat dan real-time tentang persediaan akan

memberikan wawasan yang berharga dalam pengambilan keputusan strategis

Kata Kunci: analisis kebutuhan, perancangan, system informasi manajemen persediaan,

perusahaan distribusi
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PENDAHULUAN

Perusahaan distribusi XYZ menghadapi tantangan dalam mengelola persediaan barang
dagangannya. Persediaan yang tidak efisien dapat menyebabkan biaya yang tinggi,
kehilangan stok, kesalahan pengiriman, dan ketidakmampuan untuk memenuhi permintaan
pelanggan dengan tepat waktu (Y. . Ahmad et al., 2019; Melanda et al., 2023; rusliyawati
et al., 2020; A. Saputra & Puspaningrum, 2021; Sulistiani, Putra, et al., 2021). Oleh karena
itu, penting bagi perusahaan untuk memiliki sistem informasi manajemen persediaan yang
efektif guna mengoptimalkan pengelolaan persediaan mereka (Bertarina et al., 2022;
Dinasari et al., 2020; Lestari et al., 2018; Mahfud et al., 2022; Samsugi & Wajiran, 2020;
Wijayanto, 2022). Pada pendahuluan ini, akan dibahas latar belakang dan masalah yang
dihadapi oleh perusahaan distribusi XYZ dalam mengelola persediaan mereka. Selanjutnya,
akan dijelaskan tujuan dari analisis kebutuhan dan perancangan sistem informasi
manajemen persediaan yang akan dilakuka (Fakhrurozi et al., 2021; Jupriyadi & Aziz,
2021; Octavia et al., 2020; Priandika, Ulum, et al., 2022; Rikendry & Navigasi, 2007,
Wantoro, Susanto, et al., 2022). Perusahaan distribusi XYZ beroperasi dalam industri yang
sangat kompetitif, dengan kebutuhan untuk mengelola banyak jenis barang dan menjaga
persediaan yang optimal. Tanpa sistem yang tepat, pengelolaan persediaan dapat menjadi
rumit dan rentan terhadap kesalahan manusia. Masalah seperti kesalahan pengiriman,
kekurangan stok, dan overstock dapat mengganggu operasional perusahaan dan
mengurangi kepuasan pelanggan (Nurkholis et al., 2021; Paramesti & Setyanto, 2022;
Sulistiani & Tjahyanto, 2016; Tastilia et al., 2022; Wahyudi et al., 2021; F. Wibowo et al.,
2022).

Tujuan dari analisis kebutuhan dan perancangan sistem informasi manajemen persediaan
adalah untuk mengatasi masalah-masalah yang dihadapi oleh perusahaan distribusi XYZ
dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan persediaan mereka (Alita, 2021; Athallah &
Kraugusteeliana, 2022; Banasik, 2015; Styawati et al., 2021; Wantoro, Rusliyawati, et al.,
2022; Wulandari, 2018). Dengan memiliki sistem informasi manajemen persediaan yang
baik, perusahaan dapat mengoptimalkan persediaan mereka, mengurangi biaya,
meningkatkan kepuasan pelanggan, dan meningkatkan daya saing di pasar. Dalam bagian-
bagian selanjutnya, akan dibahas lebih detail tentang metode analisis kebutuhan yang akan
dilakukan, serta perancangan sistem informasi manajemen persediaan yang akan
mengakomodasi kebutuhan perusahaan distribusi XYZ (Abidin et al., 2022; Akbar, 2018;
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Amelia, 2021; Arrahman, 2022; Astuti handayani et al., 2022; Pasha & Susanti, 2022;
Setiawan & Pasha, 2020; Wantoro et al., 2021).

Penelitian Analisis Kebutuhan dan Perancangan Sistem Informasi Manajemen Persediaan
pada Perusahaan Distribusi XYZ memiliki pentingnya sebagai berikut: 1) Efisiensi
Pengelolaan Persediaan: Dengan melakukan analisis kebutuhan dan perancangan sistem
informasi manajemen persediaan, perusahaan distribusi XYZ dapat meningkatkan efisiensi
dalam pengelolaan persediaan mereka (A. R. Isnain et al., 2022; Phelia et al., 2021,
Rahmat et al., 2021; Samsugi et al., 2021; Sulistiani, Yuliani, et al., 2021). Dengan
menggunakan sistem informasi yang terintegrasi, perusahaan dapat mengoptimalkan
pengadaan, penyimpanan, dan distribusi barang. Hal ini membantu perusahaan untuk
menghindari kekurangan atau kelebihan persediaan, mengurangi biaya penyimpanan, dan
meningkatkan kecepatan respon terhadap permintaan pelanggan (Ismaulidina et al., 2020;
Ruslaini et al., 2021; A. K. Saputra & Fahrizal, n.d.; R. Wibowo, 2015, 2015; Wikanta et
al., 2018). 2) Pengambilan Keputusan yang Lebih Akurat: Dengan adanya sistem informasi
manajemen persediaan yang baik, perusahaan dapat mengumpulkan dan menganalisis data
persediaan dengan lebih baik. Hal ini membantu dalam pengambilan keputusan yang lebih
akurat dan tepat waktu terkait dengan pengadaan barang, pengendalian persediaan, dan
perencanaan produksi. Informasi yang lengkap dan akurat juga membantu dalam
mengidentifikasi tren permintaan pelanggan, meramalkan kebutuhan persediaan, dan
mengoptimalkan strategi bisnis (Fakhrurozi et al., 2022; Hana et al., 2019; Prayoga &
Utami, 2021; Qomariah & Sucipto, 2021; Suwarni et al., 2021). 3) Pengurangan Biaya dan
Penghindaran Kerugian: Salah satu manfaat penting dari sistem informasi manajemen
persediaan adalah kemampuannya untuk mengurangi biaya dan menghindari kerugian
yang berkaitan dengan persediaan. Dengan memantau dan mengelola persediaan secara
efektif, perusahaan dapat menghindari kerugian akibat barang rusak, kedaluwarsa, atau
terlalu lama disimpan (Busro, 2018; Di & Negeri, 2021; Handayani et al., 2022; Larasati
Ahluwalia, 2020; Pratama & Yuliandra, 2021; Puspaningrum et al., 2020). Selain itu,
dengan memperoleh informasi yang akurat tentang persediaan yang tersedia, perusahaan
dapat mengurangi biaya penyimpanan yang berlebihan atau biaya pengadaan mendadak
akibat kekurangan persediaan (Abidin et al., 2021; Bryllian & Kisworo, 2021; Ghufroni,
2018; Hijriyannto & Ulum, 2021; Samsugi et al., 2018). 4) Peningkatan Layanan

Pelanggan: Sistem informasi manajemen persediaan yang baik membantu perusahaan
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distribusi XYZ untuk meningkatkan layanan pelanggan mereka. Dengan pemantauan
persediaan yang akurat, perusahaan dapat memastikan ketersediaan produk yang tepat pada
waktu yang tepat. Hal ini meningkatkan kepuasan pelanggan, mengurangi waktu tunggu,
dan meningkatkan efisiensi proses pengiriman (F. Isnain et al., 2022; Khamisah et al., 2020;
Mubhajir, 2014; Program & Pendidikan, 2021; Puspaningrum & Susanto, 2021; Rekayasa &
Elektro, 2007; Widhianingtanti & Luijtelaar, 2022; Widodo et al., 2020). 5) Pengembangan
Strategi Bisnis yang Lebih Baik: Dengan informasi yang akurat tentang persediaan dan
permintaan pelanggan, perusahaan distribusi XYZ dapat mengembangkan strategi bisnis
yang lebih baik. Mereka dapat mengidentifikasi produk yang populer, merencanakan
promosi atau penjualan Khusus, dan membuat keputusan yang lebih baik tentang
pengadaan atau pengembangan produk baru. Informasi ini membantu perusahaan untuk
tetap kompetitif dalam industri distribusi dan menghasilkan keuntungan yang lebih baik
(Ahluwalia et al., 2021; Guru et al., 2021; Imelda et al., 2022; Rahman, 2020; Rossi et al.,
2021; Spi & Bencana, 2019).

Secara keseluruhan, penelitian analisis kebutuhan dan perancangan sistem informasi
manajemen persediaan pada perusahaan distribusi XYZ memiliki pentingnya dalam
meningkatkan efisiensi pengelolaan persediaan, pengambilan keputusan yang lebih akurat,
pengurangan biaya dan penghindaran kerugian, peningkatan layanan pelanggan, dan
pengembangan strategi bisnis yang lebih baik. Dengan adanya sistem informasi yang
terintegrasi, perusahaan dapat mengoptimalkan operasional mereka dan mencapai
keunggulan kompetitif dalam industri distribusi (Adrian Sitinjak & Ghufroni An, 2022; Dr.
Juriko Abdussamad, n.d.; Gotama et al., 2021; Hendrastuty et al., 2022; Susan, 2019).

KAJIAN PUSTAKA
Pengertian Analisis Kebutuhan

Analisis kebutuhan adalah proses pengumpulan, identifikasi, dan pemahaman terhadap
kebutuhan atau persyaratan yang harus dipenuhi oleh suatu sistem, aplikasi, atau proyek.
Tujuan dari analisis kebutuhan adalah untuk memahami secara menyeluruh masalah atau
tantangan yang dihadapi oleh pengguna atau organisasi, serta mengidentifikasi solusi yang
tepat untuk memenuhi kebutuhan tersebut. Dalam konteks perancangan sistem informasi,

analisis kebutuhan melibatkan pemahaman mendalam tentang tujuan bisnis, proses bisnis,
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kebutuhan pengguna, dan persyaratan fungsional dan non-fungsional yang harus dipenuhi
oleh sistem. Proses analisis kebutuhan melibatkan interaksi dengan pengguna, pemetaan
alur kerja, analisis dokumen, wawancara, dan pengamatan langsung terhadap aktivitas
bisnis yang ada (Aguss, 2021; Ahluwalia & Puji, 2021; A. R. Isnain & Putra, 2023;
Marsheilla Aguss et al., 2022; Oktaviani et al., 2022; Ramdan & Utami, 2020; Safitri et al.,
2022). Analisis kebutuhan juga melibatkan identifikasi masalah dan kesenjangan (gap)
antara keadaan yang ada dan keadaan yang diharapkan. Hal ini memungkinkan para analis
untuk mengidentifikasi solusi atau fitur-fitur yang diperlukan dalam sistem yang akan
dirancang. Selain itu, analisis kebutuhan juga dapat melibatkan identifikasi risiko dan
kendala yang mungkin mempengaruhi pengembangan dan implementasi sistem. Dengan
melakukan analisis kebutuhan yang komprehensif, para pengembang sistem dapat
memastikan bahwa solusi yang dihasilkan akan sesuai dengan harapan pengguna,
memenuhi tujuan bisnis, dan memberikan manfaat yang diinginkan (Agustin et al., 2022;
Anggarini, 2021; Lukito & Alriani, 2018; Priandika, Tanthowi, et al., 2022; Rusliyawati &
Sinaga, 2017).

Pengertian Perancangan

Perancangan (design) merujuk pada proses merencanakan dan membuat struktur,
komponen, atau sistem dengan mempertimbangkan tujuan, kebutuhan, dan persyaratan
yang telah diidentifikasi sebelumnya. Perancangan adalah tahap yang sangat penting dalam
pengembangan sistem karena hasil perancangan akan mempengaruhi cara kerja, kinerja,
dan pengalaman pengguna dengan sistem yang dibangun. Tujuan utama dari perancangan
adalah menciptakan solusi yang efektif, efisien, dan sesuai dengan kebutuhan pengguna
serta tujuan bisnis (Aprilianto & Fahrizqi, 2020; Jismin et al., 2022; Nasyuha et al., 2019;
Ningsih, 2020; Rahmanto et al., 2020).

Perancangan melibatkan pemilihan pendekatan, teknik, dan metode yang tepat untuk
memenuhi persyaratan dan mencapai tujuan yang telah ditentukan. Dengan perancangan
yang baik, pengembang dapat memastikan bahwa sistem yang dikembangkan sesuali
dengan kebutuhan dan persyaratan yang telah ditetapkan, serta dapat memberikan

pengalaman yang baik bagi pengguna.

Pengertian Sistem Informasi Manajemen Persediaan
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Sistem Informasi Manajemen Persediaan (Inventory Management Information System)
adalah sistem yang dirancang untuk membantu perusahaan atau organisasi dalam
mengelola dan mengontrol persediaan barang dagangan atau inventaris mereka. Sistem ini
mengintegrasikan teknologi informasi dengan proses manajemen persediaan untuk
meningkatkan efisiensi, akurasi, dan pengambilan keputusan yang lebih baik terkait
persediaan. Sistem Informasi Manajemen Persediaan mencakup berbagai aspek dalam
pengelolaan persediaan, termasuk pemantauan stok, peramalan permintaan, pengadaan,
pengiriman, pengeluaran, dan penyesuaian stok. Tujuannya adalah untuk memastikan
bahwa persediaan tersedia dalam jumlah yang tepat, di tempat yang tepat, pada waktu yang
tepat, dan dengan biaya yang efisien (Ahdan et al., 2020; I. Ahmad et al., 2022; Aldino et
al., 2021; Bakri & Darwis, 2021; Fakhrurozi & Adrian, 2021; Pustika, 2010). Dengan
adanya Sistem Informasi Manajemen Persediaan yang baik, perusahaan dapat menghindari
kekurangan stok, mengurangi biaya persediaan yang berlebihan, meningkatkan pengiriman
tepat waktu kepada pelanggan, dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan persediaan

secara keseluruhan.
METODE

Metode Analisis Kebutuhan dan Perancangan Sistem Informasi Manajemen Persediaan
pada Perusahaan Distribusi XYZ dapat melibatkan serangkaian langkah-langkah sebagai
berikut:

1. ldentifikasi Kebutuhan:

a. Mengumpulkan informasi tentang proses manajemen persediaan yang ada di
perusahaan Distribusi XYZ.

b. Melakukan wawancara dengan pengguna sistem, seperti manajer persediaan,
staf gudang, dan petugas pengiriman, untuk memahami kebutuhan dan masalah
yang dihadapi dalam pengelolaan persediaan.

c. Menganalisis dokumen dan catatan yang terkait dengan manajemen persediaan,
seperti laporan inventaris, pesanan, dan penerimaan barang.

2. Analisis Proses Bisnis:

a. Mengidentifikasi alur kerja dan proses-proses yang terlibat dalam manajemen

persediaan perusahaan Distribusi XYZ.

b. Mengidentifikasi titik-titik lemah atau kendala dalam proses-proses tersebut.
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c. Mengidentifikasi area yang membutuhkan perbaikan atau otomatisasi untuk
meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan persediaan.
3. Perumusan Persyaratan Sistem
a. Berdasarkan hasil analisis kebutuhan dan analisis proses bisnis, merumuskan
persyaratan sistem informasi manajemen persediaan yang sesuai dengan
kebutuhan perusahaan Distribusi XYZ.
b. Persyaratan sistem dapat mencakup fungsionalitas, keamanan, integritas data,
ketersediaan informasi, dan antarmuka pengguna.
4. Perancangan Sistem
a. Merancang arsitektur sistem informasi manajemen persediaan yang memadai
untuk perusahaan Distribusi XYZ.
b. Merancang antarmuka pengguna yang intuitif dan mudah digunakan untuk
memasukkan dan mengakses informasi persediaan.
c. Merancang struktur database untuk menyimpan dan mengelola data persediaan,
seperti data barang, stok, pemesanan, penerimaan, dan pengiriman.
d. Merancang mekanisme pemantauan stok, peramalan permintaan, dan
mekanisme pengingat untuk mengelola persediaan dengan lebih efektif.
e. Melakukan pemodelan dan pembuatan prototipe sistem untuk menguji dan
memvalidasi desain sebelum implementasi.
5. Implementasi Sistem
a. Mengembangkan sistem informasi manajemen persediaan berdasarkan desain
yang telah dirancang.
b. Mengintegrasikan sistem dengan infrastruktur teknologi yang ada di perusahaan
Distribusi XYZ.
c. Melakukan pengujian sistem untuk memastikan kinerja, keakuratan, dan
keandalan yang baik.
d. Melakukan pelatihan kepada pengguna sistem untuk memastikan pemahaman
dan penggunaan yang tepat.
e. Melakukan implementasi dan penyesuaian sistem secara bertahap untuk
mengurangi dampak negatif pada operasional perusahaan.
6. Evaluasi dan Pemeliharaan
a. Melakukan evaluasi terhadap kinerja dan efektivitas sistem setelah

diimplementasikan.
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b. Memonitor penggunaan dan Kkinerja sistem untuk mengidentifikasi area

perbaikan dan pemeliharaan yang diperlukan.
Melakukan pemeliharaan rutin, pembaruan, dan perbaikan sistem untuk
memastikan sistem tetap berjalan dengan baik dan memenuhi kebutuhan

perusahaan Distribusi XYZ.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Identifikasi Kebutuhan

Dalam proses identifikasi kebutuhan, ditemukan bahwa perusahaan Distribusi
XYZ menghadapi beberapa masalah dalam manajemen persediaan, seperti
kesulitan dalam pemantauan stok secara real-time, ketidakakuratan dalam
peramalan permintaan, dan kesulitan dalam mengelola pengadaan barang.

2. Analisis Proses Bisnis

Proses bisnis yang terlibat dalam manajemen persediaan di perusahaan
Distribusi XYZ meliputi pemantauan stok, pemesanan barang, penerimaan
barang, pengiriman barang, dan penyesuaian stok.

Dalam analisis ini, ditemukan bahwa beberapa proses masih dilakukan secara
manual dan kurang terkoordinasi, mengakibatkan waktu yang banyak terbuang

dan ketidakakuratan data persediaan.

3. Perumusan Persyaratan Sistem

Berdasarkan analisis kebutuhan dan analisis proses bisnis, persyaratan sistem
informasi manajemen persediaan yang diperlukan diidentifikasi.

Persyaratan tersebut mencakup kemampuan pemantauan stok secara real-time,
sistem peramalan permintaan yang akurat, kemampuan pengelolaan pemesanan
barang yang efisien, integrasi dengan sistem keuangan, dan laporan yang

komprehensif.

4. Perancangan Sistem:

Desain sistem informasi manajemen persediaan melibatkan perancangan
arsitektur sistem, antarmuka pengguna, struktur database, dan mekanisme

pemantauan stok dan peramalan permintaan.
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Desain ini mencakup penggunaan teknologi web untuk akses yang mudah,
database terpusat untuk menyimpan data persediaan, antarmuka pengguna yang
intuitif, dan algoritma peramalan yang akurat.

5. Implementasi Sistem:

Sistem informasi manajemen persediaan telah diimplementasikan dengan
mengembangkan aplikasi berbasis web yang sesuai dengan desain yang telah
dirancang.
Pengujian sistem telah dilakukan untuk memastikan kinerja dan keakuratan
yang baik.
Pelatihan diberikan kepada pengguna sistem untuk memastikan pemahaman

yang baik tentang fungsionalitas sistem.

6. Evaluasi dan Pemeliharaan

Setelah implementasi, sistem dievaluasi untuk memastikan bahwa kebutuhan
dan tujuan perusahaan Distribusi XYZ terpenuhi.

Pemeliharaan rutin dilakukan untuk memastikan kinerja sistem yang optimal,
pembaruan dilakukan untuk menjaga keamanan dan fungsionalitas, serta

perbaikan dilakukan jika ditemukan masalah atau kekurangan.

Dalam pembahasan, hasil analisis kebutuhan dan perancangan sistem informasi

manajemen persediaan pada perusahaan Distribusi XYZ membantu mengidentifikasi

masalah yang ada dalam manajemen persediaan dan merancang solusi yang sesuai. Dengan

mengimplementasikan sistem yang telah dirancang, perusahaan dapat mengoptimalkan

pengelolaan persediaan mereka, meningkatkan efisiensi operasional, mengurangi biaya

persediaan yang tidak perlu, dan meningkatkan kepuasan pelanggan.

No.

Kebutuhan Deskripsi
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No. Kebutuhan

Pemantauan Stok Real-
1 time

2 Peramalan Permintaan

Manajemen Pemesanan
3 Barang

Integrasi dengan Sistem
4  Keuangan

Laporan yang
5 Komprehensif

Deskripsi

Sistem harus mampu memberikan informasi stok barang
secara real-time untuk menghindari kekurangan.

Sistem harus memiliki mekanisme peramalan yang akurat
untuk mengoptimalkan pengadaan barang.

Sistem harus menyediakan fitur pemesanan barang yang
efisien dengan integrasi ke vendor.

Sistem harus terintegrasi dengan sistem keuangan untuk
pemantauan pembayaran dan tagihan.

Sistem harus menghasilkan laporan yang menyeluruh
tentang stok, pengadaan, dan pengiriman barang.

Tabel analisis kebutuhan system informasi manajemen persediaan

1. Pemantauan Stok Real-time:

e Kebutuhan ini muncul karena perusahaan Distribusi XYZ mengalami masalah

dalam pemantauan stok yang akurat dan real-time. Dengan adanya fitur

pemantauan stok real-time, perusahaan dapat menghindari kekurangan stok dan

meningkatkan efisiensi operasional.

2. Peramalan Permintaan:

cyberarea.id
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e Kebutuhan ini muncul karena perusahaan Distribusi XYZ ingin meningkatkan

akurasi peramalan permintaan barang. Dengan adanya mekanisme peramalan
yang akurat, perusahaan dapat mengoptimalkan pengadaan barang, menghindari

kelebihan stok, dan mengurangi biaya persediaan.

3. Manajemen Pemesanan Barang:

e Kebutuhan ini muncul karena perusahaan Distribusi XYZ ingin meningkatkan

efisiensi dalam proses pemesanan barang. Dengan adanya fitur manajemen
pemesanan barang yang efisien dan integrasi dengan vendor, perusahaan dapat

mengurangi waktu dan usaha yang diperlukan untuk pemesanan barang.

Integrasi dengan Sistem Keuangan:

e Kebutuhan ini muncul karena perusahaan Distribusi XYZ ingin memiliki

integrasi antara sistem informasi manajemen persediaan dengan sistem keuangan
yang ada. Hal ini akan memudahkan pemantauan pembayaran, tagihan, dan

pengelolaan keuangan terkait persediaan.

5. Laporan yang Komprehensif:

e Kebutuhan ini muncul karena perusahaan Distribusi XYZ membutuhkan laporan

yang menyeluruh tentang stok, pengadaan, dan pengiriman barang. Dengan

adanya laporan yang komprehensif, perusahaan dapat memantau dan

menganalisis kinerja persediaan dengan lebih baik.

Dengan mengidentifikasi kebutuhan ini, perusahaan Distribusi XYZ dapat merancang dan

mengembangkan sistem informasi manajemen persediaan yang sesuai untuk memenubhi

kebutuhan tersebut.

Zdaan Bl « )
7 /ﬁLﬁ Ba Lo 240
1]

manm (<5

b

Hospital

Product delivery
based on picking list

Attach action
1
card o the ol .
product & deliver L
=

-
e e x| W

032: aCD |
1000mI

[T |

Gambar Diagram Alur Proses Manajemen Persediaan

SIMPULAN

cyberarea.id 11



cyberarea.id
Volume 3 (4), 2023

Berdasarkan analisis kebutuhan dan perancangan sistem informasi manajemen persediaan
pada Perusahaan Distribusi XYZ, dapat disimpulkan bahwa implementasi sistem informasi
tersebut memiliki potensi untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan
persediaan. Melalui pemantauan stok real-time, peramalan permintaan yang akurat,
manajemen pemesanan barang yang efisien, integrasi dengan sistem keuangan, dan laporan
yang komprehensif, perusahaan dapat mengoptimalkan pengelolaan persediaan,
mengurangi biaya persediaan, meningkatkan kepuasan pelanggan, dan meningkatkan
produktivitas.

SARAN

Berikut adalah beberapa saran untuk implementasi sistem informasi manajemen persediaan

pada Perusahaan Distribusi XYZ:

1. Melakukan pengujian menyeluruh: Sebelum meluncurkan sistem informasi, penting
untuk melakukan pengujian menyeluruh guna memastikan kehandalan dan kinerja
sistem. Hal ini akan membantu mengidentifikasi dan memperbaiki masalah yang
mungkin muncul sebelum sistem digunakan secara penuh.

2. Melibatkan pengguna dalam tahap perancangan: Melibatkan pengguna utama
dalam tahap perancangan akan membantu memastikan bahwa sistem memenuhi
kebutuhan mereka. Melakukan pertemuan dan mendengarkan masukan mereka
dapat membantu mengidentifikasi kebutuhan tambahan atau penyesuaian yang
diperlukan.

3. Melakukan pelatihan bagi pengguna: Setelah sistem diterapkan, penting untuk
memberikan pelatihan kepada pengguna agar mereka dapat menggunakan sistem
secara efektif. Pelatihan yang tepat akan membantu mengoptimalkan manfaat dari
sistem informasi manajemen persediaan dan mengurangi potensi kesalahan.

4. Menerapkan pemantauan dan evaluasi: Setelah sistem berjalan, penting untuk
menerapkan pemantauan dan evaluasi rutin untuk mengukur Kinerja sistem. Ini
dapat melibatkan pemantauan tingkat persediaan, tingkat pengadaan, tingkat
kepuasan pelanggan, dan metrik kinerja lainnya. Data yang diperoleh dari
pemantauan dan evaluasi ini dapat digunakan untuk meningkatkan sistem dan

mengambil keputusan yang lebih baik terkait manajemen persediaan.
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Dengan menerapkan saran-saran tersebut, Perusahaan Distribusi XYZ dapat berhasil
mengimplementasikan sistem informasi manajemen persediaan yang efektif dan

memperoleh manfaat yang signifikan dalam pengelolaan persediaan mereka.
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