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Abstrak

Transportasi umum memainkan peran penting dalam kehidupan sehari-hari banyak orang.
Namun, seringkali sulit bagi pengguna untuk mencari rute dan jadwal bus yang tepat. Oleh
karena itu, pengembangan aplikasi mobile berbasis Android untuk sistem informasi
transportasi umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal bus sangat penting. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk merancang dan mengembangkan aplikasi mobile yang dapat
membantu pengguna dalam mencari rute dan jadwal bus dengan mudah dan efisien.
Aplikasi ini akan menyediakan informasi yang akurat dan terkini tentang rute bus, jadwal
keberangkatan dan kedatangan, serta peta interaktif untuk memandu pengguna. Metode
pengembangan aplikasi ini melibatkan tahap analisis kebutuhan pengguna, perancangan
antarmuka pengguna yang intuitif, implementasi fitur-fitur pencarian rute dan jadwal bus,
serta pengujian untuk memastikan fungsionalitas yang baik. Hasil akhir dari penelitian ini
diharapkan akan menghasilkan aplikasi mobile yang user-friendly dan dapat membantu
pengguna dalam mencari rute dan jadwal bus dengan mudah. Aplikasi ini akan
meningkatkan efisiensi dan kenyamanan pengguna transportasi umum, serta mengurangi

ketidakpastian dan waktu yang terbuang dalam mencari informasi transportasi.

Kata Kunci: Pengembangan aplikasi mobile, Android, sistem informasi transportasi umum,

pencarian rute, jadwal bus.

PENDAHULUAN

Transportasi umum adalah salah satu aspek penting dalam kehidupan perkotaan modern.
Banyak orang mengandalkan transportasi umum, seperti bus, untuk berpergian ke tempat
kerja, sekolah, atau tujuan lainnya (Hariadi et al., 2022; Larasasati & Natasya, 2017;
Paramesti & Setyanto, 2022; A. D. Putri et al., 2023). Namun, seringkali sulit bagi

pengguna transportasi umum untuk mencari informasi yang akurat tentang rute dan jadwal
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bus (Akbar & Rahmanto, 2020; Rusliyawati et al., 2020; Strategi Pengembangan Bisnis
Usaha Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model Kanvas,
2020; Wantoro & Nata Prawira, n.d.). Dalam era teknologi informasi yang terus
berkembang, penggunaan aplikasi mobile telah menjadi cara yang populer dan efisien
untuk mengakses informasi. Oleh karena itu, pengembangan aplikasi mobile berbasis
Android untuk sistem informasi transportasi umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal
bus menjadi penting (Abidin, 2021; Darim, 2020; Sari et al., 2020; Sulistiani et al., 2022;
Wantoro et al., 2021). Aplikasi mobile ini akan memberikan solusi yang praktis bagi
pengguna transportasi umum. Dengan menggunakan aplikasi ini, pengguna dapat dengan
mudah mencari rute yang tepat dari titik asal ke tujuan mereka. Selain itu, aplikasi ini juga
akan memberikan informasi terkini tentang jadwal keberangkatan dan kedatangan bus di
berbagai halte (Dewhurst & Burns, 1989, 1989; Mandasari, 2017; Megawaty & Santia,
2019; N. U. Putri et al., 2021).

Tujuan dari pengembangan aplikasi ini adalah untuk meningkatkan kenyamanan dan
efisiensi pengguna transportasi umum. Dengan fitur pencarian rute yang akurat, pengguna
tidak perlu lagi bingung mencari rute terbaik atau membuang waktu menunggu bus yang
tepat (Aminatun & Oktaviani, 2019; Kuswoyo & Siregar, 2019; Suwarni & Handayani,
2021; Travis & Hodgson, 2019; Wahyudin, 2017). Selain itu, informasi jadwal yang terkini
akan membantu pengguna dalam mengatur waktu perjalanan mereka dengan lebih baik.
Metode pengembangan aplikasi ini melibatkan tahap analisis kebutuhan pengguna,
perancangan antarmuka pengguna yang intuitif, implementasi fitur-fitur pencarian rute dan
jadwal bus, serta pengujian untuk memastikan fungsionalitas yang baik (Alfiah &
Damayanti, 2020; Darwis, Octaviansyah, et al., 2020; Hidayatullah et al., 2018; Juliyanto
& Parjito, 2021; Susanto & Ramadhan, 2017). Aplikasi ini akan dikembangkan dengan
menggunakan platform Android, yang merupakan salah satu sistem operasi mobile paling
populer saat ini (Ahdan, Pambudi, et al., 2020; Kautsar et al., 2015; Prasetyawan, 2017
Samsugi et al., 2018; A. D. Saputra & Borman, 2020). Dengan adanya aplikasi ini,
diharapkan pengguna transportasi umum dapat merencanakan perjalanan mereka dengan
lebih baik, mengurangi ketidakpastian, dan menghemat waktu. Pengembangan aplikasi
mobile untuk sistem informasi transportasi umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal

bus akan memberikan manfaat yang signifikan bagi masyarakat perkotaan (Fariyanto et al.,
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2021; Hendrastuty et al., 2021; Jafar Adrian et al., 2022; Lukman et al., 2021; Rizki & Op,
2021).

Dalam penelitian ini, kami akan membahas proses pengembangan aplikasi ini secara rinci,
mulai dari analisis kebutuhan pengguna hingga implementasi dan pengujian (Ahdan &
Susanto, 2021; Borman, Napianto, et al., 2020; Monica & Borman, 2017; Phelia et al.,
2021; Tantowi et al., 2021). Hasil akhir dari penelitian ini diharapkan akan menghasilkan
aplikasi mobile yang user-friendly, dapat diandalkan, dan memberikan pengalaman yang

memuaskan bagi pengguna transportasi umum.
KAJIAN PUSTAKA
Pengertian Aplikasi Mobile

Aplikasi mobile mengacu pada perangkat lunak yang dirancang dan dikembangkan khusus
untuk digunakan pada perangkat mobile, seperti smartphone atau tablet. Aplikasi ini
biasanya diinstal dan dijalankan di sistem operasi mobile seperti Android atau iOS.
Aplikasi mobile memberikan pengguna akses ke berbagai fitur dan layanan yang dirancang
untuk penggunaan di perangkat seluler (Agus, Rachmi MarsheillaAgus, 2019; Kurniawan,
2019; Rasyid, 2017; Rosmalasari et al., 2020a; SuSucipto, A., & Hermawan, 1. D. (2017).
Sistem Layanan Kesehatan Puskesmas menggunakan Framework Yii. Jurnal Tekno
Kompak, 11(2), 61-65.cipto & Hermawan, 2017). Mereka dapat mencakup berbagai jenis
aplikasi, termasuk permainan, media sosial, utilitas, e-commerce, sistem informasi, dan
banyak lagi. Keuntungan utama aplikasi mobile adalah mobilitasnya (Aplikasi E-
Marketplace Bagi Pengusaha Stainless Berbasis Mobile Di Wilayah Bandar Lampung,
2021; Priandika & Widiantoro, 2021; Puspaningrum et al., 2020; Setiawan & Muhagiqin,
2021). Pengguna dapat mengakses aplikasi ini di mana saja dan kapan saja melalui
perangkat seluler mereka, yang sering kali selalu tersedia dan mudah dibawa (Ahdan,
Priandika, et al., 2020a; Alita et al., 2020; Gusniar, 2022; Hermawan, 2022; A. K. Saputra
& Fahrizal, n.d.). Aplikasi mobile juga dapat memanfaatkan fitur-fitur perangkat seperti
sensor sentuhan, kamera, GPS, dan sensor lainnya untuk memberikan pengalaman
pengguna yang lebih interaktif dan personal. Pada pengembangan aplikasi mobile,
pengembang biasanya menggunakan bahasa pemrograman dan kerangka kerja tertentu

yang kompatibel dengan sistem operasi target (ALDINO, 2019; C. Fatimah et al., 2020;
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Napianto et al., 2017; Ulfa et al., 2016; Wantoro, 2016). Sebagai contoh, untuk
mengembangkan aplikasi mobile berbasis Android, bahasa pemrograman yang umum
digunakan adalah Java atau Kotlin, sedangkan untuk i0S, penggunaan bahasa Swift atau
Objective-C lebih umum (Ayu & Pratiwi, 2021; Fauzi et al., 2021; Gul, 2014; Muadzin &
Lenggogeni, 2021; Utami et al., 2020).

Dalam konteks pengembangan aplikasi mobile untuk sistem informasi transportasi umum
dengan fitur pencarian rute dan jadwal bus, aplikasi mobile akan memberikan kemudahan
bagi pengguna untuk mencari informasi transportasi dengan cepat dan efisien melalui

perangkat seluler mereka.
Pengertian Android

Android adalah sebuah sistem operasi berbasis Linux yang dirancang khusus untuk
perangkat mobile, seperti smartphone, tablet, smartwatch, dan perangkat lainnya (Erwanto
et al., 2022; Herlinda et al., 2021; Kharis et al., 2019; Windane & Lathifah, 2021). Sistem
operasi Android dikembangkan oleh Google dan menjadi salah satu platform paling
populer di dunia untuk perangkat mobile (Ardian & Fernando, 2020; Dinasari et al., 2020;
Nani & Lina, 2022; Nur, 2021). Android memungkinkan pengguna untuk mengakses
berbagai aplikasi dan layanan melalui antarmuka pengguna yang intuitif. Dalam ekosistem
Android, pengguna dapat mengunduh aplikasi dari Google Play Store atau toko aplikasi
lainnya yang menyediakan ribuan aplikasi yang beragam sesuai kebutuhan dan minat
pengguna (Mustaqov & Megawaty, 2020; Oktavia et al., 2021; Pratama & Surahman, 2020;
L. A. Putri & Indonesia, 2020). Android juga memiliki berbagai fitur yang memungkinkan
integrasi dengan layanan Google, seperti Google Maps, Gmail, Google Drive, dan banyak
lagi. Sistem operasi ini juga mendukung berbagai fungsi perangkat mobile, seperti
panggilan telepon, pesan teks, kamera, GPS, sensor sidik jari, dan sebagainya (Abidin et al.,
2022; Kasih, 2022; Kuswoyo et al., 2022; Parinata & Puspaningtyas, 2021; Puspita et al.,
2021).

Dalam konteks pengembangan aplikasi mobile untuk sistem informasi transportasi umum
dengan fitur pencarian rute dan jadwal bus, Android menjadi platform yang populer karena
basis pengguna yang luas dan fleksibilitasnya (Ahdan, Priandika, et al., 2020b; Ahdan &
Setiawansyah, 2020; Damayanti et al., 2020; Kharisma, 2011; Meiler, 2012). Pengguna
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Android dapat mengunduh dan menggunakan aplikasi tersebut melalui perangkat Android

mereka untuk memperoleh informasi transportasi secara praktis dan efisien.
Pengertian Sistem Informasi Umum

Sistem Informasi Transportasi Umum mengacu pada infrastruktur dan teknologi yang
digunakan untuk mengelola dan menyediakan informasi terkait dengan transportasi umum
dalam suatu wilayah atau kota (Bertarina et al., 2014; S. Fatimah, 2019; Mutmainnah, 2020;
Pintoko & L., 2018; Wahyudi et al., 2021). Sistem ini bertujuan untuk memudahkan
pengguna transportasi umum dalam mencari informasi tentang rute, jadwal, tarif, dan
layanan terkait lainnya.Sistem Informasi Transportasi Umum biasanya mencakup beberapa
komponen vyaitu Basis Data Transportasi, Pemrosesan Data, Antarmuka Pengguna,
Teknologi Pemantauan dan Pelacakan, Integrasi dengan Layanan Transportasi Lainnya
(Darwis, Surahman, et al., 2020; Kurniawan, 2019, 2019; Nurkholis & Saputra, 2021;
Rosmalasari et al., 2020b).

Dengan adanya Sistem Informasi Transportasi Umum, pengguna transportasi umum dapat
memperoleh akses yang lebih mudah dan cepat terhadap informasi yang mereka butuhkan
(Borman, Yasin, et al., 2020; Qadafi & Wahyudi, 2020; Rifqi et al., 2018; Riskiono &
Reginal, 2018; Yana et al., 2020). Hal ini membantu meningkatkan kenyamanan, efisiensi,
dan keandalan penggunaan transportasi umum, serta mengurangi ketidakpastian dan waktu

yang terbuang dalam mencari informasi transportasi.
METODE

Ada beberapa metode yang dapat digunakan dalam pengembangan aplikasi mobile
berbasis Android untuk sistem informasi transportasi umum dengan fitur pencarian rute

dan jadwal bus. Berikut adalah beberapa metode yang umum digunakan:

1. Analisis Kebutuhan Pengguna: Tahap awal dalam pengembangan aplikasi adalah
melakukan analisis kebutuhan pengguna. Ini melibatkan memahami kebutuhan dan
preferensi pengguna potensial, serta menentukan fitur dan fungsionalitas utama yang
harus ada dalam aplikasi. Melakukan wawancara, survei, atau studi penggunaan kasus

dapat membantu dalam mengumpulkan informasi yang relevan.
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2. Perancangan Antarmuka Pengguna (UI/UX Design): Setelah analisis kebutuhan
pengguna, langkah selanjutnya adalah merancang antarmuka pengguna yang intuitif
dan menarik. Desain antarmuka harus mempertimbangkan kegunaan, navigasi yang
mudah, dan pengalaman pengguna yang baik. Wireframing dan prototyping dapat
digunakan untuk mengembangkan konsep visual dan struktur aplikasi sebelum
memulai implementasi.

3. Pengembangan Aplikasi: Setelah merancang antarmuka pengguna, langkah selanjutnya
adalah mengimplementasikan fitur-fitur pencarian rute dan jadwal bus. Hal ini
melibatkan pemrograman aplikasi menggunakan bahasa pemrograman Android seperti
Java atau Kotlin. Android SDK (Software Development Kit) digunakan untuk
mengembangkan aplikasi, dan kerangka kerja seperti Retrofit untuk mengakses data
dari sumber eksternal seperti API transportasi umum.

4. Integrasi dengan Sumber Data Eksternal: Untuk memperoleh data yang diperlukan
seperti jadwal bus, lokasi halte, dan informasi rute, aplikasi perlu terhubung dengan
sumber data eksternal. Ini bisa melibatkan integrasi dengan API (Application
Programming Interface) dari penyedia data transportasi umum atau penggunaan data
terbuka yang tersedia.

5. Pengujian Aplikasi: Tahap ini melibatkan pengujian aplikasi untuk memastikan
kinerjanya yang baik, kesesuaian fitur, dan keandalannya. Pengujian unit, pengujian
fungsional, dan pengujian integrasi dapat dilakukan untuk memastikan bahwa aplikasi
berfungsi sebagaimana mestinya dan memberikan hasil yang akurat.

6. Penerapan Umpan Balik Pengguna: Setelah pengujian, penting untuk memperhatikan
umpan balik pengguna. Mengumpulkan masukan dan saran dari pengguna beta atau
pengguna awal dapat membantu dalam memperbaiki dan meningkatkan aplikasi.
Pengembang dapat melakukan pembaruan dan penyempurnaan berdasarkan umpan

balik yang diterima.

Setelah melalui tahap-tahap di atas, aplikasi mobile untuk sistem informasi transportasi
umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal bus siap untuk diluncurkan. Namun, penting
untuk terus melakukan pemeliharaan dan pembaruan aplikasi untuk menjaga kualitas dan

keterkiniannya seiring dengan perkembangan teknologi dan kebutuhan pengguna.

HASIL DAN PEMBAHASAN
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Hasil dari pengembangan aplikasi mobile berbasis Android untuk sistem informasi

transportasi umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal bus adalah sebuah aplikasi yang

dapat membantu pengguna dalam mencari rute dan jadwal bus dengan mudah dan efisien.

Aplikasi ini memberikan keuntungan dan manfaat berikut:

1.

Kemudahan Pencarian Rute: Aplikasi menyediakan fitur pencarian rute yang
memungkinkan pengguna memasukkan lokasi awal dan tujuan mereka.
Berdasarkan data transportasi yang tersedia, aplikasi menghitung dan menampilkan
rute terbaik yang dapat diikuti, termasuk halte atau perhentian yang harus dilewati.
Informasi Jadwal Bus: Aplikasi memberikan informasi jadwal keberangkatan dan
kedatangan bus yang terkait dengan rute yang dipilih. Pengguna dapat melihat
waktu keberangkatan bus, estimasi waktu perjalanan, dan mungkin juga informasi
tambahan seperti nomor bus, tujuan akhir, atau informasi keberangkatan khusus.
Integrasi Peta dan Navigasi: Aplikasi dapat mengintegrasikan fitur peta untuk
menampilkan visualisasi rute yang diambil. Pengguna dapat melihat peta dengan
rute yang direkomendasikan, halte bus, dan informasi lainnya yang relevan. Fitur
navigasi juga dapat disediakan untuk membantu pengguna dalam mengikuti rute
dengan tepat.

Pembaruan Real-Time: Jika tersedia, aplikasi dapat memanfaatkan data pembaruan
real-time, seperti data GPS, untuk memberikan informasi terkini tentang posisi dan
jadwal bus. Hal ini memungkinkan pengguna untuk mendapatkan informasi yang
akurat dan up-to-date, menghindari keterlambatan atau perubahan dalam jadwal
bus.

Notifikasi dan Peringatan: Aplikasi dapat menyediakan fitur notifikasi dan
peringatan untuk memberi tahu pengguna tentang informasi penting, seperti
perubahan jadwal bus, gangguan layanan, atau informasi penting lainnya terkait
transportasi umum. Ini membantu pengguna tetap up-to-date dan mempersiapkan

perjalanan mereka dengan baik.

Pembahasan dari pengembangan aplikasi mobile ini melibatkan pemenuhan kebutuhan

pengguna dalam mencari informasi transportasi umum dengan mudah dan efisiensi.

Aplikasi ini membantu mengatasi tantangan seperti mencari rute yang tepat, memahami

jadwal bus, dan memastikan penggunaan transportasi umum yang lebih efisien. Selain itu,

pengembangan aplikasi ini juga melibatkan integrasi dengan data transportasi umum yang
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tersedia, baik melalui API atau sumber data terbuka, untuk menyediakan informasi yang
akurat dan terkini kepada pengguna.

Dengan menggunakan aplikasi ini, pengguna transportasi umum dapat merencanakan
perjalanan mereka dengan lebih baik, menghemat waktu, dan menghindari ketidakpastian
dalam menggunakan transportasi umum. Aplikasi ini juga dapat membantu dalam
mengurangi kemacetan lalu lintas, meminimalkan dampak lingkungan, dan mendorong

penggunaan transportasi umum yang lebih berkelanjutan.

No. Fitur Keterangan

Pengguna dapat memasukkan lokasi awal dan tujuan mereka.
Aplikasi akan menghitung rute terbaik berdasarkan data transportasi
umum dan menampilkan daftar halte atau perhentian yang harus

1 Pencarian Rute  dilewati.

Aplikasi menyediakan informasi jadwal keberangkatan dan
kedatangan bus terkait dengan rute yang dipilih. Pengguna dapat
Informasi Jadwal melihat waktu keberangkatan bus, estimasi waktu perjalanan, dan
2 Bus informasi tambahan seperti nomor bus dan tujuan akhir.

Aplikasi menampilkan peta dengan rute yang direkomendasikan,
Integrasi Peta halte bus, dan informasi lainnya. Fitur navigasi membantu pengguna
3 dan Navigasi dalam mengikuti rute dengan tepat.

Aplikasi memanfaatkan data pembaruan real-time, seperti data GPS,
untuk memberikan informasi terkini tentang posisi dan jadwal bus.
Pembaruan Real- Pengguna dapat melihat perkiraan waktu kedatangan yang akurat
4 Time dan menghindari keterlambatan atau perubahan jadwal.
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No.

Fitur Keterangan
Aplikasi menyediakan notifikasi dan peringatan untuk memberi tahu

Notifikasi dan pengguna tentang perubahan jadwal bus, gangguan layanan, atau
Peringatan informasi penting lainnya terkait transportasi umum.
Antarmuka Antarmuka pengguna aplikasi dirancang dengan baik untuk
Penggunayang memberikan pengalaman pengguna yang nyaman dan intuitif.
Responsif dan Pengguna dapat dengan mudah menavigasi fitur-fitur aplikasi dan
User-Friendly melakukan pencarian rute dengan cepat.

Table hasil pengembangan aplikasi mobile
Fitur Pencarian Rute: Fitur ini memungkinkan pengguna memasukkan lokasi awal dan
tujuan mereka, dan aplikasi akan menampilkan rute terbaik berdasarkan data
transportasi umum. Ini membantu pengguna dalam merencanakan perjalanan dengan
mudah dan efisien.
Informasi Jadwal Bus: Aplikasi menyediakan informasi jadwal keberangkatan dan
kedatangan bus yang terkait dengan rute yang dipilih. Pengguna dapat melihat waktu
keberangkatan bus, estimasi waktu perjalanan, dan informasi tambahan seperti nomor
bus dan tujuan akhir. Ini memungkinkan pengguna untuk mengatur waktu perjalanan
mereka dengan tepat.
Integrasi Peta dan Navigasi: Aplikasi menampilkan peta dengan rute yang
direkomendasikan, halte bus, dan informasi lainnya. Fitur navigasi membantu
pengguna dalam mengikuti rute dengan tepat, menghindari kesalahan atau kebingungan
dalam perjalanan.
Pembaruan Real-Time: Aplikasi memanfaatkan data pembaruan real-time, seperti data
GPS, untuk memberikan informasi terkini tentang posisi dan jadwal bus. Ini
memungkinkan pengguna untuk melihat perkiraan waktu kedatangan yang akurat dan

menghindari keterlambatan atau perubahan jadwal yang tidak terduga.
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5. Notifikasi dan Peringatan: Aplikasi memberikan notifikasi dan peringatan kepada
pengguna tentang perubahan jadwal bus, gangguan layanan, atau informasi penting
lainnya terkait transportasi umum. Ini membantu pengguna tetap up-to-date dan
mempersiapkan perjalanan mereka dengan baik.

6. Antarmuka Pengguna yang Responsif dan User-Friendly: Antarmuka pengguna
aplikasi dirancang dengan baik untuk memberikan pengalaman pengguna yang nyaman
dan intuitif. Pengguna dapat dengan mudah menavigasi fitur-fitur aplikasi dan

melakukan pencarian rute dengan cepat.

Gambar antarmuka pencarian rute
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Gambar antarmuka informasi jadwal bus

SIMPULAN

Dalam pengembangan aplikasi mobile berbasis Android untuk sistem informasi
transportasi umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal bus, dapat disimpulkan bahwa
aplikasi tersebut memberikan manfaat besar bagi pengguna dalam merencanakan dan
menggunakan transportasi umum dengan lebih efisien. Fitur-fitur seperti pencarian rute,
informasi jadwal bus, integrasi peta dan navigasi, pembaruan real-time, serta notifikasi dan
peringatan membantu pengguna dalam mengoptimalkan penggunaan transportasi umum.
Dengan aplikasi ini, pengguna dapat dengan mudah menemukan rute terbaik berdasarkan
lokasi awal dan tujuan mereka, mengetahui jadwal keberangkatan dan kedatangan bus,
serta memperoleh informasi aktual tentang perjalanan mereka. Integrasi peta dan navigasi
membantu pengguna dalam mengikuti rute dengan tepat, sedangkan pembaruan real-time
memastikan bahwa pengguna memperoleh informasi terkini tentang jadwal dan posisi bus.
Notifikasi dan peringatan memberikan pengguna informasi penting, sehingga mereka dapat

mengantisipasi perubahan jadwal atau gangguan layanan.
SARAN

Berikut ini merupaka beberapa saran untuk pengembangan aplikasi mobile berbasis
Android untuk sistem informasi transportasi umum dengan fitur pencarian rute dan jadwal

bus:

1. Desain antarmuka yang intuitif dan responsif: Pastikan antarmuka pengguna
aplikasi mudah digunakan, dengan navigasi yang jelas dan intuitif. Desain responsif
yang memperhatikan berbagai ukuran layar dan perangkat akan meningkatkan
pengalaman pengguna.

2. Integrasi dengan penyedia data transportasi umum: Pastikan aplikasi terhubung
dengan penyedia data transportasi umum yang dapat memberikan informasi rute
dan jadwal bus yang akurat dan terkini. Jalin kerja sama dengan otoritas
transportasi setempat untuk memperoleh data yang diperlukan.

3. Gunakan teknologi pembaruan real-time: Manfaatkan teknologi seperti GPS dan

data pembaruan real-time untuk memberikan informasi yang akurat tentang posisi
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dan jadwal bus. Hal ini akan meningkatkan keandalan dan kebermanfaatan aplikasi
bagi pengguna.

4. Fitur personalisasi dan riwayat perjalanan: Pertimbangkan untuk menyediakan fitur
personalisasi yang memungkinkan pengguna menyimpan rute favorit, mengatur
preferensi perjalanan, dan mengakses riwayat perjalanan sebelumnya. Ini akan
memberikan kenyamanan dan kemudahan pengguna dalam menggunakan aplikasi.

5. Uji coba dan umpan balik pengguna: Lakukan uji coba aplikasi dengan pengguna
potensial dan perhatikan umpan balik mereka. Hal ini akan membantu
mengidentifikasi masalah, kesalahan, atau peningkatan yang perlu dilakukan dalam
pengembangan selanjutnya.

6. Tingkatkan keamanan data: Pastikan aplikasi memiliki tingkat keamanan yang
memadai dalam pengolahan dan penyimpanan data pengguna. Perlindungan data

pribadi dan keamanan transaksi menjadi hal yang penting dalam aplikasi mobile.

Dengan mengikuti saran-saran di atas, pengembangan aplikasi mobile untuk sistem
informasi transportasi umum dapat menghasilkan aplikasi yang lebih berkualitas, berguna,
dan dapat memenuhi kebutuhan pengguna dalam menggunakan transportasi umum dengan

lebih efisien.
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