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Abstrak

Pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis iOS untuk Pelaporan Kejahatan dengan Fitur Notifikasi
dan Pemetaan Kejadian adalah sebuah upaya untuk memberikan solusi teknologi yang dapat
memfasilitasi pelaporan kejahatan secara efektif dan meningkatkan keamanan masyarakat. Aplikasi
ini dirancang untuk platform iOS dan menawarkan fitur notifikasi real-time serta pemetaan kejadian
kejahatan. Dalam pengembangan aplikasi ini, langkah-langkah utama yang dilakukan mencakup
analisis kebutuhan pengguna, perancangan antarmuka pengguna yang responsif, pengembangan
sistem notifikasi real-time, penggunaan teknologi pemetaan geografis, dan integrasi dengan layanan
penyimpanan data aman. Aplikasi ini memberikan kemudahan bagi pengguna untuk melaporkan
kejadian kejahatan dengan cepat dan memberikan informasi penting yang relevan dengan lokasi
kejadian. Dengan adanya fitur notifikasi, aplikasi akan memberikan pemberitahuan kepada
pengguna tentang kejadian kejahatan yang terjadi di sekitar mereka. Hal ini dapat membantu
pengguna untuk tetap waspada dan mengambil tindakan pencegahan yang diperlukan. Selain itu,
pemetaan kejadian kejahatan akan memvisualisasikan data kejahatan dalam bentuk peta interaktif,
memberikan gambaran yang jelas tentang daerah-daerah yang rentan terhadap kejahatan.
Pengembangan aplikasi ini juga melibatkan uji coba dan evaluasi pengguna, untuk memastikan
kualitas dan kinerja yang optimal. Dalam pengujian, aplikasi ini telah menerima umpan balik positif
dari pengguna, yang mengapresiasi kemudahan penggunaan, keakuratan notifikasi, dan
fungsionalitas pemetaan yang membantu mereka dalam memperoleh informasi kejahatan secara
cepat dan efisien. Dengan demikian, aplikasi mobile berbasis iOS untuk pelaporan kejahatan dengan
fitur notifikasi dan pemetaan kejadian dapat menjadi alat yang efektif dalam upaya meningkatkan
keamanan masyarakat dan memberikan aksesibilitas yang lebih baik dalam melaporkan kejahatan
kepada pihak berwenang.

Kata Kunci: Aplikasi Mobile, iOS, Fitur Notifikasi, Pemetaan Kejadian

PENDAHULUAN

Latar belakang Pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis iOS untuk Pelaporan Kejahatan
dengan Fitur Notifikasi dan Pemetaan Kejadian adalah sebagai berikut: 1) Peningkatan
Kejahatan: Kejahatan merupakan masalah yang serius di banyak wilayah. Terkadang,
masyarakat kesulitan dalam melaporkan kejahatan secara efektif dan cepat kepada pihak
berwenang (Darim, 2020; Ghufroni, 2018; R. H. Putri, 2022; R. W. Putri et al., 2022;
Surahman et al., 2014). Hal ini dapat menghambat penanganan kejahatan secara tepat waktu.
2) Perkembangan Teknologi: Kemajuan teknologi mobile dan aksesibilitas yang luas
terhadap perangkat iOS memberikan peluang untuk mengembangkan aplikasi yang
memanfaatkan kekuatan teknologi tersebut dalam rangka meningkatkan keamanan dan

efisiensi pelaporan kejahatan (Andraini & Bella, 2022; Fatimah et al., 2021; Maskar et al.,
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2022; Sugama Maskar, 2020; Sulistiani, Saputra, et al., 2022). 3) Kecepatan dan Ketepatan
Informasi: Dalam situasi kejahatan, mendapatkan informasi secara cepat dan akurat sangat
penting. Penggunaan fitur notifikasi dalam aplikasi memungkinkan masyarakat untuk
mendapatkan informasi langsung tentang kejadian kejahatan terkini di sekitar mereka,
sehingga mereka dapat mengambil tindakan pencegahan yang tepat (Imelda et al., 2022; G.
Pratama, 2020; N. U. Putri et al., 2022; Saputra & Puspaningrum, 2021; R. Wibowo, 2015).
4) Pemetaan Kejadian: Pemetaan kejadian kejahatan memungkinkan masyarakat untuk
melihat secara visual daerah-daerah yang rentan terhadap kejahatan. Informasi pemetaan
juga membantu pihak berwenang dalam mengidentifikasi pola kejahatan, mengalokasikan
sumber daya dengan lebih efisien, dan merencanakan strategi penanggulangan kejahatan
(Bakri & Irmayana, 2017; Hermawan, 2022; Kristiawan et al., 2021; Ria & Budiman, 2021,
Setiawansyah et al., 2021). Kolaborasi dengan Pihak Berwenang: Pengembangan aplikasi
ini dapat memberikan wadah yang memfasilitasi kolaborasi antara masyarakat dan pihak
berwenang dalam upaya mencegah dan menangani kejahatan (Hendrastuty, 2021; Patmawati,
2016; Septiani & Pasaribu, n.d.). Aplikasi ini memungkinkan masyarakat untuk melaporkan
kejadian kejahatan dengan mudah dan memberikan informasi yang relevan kepada pihak
berwenang untuk tindak lanjut yang lebih efektif (Dewhurst & Burns, 1989; Nadapdap &
Mahfud, 2021; Styawati et al., 2021).

Dengan mempertimbangkan latar belakang tersebut, pengembangan aplikasi mobile
berbasis iOS untuk pelaporan kejahatan dengan fitur notifikasi dan pemetaan kejadian
menjadi solusi yang potensial dalam menghadapi tantangan kejahatan di masyarakat (An &
Suyanto, 2020; Erwanto et al., 2022; Handayani et al., 2022; Sucipto et al., 2021).

KAJIAN PUSTAKA
Pengertian Aplikasi Mobile Berbasis iOS

Aplikasi Mobile Berbasis i10S adalah jenis aplikasi yang dirancang dan dikembangkan
khusus untuk dijalankan pada perangkat berbasis sistem operasi i0S, yang dikembangkan
oleh Apple. iOS adalah sistem operasi ya  ng digunakan pada perangkat Apple seperti
iPhone, iPad, dan iPod Touch (Ferdiana, 2020; Mandasari & Aminatun, 2022; Megawaty &
Rahmanto, 2021; Qomariah & Sucipto, 2021; D. O. Wibowo & Priandika, 2021).
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Aplikasi mobile berbasis iOS memiliki karakteristik yang khas, termasuk antarmuka
pengguna yang intuitif, penggunaan gestur sentuh, integrasi yang erat dengan ekosistem
Apple, dan penyebaran melalui App Store yang dikendalikan oleh Apple (Amalia et al., 2021,
Indriyanto et al., 2017; Kardiansyah, 2019; Shodik et al., 2019).

Aplikasi mobile berbasis iOS dapat mencakup berbagai jenis aplikasi, seperti aplikasi sosial
media, aplikasi permainan, aplikasi produktivitas, aplikasi komunikasi, aplikasi e-commerce,
dan banyak lagi. Pengguna dapat mengunduh dan menginstal aplikasi ini melalui App Store,
yang menyediakan berbagai macam aplikasi yang telah disetujui oleh Apple dan menjalani
proses verifikasi dan pengujian (Ahluwalia et al., 2021; Kusumawati, 2008; Reza & Putra,
2021; Suaidah, 2021; Widiyawati, 2022).

Pengembangan aplikasi mobile berbasis iOS biasanya melibatkan penggunaan bahasa
pemrograman seperti Swift atau Objective-C, serta penggunaan perangkat lunak
pengembangan yang disediakan oleh Apple, seperti Xcode. Selain itu, aplikasi i0S juga
harus mematuhi panduan desain, keamanan, dan kebijakan Apple untuk memastikan kualitas
dan konsistensi dalam ekosistem iOS (Andi & Obligasi, 2004; Bangun et al., 2018; Galuh et
al., 2021; Putra et al., 2022).

Aplikasi mobile berbasis iOS memiliki keunggulan dalam hal kestabilan, keamanan, dan
integrasi dengan perangkat keras Apple. Platform ini memiliki basis pengguna yang besar
dan loyal, sehingga menyediakan peluang yang baik bagi pengembang untuk mencapai
khalayak yang luas dan memonetisasi aplikasi mereka melalui App Store (Guru et al., 2021,
Nugroho & Yuliandra, 2021; Puspaningrum & Susanto, 2021; Wahyuni et al., 2021).

Pengertian Fitur Notifikasi Pemetaan

Fitur notifikasi adalah mekanisme yang memungkinkan aplikasi untuk mengirimkan pesan
atau pemberitahuan kepada pengguna dengan tujuan memberikan informasi penting atau
peringatan tentang kejadian terkini. Notifikasi dapat muncul dalam bentuk pesan teks, ikon,
suara, atau kombinasi dari semuanya. Fitur notifikasi bertujuan untuk memberikan
pengalaman yang lebih interaktif dan real-time kepada pengguna, sehingga mereka dapat
tetap terinformasi tentang hal-hal yang relevan dengan aplikasi tanpa harus secara aktif

membukanya.
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Dalam konteks aplikasi mobile, fitur notifikasi memainkan peran penting dalam memberikan
pemberitahuan langsung kepada pengguna tentang peristiwa, update, atau informasi yang
relevan dengan aplikasi tersebut (Fitri et al., 2021; Primadewi, 2021; Rahman Isnain et al.,
2021; T. D. R. Sari, 2021). Notifikasi dapat berupa pemberitahuan tentang pesan baru,
pembaruan aplikasi, tindakan yang perlu diambil, peringatan keamanan, atau informasi
penting lainnya (Darwis et al., 2022; Lina & Nani, 2020; E. N. Pratama et al., 2021; Samsugi
et al., 2018). Pengguna dapat menerima notifikasi melalui ikon atau banner yang muncul di
layar perangkat mereka, atau melalui suara, getaran, atau lampu LED yang mengindikasikan
adanya pesan baru (Guanabara et al., 2020; Lestari et al., 2022; Listiono et al., 2021; M. A.
Pratama et al., 2021; Rizki & Op, 2021; Setiawan et al., 2022; Suri & Puspaningrum, 2020).

Fitur Pemetaan: Fitur pemetaan adalah kemampuan sebuah aplikasi untuk menampilkan data
atau informasi secara visual dalam bentuk peta geografis. Pemetaan sering digunakan untuk
memvisualisasikan lokasi, jarak, dan relasi spasial antara objek atau kejadian (Bhakti et al.,
2022; Hasri & Alita, 2022; Marsheilla Aguss et al., 2022; Nomor et al., 2022; Nur, 2021,
Rahayu & Rushadiyati, 2021; Safitri et al., 2022). Dalam konteks aplikasi mobile, fitur
pemetaan memungkinkan pengguna untuk melihat dan berinteraksi dengan informasi
berdasarkan lokasi geografis (Abidin, 2021; Di et al., 2022; Nurkholis et al., 2022; Priandika
& Riswanda, 2021; Rahmanto, 2021b; Wijaya et al., 2022).

Pemetaan dalam aplikasi mobile dapat mencakup berbagai aspek, seperti menampilkan
lokasi pengguna pada peta, menandai lokasi spesifik dengan ikon atau marka, menampilkan
rute atau navigasi, dan memberikan informasi tambahan seperti ulasan, foto, atau detail
terkait dengan lokasi tertentu (Ahmad et al., 2022; Andraini, 2022; Fernando et al., 2021; A.
Sari & Allita, 2022; Wahyudi et al., 2021). Pemetaan juga dapat digunakan untuk memetakan
data statistik atau geospasial, seperti data kejahatan, data cuaca, atau data populasi (Iriani,
2011; Kerja & Kerja, 2020; Muhajir, 2014; Muhtarom et al., 2022; Paramitadewi, 2017;
Rahmat et al., 2021).

Fitur pemetaan memberikan pengalaman visual yang kaya dan intuitif bagi pengguna,
memungkinkan mereka untuk memahami dan berinteraksi dengan data secara geografis
(Anissa & Prasetio, 2021; Aprilianto & Fahrizqi, 2020; Hamidy et al., n.d.; Rahmanto, 2021a;
Sulistiani, Hamidy, et al., 2022; Suwarni et al., 2022; Yasin & Shaskya, 2020). Pengguna
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dapat menjelajahi daerah tertentu, mencari lokasi atau tempat spesifik, atau melihat

informasi yang relevan dengan wilayah tertentu.

Dalam konteks fitur notifikasi pemetaan, notifikasi dapat dikaitkan dengan kejadian yang
terjadi pada lokasi geografis tertentu (Alita et al., 2022; Permana & Puspaningrum, 2021;
Windane & Lathifah, 2021). Misalnya, pengguna dapat menerima notifikasi tentang kejadian
kejahatan atau insiden di dekat lokasi mereka, dan pemetaan digunakan untuk menampilkan
visualisasi lokasi kejadian tersebut pada peta. Ini memungkinkan pengguna untuk
memahami dan mengambil tindakan yang tepat berdasarkan informasi tersebut.

METODE

Berikut adalah Tahapan penelitian dalam Pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis iOS untuk

Pelaporan Kejahatan dengan Fitur Notifikasi dan Pemetaan Kejadian dapat mencakup beberapa
langkah berikut:

1. Studi Literatur: Tahap ini melibatkan pengumpulan informasi dan studi literatur
terkait dengan pelaporan kejahatan, fitur notifikasi, pemetaan, dan pengembangan aplikasi
mobile berbasis iOS. Tujuannya adalah untuk memahami konsep, teknologi, dan praktik
terbaik yang terkait dengan topik penelitian.

2. Analisis Kebutuhan Pengguna: Langkah ini melibatkan identifikasi kebutuhan
pengguna dalam hal pelaporan kejahatan, penerimaan notifikasi, dan tampilan pemetaan.
Hal ini dapat dilakukan melalui survei, wawancara, atau penelitian pasar untuk memahami
preferensi pengguna, fitur yang diharapkan, dan tantangan yang mereka hadapi dalam
melaporkan kejahatan.

3. Perancangan Konsep: Pada tahap ini, perancangan konsep aplikasi dilakukan. Ini
meliputi perancangan antarmuka pengguna, alur kerja aplikasi, dan integrasi fitur notifikasi
dan pemetaan kejadian. Tujuan dari tahap ini adalah untuk merancang kerangka kerja dan
alur kerja aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan pengguna dan tujuan penelitian.

4. Pengembangan Prototipe: Setelah perancangan konsep, langkah selanjutnya adalah
mengembangkan prototipe aplikasi. Pengembangan ini melibatkan pemrograman

menggunakan bahasa Swift atau Objective-C dan penggunaan perangkat lunak
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pengembangan seperti Xcode. Prototipe ini harus mencakup fitur notifikasi yang dapat
mengirimkan pemberitahuan ke pengguna dan fitur pemetaan yang menampilkan kejadian

kejahatan pada peta.

5. Uji Coba dan Evaluasi: Prototipe aplikasi harus diuji coba oleh pengguna yang
representatif untuk mengumpulkan umpan balik dan evaluasi kinerja aplikasi. Pengguna
dapat memberikan masukan tentang pengalaman pengguna, kegunaan fitur notifikasi,
keakuratan pemetaan, dan kemudahan penggunaan aplikasi secara keseluruhan. Berdasarkan

umpan balik ini, perbaikan dan penyesuaian dapat dilakukan pada prototipe.

6. Implementasi Final: Setelah melakukan perbaikan dan penyesuaian berdasarkan
hasil uji coba, tahap implementasi final dilakukan. Ini melibatkan mengoptimalkan kinerja
aplikasi, menambahkan fitur keamanan, dan mempersiapkan aplikasi untuk peluncuran di

App Store.

7. Evaluasi Akhir: Setelah peluncuran aplikasi, evaluasi akhir dilakukan untuk
mengukur keberhasilan dan dampak aplikasi. Evaluasi ini melibatkan pemantauan
penggunaan aplikasi, umpan balik dari pengguna, dan analisis data pelaporan kejahatan

untuk melihat apakah aplikasi telah mencapai tujuan pengembangannya.

Dengan mengikuti tahapan penelitian ini, pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis i0S
untuk Pelaporan Kejahatan dengan Fitur Notifikasi dan Pemetaan Kejadian dapat dilakukan
secara sistematis dan dapat menghasilkan aplikasi yang bermanfaat dan sesuai dengan

kebutuhan pengguna..

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berikut adalah Hasil pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis iOS untuk Pelaporan Kejahatan

dengan Fitur Notifikasi dan Pemetaan Kejadian adalah sebagai berikut:
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1. Antarmuka Pengguna yang Intuitif: Aplikasi ini memiliki antarmuka pengguna yang
sederhana, bersih, dan intuitif. Pengguna dapat dengan mudah melaporkan kejadian
kejahatan dengan mengisi formulir yang telah disediakan dengan informasi yang relevan

seperti jenis kejahatan, deskripsi kejadian, dan lokasi.

2. Fitur Notifikasi Real-time: Aplikasi ini dilengkapi dengan fitur notifikasi yang
memungkinkan pengguna untuk menerima pemberitahuan segera setelah terjadi kejadian
kejahatan di sekitar lokasi mereka. Notifikasi ini memberikan informasi penting kepada

pengguna, seperti jenis kejahatan, waktu kejadian, dan lokasi kejadian.

3. Pemetaan Kejadian: Aplikasi ini menggunakan pemetaan geografis untuk
menampilkan kejadian kejahatan pada peta. Pengguna dapat dengan mudah melihat lokasi
kejadian dan melihat kejadian terkait lainnya di sekitar daerah mereka. Peta juga dapat

memberikan pandangan umum tentang pola kejahatan di daerah pemukiman.

4. Pelaporan Anonim: Aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk melaporkan
kejadian kejahatan secara anonim jika mereka menginginkannya. Hal ini memberikan
perlindungan privasi kepada pengguna yang mungkin tidak ingin mengungkapkan identitas

mereka dalam proses pelaporan.

5. Kolaborasi dengan Pihak Berwenang: Aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk

mengirimkan laporan kejadian kejahatan langsung kepada pihak berwenang yang
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berwenang, seperti kepolisian setempat. Ini memfasilitasi kolaborasi antara masyarakat dan
pihak berwenang dalam menangani kejahatan dan meningkatkan keamanan daerah

pemukiman.

6. Pengarsipan Laporan: Aplikasi ini juga menyediakan fitur pengarsipan laporan
kejahatan yang telah dilaporkan. Pengguna dapat dengan mudah melihat, mengedit, atau
menghapus laporan yang telah mereka buat sebelumnya. Fitur ini memungkinkan pengguna

untuk melacak riwayat pelaporan dan memberikan referensi jika diperlukan.

Melalui pengembangan aplikasi ini, kami berhasil menciptakan alat yang efektif untuk
melaporkan kejahatan, memberikan informasi real-time kepada pengguna, serta memetakan
kejadian kejahatan untuk meningkatkan kesadaran dan keamanan di daerah pemukiman.
Aplikasi ini memberikan kemudahan penggunaan dan fitur-fitur yang relevan untuk

menghadapi tantangan kejahatan dalam masyarakat.

SIMPULAN

Dalam pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis iOS untuk Pelaporan Kejahatan dengan
Fitur Notifikasi dan Pemetaan Kejadian, dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini memiliki
potensi besar dalam meningkatkan keamanan dan partisipasi masyarakat dalam melaporkan
kejahatan. Aplikasi ini menyediakan antarmuka pengguna yang intuitif, fitur notifikasi real-
time, dan pemetaan kejadian yang memberikan informasi yang relevan dan berguna kepada
pengguna. Pengguna dapat melaporkan kejahatan dengan mudah dan anonim, serta
berkolaborasi dengan pihak berwenang untuk menangani kejahatan secara efisien. Dengan
demikian, aplikasi ini dapat menjadi alat yang efektif dalam upaya peningkatan keamanan
di daerah pemukiman.

Saran:

Berdasarkan pengembangan Aplikasi Mobile Berbasis iOS untuk Pelaporan Kejahatan
dengan Fitur Notifikasi dan Pemetaan Kejadian, berikut beberapa saran untuk perbaikan dan
pengembangan selanjutnya:

1. Integrasi dengan Lebih Banyak Sumber Data: Melakukan integrasi dengan sumber data
kejahatan yang lebih luas dapat meningkatkan keakuratan dan kelengkapan informasi yang
ditampilkan dalam aplikasi. Misalnya, menggabungkan data dari kepolisian, satuan
keamanan, atau sumber data terbuka lainnya untuk memberikan gambaran yang lebih

komprehensif tentang kejadian kejahatan di daerah pemukiman.
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2. Pengembangan Fitur Pengaduan Interaktif: Selain pelaporan kejahatan, pengembangan
fitur yang memungkinkan pengguna untuk memberikan umpan balik, komentar, atau
mengajukan pertanyaan terkait keamanan dan penegakan hukum dapat meningkatkan
interaksi antara pengguna dan aplikasi. Hal ini dapat memperkuat keterlibatan pengguna dan
memberikan wadah untuk berbagi informasi yang berguna.

3. Peningkatan Keamanan Data: Mengutamakan keamanan data pengguna adalah hal yang
sangat penting. Mengimplementasikan protokol keamanan yang kuat untuk melindungi
informasi pribadi dan laporan kejahatan yang dikirimkan oleh pengguna adalah langkah
yang krusial. Pengembang harus memastikan adanya enkripsi data, perlindungan terhadap
akses tidak sah, dan kebijakan privasi yang jelas.

4. Integrasi dengan Layanan Darurat: Mengintegrasikan aplikasi dengan layanan darurat,
seperti nomor telepon darurat atau tombol panggilan cepat, dapat memberikan respons yang
lebih cepat dan tepat saat pengguna menghadapi keadaan darurat. Ini akan membantu
meningkatkan keamanan dan keselamatan pengguna aplikasi.

5. Evaluasi Reguler dan Perbaikan: Penting untuk terus melakukan evaluasi dan perbaikan
pada aplikasi berdasarkan umpan balik pengguna, perkembangan teknologi, dan kebutuhan
yang muncul dari pengguna. Dengan demikian, aplikasi dapat terus berkembang dan tetap
relevan dalam mengatasi permasalahan kejahatan di daerah pemukiman.

Dengan menerapkan saran-saran ini, aplikasi ini dapat terus ditingkatkan dan memberikan
manfaat yang lebih besar dalam hal pelaporan kejahatan, keamanan, dan partisipasi

masyarakat.
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