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Abstrak

Aplikasi pencarian dan pemesanan hotel dengan integrasi peta dan fitur ulasan pengguna
adalah sebuah solusi digital yang bertujuan untuk memudahkan pengguna dalam mencari,
memilih, dan memesan hotel yang sesuai dengan kebutuhan dan preferensi mereka. Aplikasi
ini menggabungkan dua fitur utama, yaitu integrasi peta dan fitur ulasan pengguna, untuk
memberikan pengalaman yang lebih komprehensif dan informatif kepada pengguna.
Integrasi peta memungkinkan pengguna untuk melihat secara visual lokasi hotel yang
mereka pilih. Pengguna dapat memperoleh informasi tentang sekitar lokasi hotel, seperti
restoran terdekat, tempat wisata, dan sarana transportasi. Hal ini membantu pengguna dalam
mempertimbangkan faktor lokasi dalam proses pemilihan hotel. Selain itu, fitur ulasan
pengguna memberikan perspektif nyata dari orang-orang yang telah menginap di hotel
tertentu. Pengguna dapat melihat ulasan dan penilaian yang diberikan oleh pengguna lain,
termasuk komentar, skor, tanggal menginap, dan tipe kamar yang digunakan. Informasi ini
membantu pengguna dalam membuat keputusan yang lebih informasional dan memperoleh
gambaran lebih jelas tentang pengalaman yang dihadapi oleh pengguna lain. Dalam rancang
bangun aplikasi ini, perlu diperhatikan desain antarmuka pengguna yang intuitif, filter
pencarian yang lengkap, keamanan dalam proses pembayaran, dan manajemen akun
pengguna yang efisien. Pengujian aplikasi secara menyeluruh juga menjadi bagian penting
dalam memastikan kualitas dan kinerja yang optimal. Dengan adanya aplikasi pencarian
dan pemesanan hotel ini, diharapkan pengguna dapat dengan mudah menemukan dan
memesan hotel yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka. Integrasi peta dan
fitur ulasan pengguna memberikan keuntungan tambahan bagi pengguna dalam mengambil
keputusan yang tepat, serta memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik dalam
melakukan perjalanan dan menginap di hotel.

Kata Kunci: aplikasi, pencarian hotel, pemesanan hotel, peta, ulasan pengguna

PENDAHULUAN

Latar belakang Rancang Bangun Aplikasi Pencarian dan Pemesanan Hotel dengan Integrasi
Peta dan Fitur Ulasan Pengguna didasarkan pada beberapa faktor yang meliputi: 1)
Pertumbuhan industri pariwisata: Industri pariwisata terus berkembang pesat, baik di tingkat
lokal maupun global (Damayanti & Sumiati, 2018; Heaverly & EWK, 2020; Rido &
Hatmannaja, n.d.; SetiawaTl & Ahdiyawatl, 2021). Semakin banyak orang yang melakukan
perjalanan baik untuk bisnis maupun liburan. Dalam konteks ini, ada permintaan yang tinggi

untuk aplikasi yang memudahkan pencarian dan pemesanan hotel dengan fitur yang lengkap.
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2) Kemudahan akses internet: Akses internet yang luas dan mudah diakses melalui perangkat
seluler telah mengubah cara orang mencari dan memesan hotel. Dengan adanya aplikasi
mobile, masyarakat dapat mencari hotel di mana saja dan kapan saja tanpa harus terbatas
oleh waktu dan lokasi (Afrianto & Gulo, 2019; Dewantoro, 2021; Herison et al., 2019; Iriani,
2011; RIDO, 2016; Riski Anggraini, 2021). 3) Kebutuhan informasi yang komprehensif:
Pengguna aplikasi pencarian hotel ingin mendapatkan informasi yang komprehensif tentang
berbagai aspek hotel, seperti lokasi, harga, fasilitas, dan ulasan pengguna sebelumnya.
Integrasi peta dan fitur ulasan pengguna dalam aplikasi dapat membantu pengguna untuk
membuat keputusan yang lebih baik dalam memilih hotel yang sesuai dengan preferensi dan
kebutuhan mereka (Fitriyana & Sucipto, 2020; Irawan & Neneng, 2020; Megawaty &
Simanjuntak, 2017; B. Pratama & Priandika, 2020; Putra et al., 2022). 4) Kecepatan dan
kenyamanan: Dalam era yang serba cepat ini, kecepatan dan kenyamanan menjadi faktor
penting dalam memilih dan memesan hotel. Aplikasi pencarian dan pemesanan hotel yang
efisien dan mudah digunakan dapat memberikan pengalaman yang lebih baik bagi pengguna
(Ahdan et al., 2021; Damayanti et al., 2020; Darim, 2020; LESTARI, 2018; Prasetyawan,
2017). 5) Persaingan pasar: Pasar aplikasi pencarian dan pemesanan hotel telah menjadi
arena yang sangat kompetitif. Untuk tetap bersaing, aplikasi perlu menyediakan fitur-fitur
inovatif yang membedakannya dari pesaing. Integrasi peta dan fitur ulasan pengguna dapat
menjadi keunggulan kompetitif yang menarik bagi pengguna (Anggarini et al., 2021;
Budiman & Sidig, n.d.; Megawaty et al., 2021).

Dengan mempertimbangkan faktor-faktor ini, rancang bangun aplikasi pencarian dan
pemesanan hotel dengan integrasi peta dan fitur ulasan pengguna dapat memenuhi
kebutuhan dan harapan pengguna yang ingin mencari dan memesan hotel dengan mudah,
cepat, dan efisien (Permatasari & Anggarini, 2020; Pustika, 2010; Sugiono & Lumban
Tobing, 2021; Teori et al., 2013).

Penelitian tentang Rancang Bangun Aplikasi Pencarian dan Pemesanan Hotel dengan
Integrasi Peta dan Fitur Ulasan Pengguna memiliki urgensi yang signifikan. Berikut ini
adalah beberapa alasan mengapa penelitian ini penting: 1) Memenuhi kebutuhan pengguna:
Dalam era digital saat ini, pengguna mengharapkan akses yang mudah dan cepat ke

informasi yang mereka butuhkan (Annur, 2019; Bertarina et al., 2022, 2014; Bertarina &
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Arianto, 2021; Fitra Arie Budiawan, 2019; Khadaffi et al., 2021). Dengan adanya aplikasi
pencarian dan pemesanan hotel yang dilengkapi dengan integrasi peta dan fitur ulasan
pengguna, pengguna dapat dengan mudah mencari dan memilih hotel yang sesuai dengan
preferensi mereka. Penelitian ini akan membantu memenuhi kebutuhan pengguna dalam hal
pencarian dan pemesanan hotel (Anggraini et al., 2022; Herman et al., 2020; Parinata &
Puspaningtyas, 2021; Penggunaan, 2021; W. U. Pratama & Yuliandra, 2021). 2)
Meningkatkan efisiensi dan produktivitas: Aplikasi pencarian dan pemesanan hotel yang
terintegrasi dengan peta dan fitur ulasan pengguna dapat meningkatkan efisiensi dan
produktivitas pengguna. Mereka dapat dengan cepat menemukan hotel yang sesuai dengan
lokasi yang diinginkan dan melihat ulasan pengguna sebelumnya untuk membuat keputusan
yang lebih baik. Penelitian ini dapat membantu mengembangkan aplikasi yang efisien dan
memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik (Ernain et al., 2011; Febrian & Hapsari,
2019; Septilia et al., 2020; Syarifah, 2022; Wantoro et al., 2020). 3) Meningkatkan
persaingan pasar: Industri pariwisata dan perhotelan adalah industri yang sangat kompetitif.
Dalam upaya untuk tetap bersaing, hotel-hotel dan platform pemesanan hotel perlu
menghadirkan inovasi yang menarik bagi pengguna. Integrasi peta dan fitur ulasan pengguna
dalam aplikasi pencarian dan pemesanan hotel dapat menjadi keunggulan kompetitif yang
membedakan mereka dari pesaing. Penelitian ini akan membantu mengidentifikasi fitur-fitur
yang diperlukan untuk meningkatkan persaingan di pasar ini (Gumantan et al., 2021;
Kurniawan, 2019; Permata & Rahmawati, 2018; Rosmalasari et al., 2020; Styawati et al.,
2020; Sulistiani et al., 2020). 4) Meningkatkan kepuasan pelanggan: Dengan adanya aplikasi
pencarian dan pemesanan hotel yang mudah digunakan, cepat, dan lengkap, pelanggan akan
mengalami peningkatan kepuasan. Mereka dapat dengan mudah menemukan hotel yang
sesuai dengan preferensi mereka, melihat ulasan pengguna sebelumnya, dan melakukan
pemesanan dengan cepat. Penelitian ini akan membantu mengoptimalkan fitur-fitur yang
berkontribusi pada kepuasan pelanggan (Aldino et al., 2021; Fadly & Alita, 2021; Kuswoyo
et al., 2022; Nurkholis & Sitanggang, 2020; Shi et al., 2021). 5) Mengumpulkan data dan
wawasan: Dalam proses penggunaan aplikasi pencarian dan pemesanan hotel, data pengguna
yang dikumpulkan dapat memberikan wawasan berharga bagi hotel dan penyedia layanan.
Data tentang preferensi pengguna, kecenderungan perjalanan, dan kebiasaan pengguna dapat

membantu mengarahkan keputusan bisnis yang lebih baik. Penelitian ini dapat membantu
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dalam mengumpulkan dan menganalisis data tersebut untuk meningkatkan strategi bisnis
(Astuti handayani et al., 2022; Damayanti, 2020; Hamidy, 2016; Handayani et al., 2022;
Strategi Pengembangan Bisnis Usaha Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang Dengan
Pendekatan Business Model Kanvas, 2020).

Dengan mempertimbangkan urgensi-urgensi ini, penelitian tentang Rancang Bangun
Aplikasi Pencarian dan Pemesanan Hotel dengan Integrasi Peta dan Fitur Ulasan Pengguna
akan memberikan manfaat yang signifikan bagi pengguna, penyedia layanan hotel, dan

industri pariwisata secara keseluruhan.
KAJIAN PUSTAKA
Pengertian Aplikasi Pencarian dan Pemesanan Hotel

Aplikasi Pencarian dan Pemesanan Hotel adalah sebuah aplikasi yang dirancang untuk
memudahkan pengguna dalam mencari informasi tentang hotel serta melakukan pemesanan
secara online. Aplikasi ini biasanya tersedia dalam bentuk aplikasi mobile yang dapat
diunduh dan diakses melalui perangkat seluler. Fungsi utama dari aplikasi ini adalah
menyediakan fitur pencarian yang memungkinkan pengguna untuk mencari hotel
berdasarkan kriteria tertentu, seperti lokasi, tanggal menginap, jumlah tamu, dan budget
(Damayanti, 2021; Muadzin & Lenggogeni, 2021; Setiawansyah et al., 2021; Yanuarsyah et
al., 2021). Aplikasi akan menampilkan daftar hotel yang sesuai dengan kriteria tersebut
beserta informasi terkait, seperti harga, fasilitas, foto, ulasan pengguna, dan peta lokasi
(Darwis et al., 2019; Mustagov & Megawaty, 2020; Pasaribu et al., 2019; Sulastio et al.,
2021).

Selain itu, aplikasi ini juga menyediakan fitur pemesanan online, di mana pengguna dapat
langsung memesan kamar hotel yang dipilih melalui aplikasi. Pengguna dapat memilih tipe
kamar, menentukan jumlah malam menginap, dan melakukan pembayaran melalui metode
yang disediakan dalam aplikasi (Dan, 2021; Prabowo & Damayanti, 2021; Susanto &
Puspaningrum, 2020; Wantoro et al., 2021). Keuntungan menggunakan aplikasi Pencarian
dan Pemesanan Hotel adalah kemudahan dan kenyamanan dalam mencari informasi hotel,

membandingkan harga dan fasilitas, serta melakukan pemesanan kapan pun dan di mana pun
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melalui perangkat seluler. Aplikasi ini juga sering dilengkapi dengan fitur ulasan pengguna,
yang memungkinkan pengguna untuk membaca pengalaman dan feedback dari tamu
sebelumnya, sehingga membantu pengguna dalam membuat keputusan yang lebih baik
(Agus, Rachmi MarsheillaAgus, 2019; Bonar Siregar, 2021; Damuri et al., 2021; Ichsan et
al., 2020; Parjito & Permata, 2017; Windane & Lathifah, 2021).

Secara umum, Aplikasi Pencarian dan Pemesanan Hotel bertujuan untuk menyediakan
pengalaman pengguna yang lebih baik dan efisien dalam mencari dan memesan hotel sesuai
dengan preferensi dan kebutuhan mereka (Nomor et al., 2022; Salsabila, 2018; Sinaga &
Riandari, 2020; Syaifulloh & Aguss, 2021).

Pengertian Fitur Ulasan Pengguna

Fitur Ulasan Pengguna adalah komponen dalam sebuah aplikasi atau platform yang
memungkinkan pengguna untuk memberikan pendapat, penilaian, dan ulasan tentang
produk atau layanan yang mereka gunakan. Dalam konteks Aplikasi Pencarian dan
Pemesanan Hotel, Fitur Ulasan Pengguna memungkinkan pengguna untuk memberikan
ulasan tentang pengalaman mereka saat menginap di hotel tertentu (Gusniar, 2022;
Hendrastuty et al., 2021; Kurniawan, 2020; Sondyarini & Idris, 2021).

Fitur Ulasan Pengguna pada aplikasi hotel biasanya terdiri dari beberapa elemen, termasuk:
1) Penilaian dan Skor: Pengguna dapat memberikan penilaian dalam bentuk skor atau
bintang untuk berbagai aspek hotel, seperti pelayanan, kebersihan, fasilitas, lokasi, dan lain-
lain (Darwis et al., 2022; Fauzi et al., 2020; Febrian & Ahluwalia, 2020; Ribhan & Yusuf,
2016). Skor ini mencerminkan tingkat kepuasan pengguna terhadap aspek-aspek tersebut. 2)
Komentar dan Ulasan: Pengguna memiliki kesempatan untuk memberikan komentar dan
ulasan terperinci tentang pengalaman mereka selama menginap di hotel. Mereka dapat
berbagi pendapat, memberikan saran, atau menceritakan pengalaman positif atau negatif
mereka selama menginap (Agustina et al., 2018; Fakhrurozi et al., 2022; Kamisa et al., 2022;
Rusliyawati et al., 2021). 3) Informasi Tambahan: Selain penilaian dan ulasan umum, Fitur
Ulasan Pengguna juga dapat menyediakan informasi tambahan seperti tanggal menginap,
tipe kamar yang digunakan, dan alasan pemilihan hotel. Hal ini dapat membantu pengguna

lain dalam memahami konteks ulasan dan membuat keputusan yang lebih baik (Abdul
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Maulud et al., 2021; Fitri et al., 2021; Jitjumnong et al., 2020; Octavia et al., 2020; Pratiwi
etal., 2021).

Keuntungan dari Fitur Ulasan Pengguna adalah: 1) Membantu pengguna lain dalam
membuat keputusan yang lebih baik: Ulasan pengguna memberikan perspektif langsung dari
orang-orang yang telah menginap di hotel tersebut. Pengguna lain dapat menggunakan
ulasan ini sebagai acuan untuk memilih hotel yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan
mereka. 2) Transparansi dan kepercayaan: Ulasan pengguna memberikan transparansi
tentang pengalaman nyata orang lain dalam menggunakan layanan hotel. Hal ini membantu
membangun kepercayaan antara pengguna dan penyedia layanan. 3) Umpan balik untuk
penyedia layanan: Ulasan pengguna juga memberikan umpan balik berharga kepada hotel
dan penyedia layanan. Hotel dapat mengidentifikasi area perbaikan dan meningkatkan
kualitas layanan mereka berdasarkan ulasan pengguna (Fadly & Wantoro, 2019; Isnain et
al., 2022; Kasih, 2018; Purwaningsih & Gulo, 2021; Purwanto et al., 2020).

Dengan adanya Fitur Ulasan Pengguna, pengguna aplikasi pencarian dan pemesanan hotel
dapat memanfaatkannya untuk memperoleh wawasan yang lebih komprehensif tentang hotel

tertentu sebelum mereka memutuskan untuk memesan kamar.
METODE

Tahapan rancang bangun aplikasi pencarian dan pemesanan hotel dengan integrasi peta dan

fitur ulasan pengguna dapat meliputi langkah-langkah berikut:

1. Analisis Kebutuhan: Identifikasi dan analisis kebutuhan pengguna, seperti fitur pencarian
hotel, integrasi peta, dan fitur ulasan pengguna. Pelajari juga persyaratan bisnis, target

pengguna, dan tujuan aplikasi.

2. Perancangan Sistem: Buat desain sistem secara keseluruhan, termasuk arsitektur aplikasi,
tampilan antarmuka pengguna (Ul), dan alur kerja (workflow). Buat juga rancangan database

yang mencakup struktur data untuk hotel, pengguna, ulasan, dan lainnya.

3. Pengembangan Backend: Mulailah dengan mengembangkan backend aplikasi, yang

meliputi pengelolaan data hotel, integrasi peta, pengelolaan ulasan pengguna, dan logika
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bisnis lainnya. Pastikan sistem backend dapat mengakses dan menyimpan data dengan

efisien.

4. Pengembangan Antarmuka Pengguna (Ul/UX): Buatlah antarmuka pengguna yang
menarik, intuitif, dan responsif. Desain tampilan yang memudahkan pengguna dalam

mencari hotel, melihat detail hotel, membaca ulasan, dan melakukan pemesanan.

5. Integrasi Peta: Terapkan integrasi peta dalam aplikasi untuk memungkinkan pengguna
melihat lokasi hotel secara visual. Manfaatkan API peta seperti Google Maps untuk

menampilkan peta interaktif dengan marka lokasi hotel.

6. Fitur Ulasan Pengguna: Implementasikan fitur ulasan pengguna yang memungkinkan
pengguna untuk memberikan ulasan tentang hotel. Buat sistem untuk pengelolaan dan

tampilan ulasan, termasuk penilaian skor, komentar, dan informasi tambahan.

7. Pengembangan Frontend: Lanjutkan dengan mengembangkan frontend aplikasi,
menghubungkan antarmuka pengguna dengan backend, dan mengintegrasikan fitur-fitur
pencarian, ulasan, pemesanan, dan lainnya. Pastikan antarmuka pengguna bekerja secara

efektif dan responsif.

8. Uji Coba dan Debugging: Lakukan pengujian aplikasi secara menyeluruh untuk
mengidentifikasi bug, kesalahan, dan masalah lainnya. Koreksi dan debugging aplikasi
untuk memastikan kinerja yang optimal.

9. Peluncuran dan Implementasi: Setelah pengujian selesai, lakukan peluncuran aplikasi ke
platform yang dituju, seperti Google Play Store atau Apple App Store. Pastikan aplikasi siap
digunakan oleh pengguna.

10. Pemeliharaan dan Peningkatan: Setelah peluncuran, lakukan pemeliharaan rutin dan
perbaikan jika ditemukan masalah. Lanjutkan untuk meningkatkan aplikasi dengan menggali
umpan balik pengguna, menganalisis data pengguna, dan menambahkan fitur baru yang

relevan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

| cyberarea.id 7



cyberarea.id
Volume 3 (2), 2023

Berikut adalah contoh hasil dari rancang bangun aplikasi pencarian dan pemesanan hotel
dengan integrasi peta dan fitur ulasan pengguna:

1juta+ hotel, apartemen,
dan lainnya

Temukan diskon di setiap

e et ROn
ihat konfirmasi digita destinasi

S Konfemme pemaichs S 1 Atonsd

g%l Amazing Sagatnisa polayensn tind : o z San Francisco

nama destinasi/akomodasi Q

San Francisco LY
60% akemodas! di Booking. com sudah {x]

Rab, 18 Jane Ko, 19 Janwen dipesan di San Francisco
Tiot: Coba DA tangael yang lain fia biza,

Argonaut Hotel, 3 Noble House
Hotel

Barws (| Sam

Club Donatelo

1. Antarmuka Pengguna (Ul):

- Beranda: Menampilkan fitur pencarian hotel dengan filter seperti lokasi, tanggal

menginap, jumlah tamu, dan budget.

- Hasil Pencarian: Menampilkan daftar hotel yang sesuai dengan kriteria pencarian,
termasuk foto, harga, rating, dan ringkasan informasi.

- Halaman Detail Hotel: Menampilkan informasi lengkap tentang hotel, termasuk fasilitas,

lokasi di peta, ulasan pengguna, galeri foto, dan opsi pemesanan.

- Ulasan Pengguna: Menampilkan ulasan dan penilaian pengguna tentang hotel, termasuk
komentar, skor, tanggal menginap, dan tipe kamar yang digunakan.

- Pemesanan: Memungkinkan pengguna untuk memilih tipe kamar, memasukkan tanggal
menginap, melihat ringkasan pesanan, dan melakukan pembayaran.

2. Integrasi Peta:
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- Pada halaman detail hotel, terdapat peta interaktif yang menunjukkan lokasi hotel yang
dipilih.

- Pengguna dapat memperbesar atau memperkecil peta, melihat sekitar lokasi hotel, dan

menggunakan fitur navigasi.
3. Fitur Ulasan Pengguna:

- Pengguna dapat memberikan ulasan dan penilaian tentang pengalaman mereka selama

menginap di hotel tertentu.

- Ulasan pengguna ditampilkan dengan skor atau bintang, komentar, tanggal menginap,

dan tipe kamar yang digunakan.

- Pengguna juga dapat melihat ulasan pengguna lainnya dan mengurutkannya berdasarkan

relevansi atau rating.
4. Pencarian dan Pemesanan Hotel:

- Pengguna dapat melakukan pencarian hotel berdasarkan lokasi, tanggal menginap,
jumlah tamu, dan budget.

- Hasil pencarian ditampilkan dengan filter dan opsi sorting, seperti harga terendah atau

rating tertinggi.

- Setelah memilih hotel, pengguna dapat memilih tipe kamar, menentukan tanggal
menginap, melihat harga total, dan melanjutkan ke proses pembayaran.

5. Keamanan dan Pembayaran:

- Aplikasi menyediakan metode pembayaran yang aman, seperti kartu kredit atau dompet

digital, untuk melengkapi proses pemesanan.

- Pengguna dapat memasukkan detail pembayaran mereka dengan aman melalui

antarmuka yang terenkripsi.
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6. Manajemen Akun Pengguna:

- Aplikasi memiliki fitur manajemen akun pengguna, yang memungkinkan pengguna

untuk mendaftar, masuk, dan mengelola profil mereka.

- Pengguna dapat melihat riwayat pemesanan, menyimpan preferensi, dan mengelola

ulasan yang mereka berikan.
7. Notifikasi:

- Aplikasi dapat mengirimkan notifikasi kepada pengguna, seperti konfirmasi pemesanan,

peringatan atau penawaran khusus terkait hotel yang diminati.

SIMPULAN
Simpulan:

Rancang bangun aplikasi pencarian dan pemesanan hotel dengan integrasi peta dan fitur
ulasan pengguna adalah langkah yang penting untuk menciptakan aplikasi yang
memudahkan pengguna dalam mencari, memilih, dan memesan hotel. Integrasi peta
memberikan pengalaman visual tentang lokasi hotel, sementara fitur ulasan pengguna
membantu pengguna dalam membuat keputusan berdasarkan pengalaman orang lain.
Aplikasi ini memberikan kemudahan, kenyamanan, dan informasi yang dibutuhkan
pengguna dalam memilih hotel yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka.

Saran:

1. Fokus pada antarmuka pengguna yang intuitif dan responsif. Pastikan desain aplikasi
mudah dipahami dan digunakan oleh pengguna dengan berbagai tingkat keahlian.

2. Sediakan fitur pencarian yang canggih dengan filter yang lengkap, seperti lokasi, tanggal
menginap, jumlah tamu, dan budget. Hal ini memudahkan pengguna untuk menemukan
hotel yang sesuai dengan kebutuhan mereka.

3. Pastikan integrasi peta memberikan informasi yang relevan, seperti jarak dari hotel ke
tempat-tempat penting, jalur transportasi, dan pilihan restoran terdekat.

4. Berikan peringkat dan ulasan pengguna dengan jelas. Tampilkan skor, komentar, dan
informasi lainnya yang relevan untuk membantu pengguna dalam membuat keputusan.

5. Pastikan keamanan dalam proses pembayaran. Gunakan sistem pembayaran yang aman
dan lindungi data pengguna dengan enkripsi yang memadai.
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6. Berikan kemudahan dalam manajemen akun pengguna, termasuk pendaftaran, masuk, dan
fitur pengelolaan profil serta riwayat pemesanan.

7. Tambahkan fitur notifikasi yang berguna, seperti konfirmasi pemesanan, informasi update
tentang ulasan pengguna, atau penawaran khusus dari hotel.

8. Lakukan pengujian secara menyeluruh sebelum meluncurkan aplikasi. Identifikasi dan
perbaiki bug, pastikan kinerja yang baik, dan perhatikan responsivitas aplikasi di berbagai
perangkat.

9. Terus pantau umpan balik pengguna dan lakukan perbaikan serta pembaruan sesuai
kebutuhan. Pertimbangkan untuk menambahkan fitur baru yang relevan berdasarkan
permintaan pengguna dan perkembangan teknologi.

Dengan memperhatikan simpulan dan saran di atas, aplikasi pencarian dan pemesanan hotel
dengan integrasi peta dan fitur ulasan pengguna dapat memberikan pengalaman yang baik
bagi pengguna dan meningkatkan efisiensi dalam mencari dan memesan hotel.
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