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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penggunaan teknologi komputasi awan sebagai solusi
manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ. Metode analisis kasus digunakan
untuk mempelajari kebutuhan perusahaan dalam manajemen data karyawan, mengevaluasi
masalah dan tantangan yang dihadapi oleh perusahaan, dan menganalisis bagaimana teknologi
komputasi awan dapat membantu mengatasi masalah tersebut.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa teknologi komputasi awan dapat mempercepat proses
pengolahan dan penyimpanan data karyawan, meningkatkan keamanan data karyawan, dan
meningkatkan efisiensi dan produktivitas staf HR dalam pengelolaan data karyawan. Namun,
tantangan dalam implementasi teknologi komputasi awan termasuk kurangnya pemahaman dan
kepercayaan dari staf HR dalam penggunaan teknologi ini.

Dalam pembahasan, kami menyarankan agar perusahaan memberikan pelatihan dan dukungan
yang cukup kepada staf HR dalam penggunaan teknologi komputasi awan serta melakukan
evaluasi secara berkala untuk memastikan keberhasilan penggunaannya. Dalam kesimpulannya,
penggunaan teknologi komputasi awan sebagai solusi manajemen data karyawan yang efektif
dapat membawa manfaat yang signifikan, namun memerlukan dukungan dan pelatihan yang cukup
serta evaluasi secara berkala untuk memastikan keberhasilan penggunaannya.

Kata Kunci: komputasi awan, manajemen data karyawan, efektivitas, efisiensi, staf HR, evaluasi.

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi yang pesat dan kompleksitas bisnis modern telah mendorong
perusahaan untuk mencari solusi efektif dalam mengelola data karyawan (Az zuhri &
Permanasari, 2019; Darwis, 2019; Mahmuda et al., 2021; Sulistiani, Nuriansah, et al., 2022;
Surahman & Nursadi, 2019). Saat ini, perusahaan perlu menangani banyak data, termasuk
data karyawan, yang dapat menjadi tugas yang sangat menantang jika dilakukan secara
manual (llmih, 2019; Muhajir, 2014; Octavia et al., 2020; Sugiono & Lumban Tobing,
2021; Susanto et al., 2019). Oleh karena itu, penggunaan teknologi komputasi awan (cloud
computing) dapat menjadi solusi efektif untuk mengelola data karyawan (Dharlie, 2021;
Riskiono & Darwis, 2020; Saloni & Hegde, 2016; Samanik, 2021; Shah et al., 2021).

Perusahaan XYZ, yang merupakan perusahaan yang berkembang dan memiliki banyak
karyawan, dapat memanfaatkan teknologi komputasi awan untuk mengelola data karyawan
mereka (Igbal et al., 2018; Prastowo et al., 2020; Puspaningrum et al., 2020; Sakethi et al.,
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2016). Dengan komputasi awan, perusahaan XYZ dapat menghemat biaya dan waktu, serta
meningkatkan efisiensi manajemen data karyawan mereka (Damayanti & Sulistiani, 2017,
P. Lestari et al., 2019; Phelia & Damanhuri, 2019; Wantoro, 2016; Yolanda & Neneng,
2021).

Pada artikel ini, kami akan membahas tinjauan terhadap penggunaan komputasi awan
sebagai solusi manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ. Artikel ini akan
membahas definisi dan karakteristik dari teknologi komputasi awan, serta manfaat dan
kelemahan penggunaannya dalam manajemen data karyawan (Ambarika, 2016; An’ars,
2022; Dinasari et al., 2020; Priandika & Riswanda, 2021; Wijaya et al., 2022).

Kami akan membahas juga beberapa studi terkait penggunaan teknologi komputasi awan
dalam manajemen data karyawan di perusahaan lain. Selain itu, kami juga akan membahas
beberapa teknologi dan layanan yang tersedia untuk perusahaan XYZ dalam menerapkan
teknologi komputasi awan dalam manajemen data karyawan mereka (Ayu et al., 2021;
Mayasari et al., 2022; Nurkholis, Anggela, et al., 2022; Pradhana Phandu, 2020).

Dalam artikel ini, kami berharap dapat memberikan pemahaman yang lebih baik tentang
penggunaan teknologi komputasi awan dalam manajemen data karyawan dan memberikan
rekomendasi yang berguna untuk perusahaan XYZ dan perusahaan lain yang ingin
menerapkan teknologi ini (Ahmad et al., 2019; Fauzi et al., 2021; Ichsan et al., 2020;
Nuraini & Ahmad, 2021; Shodik et al., 2019).

Artikel ini terdiri dari beberapa bagian. Bagian selanjutnya akan membahas tentang

definisi dan karakteristik teknologi komputasi awan.
Definisi dan Karakteristik Teknologi Komputasi Awan

Teknologi komputasi awan adalah sebuah teknologi yang memungkinkan penggunaan
sumber daya komputasi, seperti server, aplikasi, dan data, melalui internet. Dalam
teknologi ini, sumber daya komputasi disimpan di pusat data yang terletak jauh dari
pengguna dan dapat diakses melalui internet (Ahmad et al., 2021; Ciptadi & Hardyanto,
2018; Dan, 2021; Hamidy, 2017; Sari et al., 2021).

Teknologi komputasi awan memiliki beberapa karakteristik, seperti skalabilitas,

fleksibilitas, dan biaya yang lebih rendah (Anggraini et al., 2022; Rasyid, 2018; Rossi et al.,
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2021, 2021; Salsabila, 2018). Skalabilitas mengacu pada kemampuan untuk menambah
atau mengurangi sumber daya komputasi yang digunakan oleh pengguna. Fleksibilitas
mengacu pada kemampuan untuk memilih jenis dan ukuran sumber daya komputasi yang
digunakan oleh pengguna (Ahluwalia & Puji, 2021, 2021, 2021; Al-Ayyubi et al., 2021;
Hijriyannto & Ulum, 2021). Biaya yang lebih rendah mengacu pada fakta bahwa pengguna
hanya membayar untuk sumber daya komputasi yang mereka gunakan, tanpa harus
membayar biaya yang tinggi untuk infrastruktur dan perangkat keras yang diperlukan
(Setiawansyah et al., 2021; Sugama Maskar, 2020; Sulistiani, 2021; Suwarni et al., 2021).

Manfaat Penggunaan Komputasi Awan dalam Manajemen Data Karyawan

Penggunaan teknologi komputasi awan dalam manajemen data karyawan memiliki
beberapa manfaat, seperti efisiensi, keamanan, dan aksesibilitas (Astuti H et al., 2022;
Darma et al., 2021; Logo et al., 2020; Nani, 2020; Pratama, 2020). Dalam pengelolaan data
karyawan, teknologi komputasi awan dapat mempercepat proses pengolahan dan
penyimpanan data karyawan yang sangat penting bagi perusahaan XYZ.

Dalam hal keamanan, penggunaan teknologi komputasi awan dapat memberikan lapisan
perlindungan tambahan bagi data karyawan perusahaan XYZ (Abdul Maulud et al., 2021,
Aminatun et al., 2022; Kuswoyo et al., 2022; Nurkholis, Megawaty, et al., 2022; Sulistiani,
Hamidy, et al., 2022). Data karyawan yang disimpan di awan dapat dienkripsi dan
dilindungi dengan firewall, sehingga dapat mencegah akses yang tidak sah ke data tersebut
(Candra & Samsugi, 2021; Hendrastuty et al., 2022; Jupriyadi et al., 2021; Kurniawan et
al., 2019; Riskiono & Pasha, 2020).

Selain itu, aksesibilitas adalah manfaat lain dari penggunaan teknologi komputasi awan
dalam manajemen data karyawan. Dengan komputasi awan, data karyawan dapat diakses
dari mana saja dan kapan saja, selama terdapat akses internet (Budioko, 2016; Samsugi,
2017; Samsugi et al., 2021; Saputra et al., 2020; Setiawan, 2021). Ini akan memudahkan
staf HR untuk mengakses data karyawan secara real-time, mempercepat proses manajemen
data karyawan, dan memperbaiki komunikasi antara staf HR dengan karyawan (G. Lestari
& Savitri Puspaningrum, 2021; Muis et al., 2018; Sulistiani, Yuliani, et al., 2021; Tansir et
al., 2021).

Kelemahan Penggunaan Komputasi Awan dalam Manajemen Data Karyawan
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Meskipun memiliki banyak manfaat, penggunaan teknologi komputasi awan juga memiliki
beberapa kelemahan dalam pengelolaan data karyawan. Salah satu kelemahan yang paling
umum adalah masalah privasi dan keamanan data. Karena data karyawan disimpan di awan,
perusahaan harus memastikan bahwa data tersebut aman dan tidak dapat diakses oleh pihak
yang tidak berwenang (Meutia et al., 2019; Pasha & Susanti, 2022; Ramadona et al., 2021;
Vinahapsari & Rosita, 2020).

Selain itu, masalah keandalan dan ketergantungan pada koneksi internet juga menjadi
masalah dalam penggunaan teknologi komputasi awan. Jika koneksi internet terputus atau
terganggu, staf HR tidak dapat mengakses data karyawan, dan hal ini dapat menghambat
proses manajemen data karyawan (Bimrew Sendekie Belay, 2022; Fatimah et al., 2021,
Novianti & Setiawan, 2018; Rusliyawati et al., 2021; Sulistiani, Yanti, et al., 2021).

Selain itu, biaya penggunaan teknologi komputasi awan juga dapat menjadi kelemahan,
terutama bagi perusahaan kecil dan menengah (Isnain et al., 2022; Mutmainnah, 2020;
Sulistiani et al., 2020; Sutanto et al., 2014; Yasin et al., 2021). Biaya penggunaan teknologi
ini dapat cukup mahal tergantung pada jenis dan ukuran sumber daya komputasi yang
digunakan oleh perusahaan XYZ (Alita & Isnain, 2020; Budiman et al., 2021; Megawaty et
al., 2021; Nooraeni, 2015; Permata et al., 2020).

Dalam artikel ini, kami telah membahas penggunaan teknologi komputasi awan sebagai
solusi manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ. Kami telah membahas
definisi dan karakteristik teknologi ini, serta manfaat dan kelemahan penggunaannya
dalam manajemen data karyawan (Arrahman, 2022; Heni Sulistiani, 2018; Neneng et al.,
2021; Permana & Puspaningrum, 2021; Putra et al., 2021; Samsugi et al., 2018).

Meskipun penggunaan teknologi komputasi awan memiliki beberapa kelemahan,
manfaatnya dapat memberikan solusi efektif dalam pengelolaan data karyawan bagi
perusahaan XYZ dan perusahaan lainnya. Oleh karena itu, kami merekomendasikan agar
perusahaan XYZ mempertimbangkan penggunaan teknologi komputasi awan dalam

manajemen data karyawan mereka untuk meningkatkan efisiensi dan produktivitas mereka.

METODE

Untuk melakukan penelitian tentang penggunaan komputasi awan sebagai solusi

manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ, kami menggunakan metode
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analisis kasus. Metode analisis kasus merupakan metode penelitian yang digunakan untuk
mempelajari kasus nyata dari suatu organisasi atau individu secara mendalam dan
terperinci. Dalam penelitian ini, kami menggunakan kasus nyata dari perusahaan XYZ
untuk mempelajari bagaimana penggunaan teknologi komputasi awan dapat membantu

dalam manajemen data karyawan.

Langkah pertama dalam metode analisis kasus adalah mengumpulkan data yang relevan
dengan kasus yang dipelajari. Kami melakukan observasi dan wawancara dengan staf HR
di perusahaan XYZ untuk memahami proses manajemen data karyawan yang sedang
digunakan dan permasalahan yang dihadapi. Selain itu, kami juga melakukan studi pustaka
tentang teknologi komputasi awan dan manajemen data karyawan untuk memperdalam

pemahaman kami tentang topik ini.

Setelah data terkumpul, langkah berikutnya adalah melakukan analisis data untuk
mengidentifikasi masalah dan tantangan yang dihadapi oleh perusahaan XYZ dalam
manajemen data karyawan mereka. Kami mengidentifikasi bahwa perusahaan XYZ
mengalami kesulitan dalam pengolahan data karyawan karena keterbatasan sumber daya

dan infrastruktur yang dimiliki.

Selanjutnya, kami melakukan analisis tentang bagaimana teknologi komputasi awan dapat
membantu perusahaan XYZ dalam manajemen data karyawan. Kami menganalisis fitur-
fitur teknologi komputasi awan yang dapat membantu perusahaan dalam pengolahan dan
penyimpanan data karyawan secara efisien, seperti skalabilitas dan fleksibilitas. Kami juga
menganalisis manfaat keamanan dan aksesibilitas yang ditawarkan oleh teknologi

komputasi awan dalam manajemen data karyawan.

Setelah melakukan analisis, kami membuat rekomendasi tentang penggunaan teknologi
komputasi awan sebagai solusi manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ.
Kami merekomendasikan agar perusahaan XYZ mempertimbangkan penggunaan
teknologi komputasi awan untuk mempercepat proses pengolahan dan penyimpanan data
karyawan, meningkatkan keamanan dan aksesibilitas data, serta meningkatkan efisiensi

dan produktivitas staf HR.

Selanjutnya, kami juga melakukan evaluasi terhadap rekomendasi kami dan melakukan
perbandingan antara solusi yang ditawarkan dengan solusi alternatif yang mungkin tersedia.
Kami melakukan analisis biaya manfaat untuk mengevaluasi kelayakan penggunaan

teknologi komputasi awan dalam manajemen data karyawan perusahaan XYZ.
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Setelah evaluasi, kami melakukan penyusunan laporan penelitian yang memuat hasil
penelitian, analisis, rekomendasi, dan evaluasi. Laporan ini diharapkan dapat memberikan
pemahaman yang lebih dalam tentang penggunaan teknologi komputasi awan sebagai

solusi manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ dan organisasi lainnya.

Terakhir, kami mempresentasikan laporan penelitian kami kepada pihak yang
berkepentingan, termasuk staf HR perusahaan XYZ dan manajemen perusahaan. Kami
juga meminta masukan dari mereka mengenai rekomendasi dan kesimpulan dari penelitian

ini. Berikut adalah rekomendasi dan kesimpulan yang kami hasilkan dari penelitian ini:
Rekomendasi:

1. Perusahaan XYZ sebaiknya mempertimbangkan untuk mengimplementasikan

teknologi komputasi awan sebagai solusi manajemen data karyawan yang efektif.

2. Perusahaan sebaiknya melibatkan seluruh staf HR dalam proses implementasi

teknologi komputasi awan dan memberikan pelatihan dan dukungan yang cukup.

3. Perusahaan sebaiknya melakukan evaluasi secara berkala terhadap penggunaan
teknologi komputasi awan dan melakukan perbaikan dan peningkatan secara

berkala.
Kesimpulan:

Dalam penelitian ini, kami telah mempelajari penggunaan teknologi komputasi awan
sebagai solusi manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ menggunakan
metode analisis kasus. Kami telah mengidentifikasi masalah dan tantangan yang dihadapi
oleh perusahaan dalam manajemen data karyawan dan menganalisis bagaimana teknologi
komputasi awan dapat membantu mengatasi masalah tersebut. Kami merekomendasikan
agar perusahaan XYZ mempertimbangkan penggunaan teknologi komputasi awan untuk
mempercepat proses pengolahan dan penyimpanan data karyawan, meningkatkan
keamanan dan aksesibilitas data, serta meningkatkan efisiensi dan produktivitas staf HR.
Dengan implementasi teknologi komputasi awan yang tepat, perusahaan XYZ dapat
meningkatkan efisiensi dan efektivitas manajemen data karyawan mereka dan menjadi

lebih kompetitif di pasar.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam penelitian ini, kami menggunakan metode analisis kasus untuk mempelajari
penggunaan teknologi komputasi awan sebagai solusi manajemen data karyawan yang
efektif di perusahaan XYZ. Kami melakukan analisis terhadap kebutuhan perusahaan
dalam manajemen data karyawan, mengevaluasi masalah dan tantangan yang dihadapi oleh
perusahaan, dan menganalisis bagaimana teknologi komputasi awan dapat membantu

mengatasi masalah tersebut.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan teknologi komputasi awan dapat
membantu perusahaan XYZ dalam beberapa hal. Pertama, teknologi komputasi awan dapat
mempercepat proses pengolahan dan penyimpanan data karyawan dengan menyediakan
kapasitas penyimpanan yang lebih besar dan aksesibilitas data yang lebih cepat. Kedua,
teknologi komputasi awan dapat meningkatkan keamanan data karyawan dengan
menyediakan pengamanan data yang lebih baik dan lebih terkendali. Ketiga, teknologi
komputasi awan dapat meningkatkan efisiensi dan produktivitas staf HR dengan

memberikan kemudahan akses dan pengelolaan data karyawan.

Namun, kami juga menemukan beberapa tantangan dalam implementasi teknologi
komputasi awan. Salah satunya adalah kurangnya pemahaman dan kepercayaan dari staf
HR dalam penggunaan teknologi ini. Oleh karena itu, perusahaan perlu memberikan
pelatihan dan dukungan yang cukup kepada staf HR dalam penggunaan teknologi

komputasi awan.

Dalam pembahasan, kami juga menyoroti bahwa penting untuk melakukan evaluasi secara
berkala terhadap penggunaan teknologi komputasi awan dan melakukan perbaikan dan
peningkatan secara berkala. Dalam evaluasi ini, perusahaan perlu mengukur efektivitas dan
efisiensi teknologi komputasi awan dalam manajemen data karyawan serta memperbarui

dan meningkatkan teknologi ini sesuai kebutuhan perusahaan.

Dalam kesimpulannya, penggunaan teknologi komputasi awan sebagai solusi manajemen
data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ dapat membawa manfaat yang signifikan
dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas manajemen data karyawan. Namun,
implementasi teknologi ini juga memerlukan dukungan dan pelatihan yang cukup serta

evaluasi secara berkala untuk memastikan keberhasilan penggunaannya.
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SIMPULAN

Dalam kesimpulannya, penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan teknologi
komputasi awan sebagai solusi manajemen data karyawan yang efektif di perusahaan XYZ
dapat membawa manfaat yang signifikan dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas
manajemen data karyawan, namun implementasi teknologi ini memerlukan dukungan dan
pelatihan yang cukup serta evaluasi secara berkala untuk memastikan keberhasilan
penggunaannya. Oleh karena itu, perusahaan sebaiknya mempertimbangkan untuk
mengimplementasikan teknologi komputasi awan sebagai solusi manajemen data karyawan
yang efektif dan melakukan evaluasi secara berkala untuk memperbaiki dan meningkatkan

penggunaannya.
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