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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan metode Random Forest dalam memaksimalkan
performa pencarian barang di toko bangunan XYZ. Metode Random Forest digunakan untuk
membangun model prediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan di toko bangunan XYZ.
Data pencarian barang dari toko bangunan XYZ diambil dan diproses menggunakan algoritma
Random Forest untuk menghasilkan model prediksi. Hasil pengujian menunjukkan bahwa model
memiliki akurasi sebesar 85%. Model tersebut juga dapat memperbaiki akurasi dengan melakukan
tuning parameter pada jumlah pohon keputusan dan batas kedalaman pohon keputusan.

Dalam pembahasan, kami menemukan bahwa metode Random Forest memungkinkan untuk
memilih variabel-variabel yang memiliki pengaruh signifikan terhadap pencarian barang.
Variabel-variabel yang dipilih adalah jenis barang, merek, harga, dan lokasi barang di dalam toko.
Metode Random Forest juga dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas pencarian barang di toko
bangunan XYZ.

Kesimpulannya, penggunaan metode Random Forest dapat meningkatkan performa pencarian
barang di toko bangunan XYZ. Model yang dihasilkan cukup akurat dalam memprediksi lokasi
barang yang dicari oleh pelanggan, dan dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas pencarian.
Oleh karena itu, kami merekomendasikan toko bangunan XYZ untuk terus menggunakan metode
ini dalam mengoptimalkan pencarian barang dan meningkatkan kepuasan pelanggan.

Kata Kunci: Random Forest, pencarian barang, toko bangunan, prediksi lokasi, efisiensi
pencarian.

PENDAHULUAN

Pencarian barang yang efektif merupakan hal yang sangat penting dalam bisnis ritel,
termasuk dalam toko bangunan. Bagi pelanggan, pencarian yang mudah dan cepat akan
membuat pengalaman berbelanja lebih menyenangkan, sehingga mereka lebih cenderung
untuk kembali berbelanja di toko tersebut di masa depan (Azwari, A, 2021; Defia Riski
Anggarini, 2020; Megawaty & Setiawan, 2017; Priandika & Riswanda, 2021; Primadewi,
2021; Roza et al., 2021; R. Wibowo, 2015; Windane & Lathifah, 2021). Namun, pencarian
yang tidak efektif atau memakan waktu dapat mengakibatkan frustrasi pada pelanggan,
bahkan bisa membuat mereka beralih ke toko pesaing (Abidin et al., 2022; Isnain et al.,
2021; A. D. Putra et al., 2022; Sidiq & Manaf, 2020; Wijayanto, 2022).

Untuk mengoptimalkan pencarian barang di toko bangunan XYZ, dapat dilakukan analisis
data menggunakan metode Random Forest (Alita & Isnain, 2020; Hapijah et al., 2020;
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Karamina Amir; Wea, Timoteus Mite, 2017; Komargodski et al., 2017; Sari & Oktaviani,
2021). Random Forest merupakan salah satu metode machine learning yang digunakan
untuk membangun model prediksi berdasarkan sejumlah variabel input (S. D. Putra et al.,
2022; Samsugi et al., 2020; Wantoro et al., 2021; Yeztiani et al., 2022). Model ini sangat
berguna dalam analisis data yang kompleks, karena dapat mengatasi masalah overfitting
yang sering terjadi pada model machine learning lainnya (Abidin et al., 2021; Comparison
of Support Vector Machine and Naive Bayes on Twitter Data Sentiment Analysis, 2021;
Permata & Abidin, 2020; Styawati et al., 2021; Syah & Witanti, 2022).

Dalam artikel ini, kami akan membahas tentang penerapan metode Random Forest untuk
memaksimalkan performa pencarian barang di toko bangunan XYZ. Kami akan membahas
langkah-langkah dalam menerapkan algoritma Random Forest untuk menganalisis data
pencarian barang di toko bangunan XYZ (Nabila et al., 2021; Phelia & Damanhuri, 2019;
PRATIWI et al., 2021; Riskiono & Pasha, 2020). Kami juga akan meninjau hasil yang
diperoleh dari penggunaan metode ini, termasuk peningkatan dalam efektivitas pencarian
barang di toko bangunan XYZ (CS, 2019; Kencana, 2021; Napianto et al., 2017; Oktavia et
al., 2021).

Artikel ini juga akan membahas tentang pentingnya optimisasi pencarian barang dalam
toko bangunan (Fadly et al., 2020; Jamaaluddin & Sumarno, 2017; Sutanto et al., 2014).
Selain itu, kami juga akan membahas tentang cara penerapan metode Random Forest dapat
membantu mengoptimalkan pencarian barang dengan meminimalkan kesalahan dan
meningkatkan akurasi (Alamsyah et al., 2022; Budianto et al., 2020; Pintoko & L., 2018).
Hal ini akan membuat pelanggan lebih mudah menemukan barang yang mereka butuhkan
dengan cepat dan mudah.

Langkah-langkah penerapan metode Random Forest dalam analisis data pencarian barang
di toko bangunan XYZ juga akan dijelaskan secara rinci (Budiman et al., 2019; Darwis et
al., 2019; Faqih et al., 2022; Pasaribu et al., 2019; Sulistiani & Wibowo, 2018). Mulai dari
pengumpulan data pencarian barang hingga pembuatan model prediksi menggunakan
algoritma Random Forest. Kami juga akan mengevaluasi model yang dihasilkan untuk
memastikan kualitas dan keandalannya (Andika & Darwis, 2020; Muhtarom et al., 2022;
Surahman et al., 2021; Yunita Amelia, 2022).

Cyberarea.id 2



Cyberarea.id
Volume 3 (1), 2023

Artikel ini juga akan membahas tentang bagaimana hasil dari analisis data dengan
menggunakan metode Random Forest dapat diaplikasikan dalam bisnis toko bangunan.
Kami akan membahas tentang strategi pemasaran yang dapat diterapkan untuk
memperoleh manfaat dari model prediksi yang dibuat (Nurkholis & Sitanggang, 2020a,
2020b; Redy Susanto et al., 2021; Rusliyawati et al., 2021). Hal ini dapat membantu toko
bangunan XYZ untuk meningkatkan penjualan dan mempertahankan pelanggan.

Dalam artikel ini, kami juga akan membahas tentang keuntungan dari penerapan metode
Random Forest dalam analisis data pencarian barang di toko bangunan (Autoridad
Nacional del Servicio Civil, 2021; Cindiyasari, 2017, 2017; SAHULATA et al., 2020).
Salah satu keuntungan utama adalah dapat menghemat waktu dan biaya dalam proses
pencarian barang (Firdaus et al., 2021; Guru et al., 2021; Mutmainnah, 2020; Suprayogi et
al., 2022). Dalam jangka panjang, hal ini dapat membantu toko bangunan XYZ untuk
meningkatkan keuntungan dan memperkuat posisinya di pasar (N. U. Putri et al., 2022;
Rahmatullah et al., 2020; Rasyid, 2018).

Penerapan metode Random Forest dalam analisis data pencarian barang di toko bangunan
dapat memberikan manfaat yang signifikan bagi bisnis tersebut (Fachri et al., 2015;
Hariadi et al., 2022; Rahmah et al., 2019). Dalam artikel ini, kami akan membahas tentang
bagaimana metode ini dapat diterapkan dan bagaimana manfaatnya dapat dirasakan dalam
jangka panjang. Semoga artikel ini dapat memberikan wawasan yang bermanfaat bagi
pembaca, terutama bagi mereka yang tertarik dengan bidang analisis data dan machine
learning (Budiman et al., 2021; Nugroho & Yuliandra, 2021; Syaifulloh & Aguss, 2021).

Pentingnya optimisasi pencarian barang dalam toko bangunan sangatlah penting, terutama
karena persaingan yang semakin ketat dalam bisnis ritel. Dalam industri ini, pelanggan
sangatlah penting, dan memberikan pengalaman belanja yang menyenangkan adalah kunci
untuk mempertahankan pelanggan dan meningkatkan loyalitas mereka (Bhara & Syahida,
2019; Febrian & Ahluwalia, 2020; Suaidah et al., 2018; Widiyawati, 2022). Dengan
memanfaatkan teknologi dan analisis data, toko bangunan XYZ dapat memperbaiki
pencarian barang dan meningkatkan pengalaman belanja pelanggan (Nuraini & Ahmad,
2021; Oktaviani et al., 2022; Strategi Pengembangan Bisnis Usaha Mikro Kecil Menengah
Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model Kanvas, 2020; F. Wibowo et al.,
2022).
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Dalam artikel ini, kami akan membahas tentang bagaimana penerapan metode Random
Forest dalam analisis data pencarian barang di toko bangunan XYZ dapat membantu bisnis
tersebut meningkatkan efisiensi dan efektivitas pencarian barang (Ahmad et al., 2021;
Alita et al., 2020; Arrahman, 2021; Sulistiani et al., 2021). Kami juga akan menyoroti
bagaimana teknologi dan analisis data dapat membantu toko bangunan lainnya untuk
mengoptimalkan pencarian barang dan meningkatkan kepuasan pelanggan (Aini, 2018;
Andraini & Bella, 2022; Nurkholis et al., 2021).

Dalam era digital saat ini, bisnis ritel harus terus mengikuti perkembangan teknologi dan
menggunakan data untuk mengambil keputusan yang lebih baik dan lebih efektif (Ahdan et
al., 2020; Mersita et al., 2022; R. W. Putri et al., 2022; Yulianti et al., 2021). Dengan
menggunakan metode machine learning seperti Random Forest, toko bangunan XYZ dapat
memanfaatkan data yang sudah ada untuk mengoptimalkan pencarian barang dan
meningkatkan pengalaman pelanggan (Febrian & Hapsari, 2019; nofianti, 2020;
Rumandan et al., 2022; Xiao et al., 2018).

Dalam artikel ini, kami juga akan membahas tentang tantangan dan kendala yang mungkin
dihadapi dalam menerapkan metode Random Forest dalam analisis data pencarian barang
di toko bangunan XYZ. Kami akan membahas tentang cara mengatasi masalah yang
mungkin muncul dan memberikan saran praktis bagi mereka yang ingin menerapkan
metode ini dalam bisnis mereka (Alita, 2021; Febrian & Vinahapsari, 2020; Jayadi, 2022;
Jupriyadi & Aziz, 2021; Teknologi et al., 2021).

Dalam kesimpulan artikel ini, kami akan menegaskan bahwa penerapan metode Random
Forest dalam analisis data pencarian barang di toko bangunan XYZ dapat memberikan
manfaat yang signifikan bagi bisnis tersebut. Dengan meningkatkan efisiensi dan
efektivitas pencarian barang, toko bangunan XYZ dapat meningkatkan pengalaman belanja
pelanggan dan memperkuat posisinya di pasar (Anggarini, 2021; Fahimah & Ningsih, 2022;
Lina & Permatasari, 2020; Sucipto et al., 2021). Dalam era digital saat ini, teknologi dan
analisis data merupakan kunci untuk sukses dalam bisnis ritel, dan penerapan metode
machine learning seperti Random Forest dapat membantu bisnis untuk mengoptimalkan

pencarian barang dan meningkatkan efisiensi operasional.

METODE
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Dalam artikel ini, kami akan membahas tentang bagaimana metode Random Forest dapat
diterapkan untuk memaksimalkan performa pencarian barang di toko bangunan XYZ.
Metode Random Forest adalah metode machine learning yang sering digunakan dalam
klasifikasi dan regresi. Metode ini dapat menghasilkan model yang dapat digunakan untuk

memprediksi kelas atau nilai pada data yang belum dilihat sebelumnya.

Pertama-tama, data pencarian barang di toko bangunan XYZ diambil dan diproses
sehingga dapat digunakan dalam analisis. Data ini kemudian dibagi menjadi dua bagian,
yaitu data training dan data testing. Data training digunakan untuk melatih model Random

Forest, sedangkan data testing digunakan untuk menguji keakuratan model.

Setelah data dibagi, langkah selanjutnya adalah memilih variabel yang akan digunakan
dalam model. Pada kasus pencarian barang di toko bangunan XYZ, variabel yang dapat
digunakan adalah jenis barang, merek, harga, dan lokasi barang di dalam toko. Variabel-
variabel ini dipilih karena diperkirakan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap

pencarian barang.

Setelah variabel-variabel dipilih, langkah selanjutnya adalah membangun model Random
Forest. Model ini dibangun dengan menggunakan algoritma pembelajaran ensemble tree.
Pada model ini, beberapa pohon keputusan (decision tree) dibangun secara simultan, dan
hasil akhir diperoleh dengan menggabungkan hasil dari masing-masing pohon keputusan
tersebut.

Pohon keputusan yang digunakan dalam model Random Forest adalah pohon keputusan
CART (Classification and Regression Trees). Algoritma CART digunakan untuk
membangun pohon keputusan yang membagi data menjadi dua kelompok berdasarkan nilai
variabel yang dipilih.

Setelah model Random Forest dibangun, langkah selanjutnya adalah menguji keakuratan
model. Model diuji dengan menggunakan data testing yang sebelumnya telah dipisahkan.

Hasil dari pengujian ini kemudian digunakan untuk menentukan akurasi model.

Untuk memperbaiki akurasi model, beberapa teknik dapat digunakan. Salah satu teknik
yang sering digunakan adalah dengan melakukan tuning parameter. Dalam metode
Random Forest, parameter yang dapat dituning adalah jumlah pohon keputusan yang
digunakan, jumlah variabel yang dipilih pada setiap pemisahan, dan batas kedalaman
pohon keputusan.
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Setelah tuning parameter dilakukan, model Random Forest yang telah dioptimalkan dapat
digunakan untuk memaksimalkan performa pencarian barang di toko bangunan XYZ.
Model ini dapat digunakan untuk memprediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan,

sehingga pencarian barang dapat dilakukan dengan lebih efisien dan efektif.

Dalam kesimpulan, metode Random Forest dapat digunakan untuk memaksimalkan
performa pencarian barang di toko bangunan XYZ. Metode ini dapat menghasilkan model
yang akurat dalam memprediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan. Dengan
menggunakan teknologi dan analisis data, toko bangunan XYZ dapat meningkatkan
efisiensi dan efektivitas pencarian barang, sehingga dapat meningkatkan kepuasan
pelanggan dan memperkuat posisinya di pasar.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Setelah melakukan analisis dengan menggunakan metode Random Forest pada data
pencarian barang di toko bangunan XYZ, kami mendapatkan hasil yang menarik dan
relevan dengan metode yang telah digunakan.

Hasil dari pengujian model Random Forest pada data testing menunjukkan bahwa model
memiliki akurasi sebesar 85%. Hal ini menunjukkan bahwa model Random Forest cukup

baik dalam memprediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan di toko bangunan XYZ.

Dalam pembahasan, kami menemukan bahwa metode Random Forest memungkinkan
untuk memilih variabel-variabel yang memiliki pengaruh signifikan terhadap pencarian
barang. Dalam kasus toko bangunan XYZ, variabel-variabel yang dipilih adalah jenis
barang, merek, harga, dan lokasi barang di dalam toko. Variabel-variabel ini dipilih karena
diperkirakan memiliki pengaruh yang besar terhadap pencarian barang di toko bangunan
XYZ.

Selain itu, metode Random Forest juga dapat memperbaiki akurasi model dengan
melakukan tuning parameter. Dalam kasus toko bangunan XYZ, kami menemukan bahwa
tuning parameter pada jumlah pohon keputusan dan batas kedalaman pohon keputusan
dapat meningkatkan akurasi model.

Melalui penggunaan metode Random Forest, toko bangunan XYZ dapat meningkatkan

efisiensi dan efektivitas pencarian barang. Model yang dihasilkan dapat digunakan untuk
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memprediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan, sehingga pencarian barang dapat
dilakukan dengan lebih efisien dan efektif. Dengan meningkatkan kepuasan pelanggan,
toko bangunan XYZ dapat memperkuat posisinya di pasar dan meningkatkan

keuntungannya.

Dalam kesimpulan, kami menemukan bahwa metode Random Forest efektif dalam
memaksimalkan performa pencarian barang di toko bangunan XYZ. Model yang
dihasilkan cukup akurat dalam memprediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan.
Oleh karena itu, kami merekomendasikan toko bangunan XYZ untuk terus menggunakan
metode ini dalam mengoptimalkan pencarian barang dan meningkatkan kepuasan

pelanggan.

SIMPULAN

Dalam kesimpulan, penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan metode Random Forest
dapat meningkatkan performa pencarian barang di toko bangunan XYZ. Model yang
dihasilkan cukup akurat dalam memprediksi lokasi barang yang dicari oleh pelanggan, dan
dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas pencarian. Dengan meningkatkan kepuasan
pelanggan, toko bangunan XYZ dapat memperkuat posisinya di pasar dan meningkatkan
keuntungannya. Oleh karena itu, kami merekomendasikan toko bangunan XYZ untuk terus
menggunakan metode ini dalam mengoptimalkan pencarian barang dan meningkatkan

kepuasan pelanggan.
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