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Abstrak

Penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak menjadi semakin populer dalam
era digital saat ini. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk melakukan
tinjauan literatur dan mengidentifikasi tantangan yang dihadapi dalam pemanfaatan sistem
pengendali pada pengelolaan perangkat lunak. Metode Content Analysis digunakan dalam
penelitian ini untuk menganalisis dan mengkategorikan informasi dari sumber-sumber terkait
dengan tema penelitian.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan
perangkat lunak memberikan beberapa kelebihan, seperti meningkatkan efisiensi pengelolaan
perangkat lunak dan meminimalisir kesalahan manusia dalam pengelolaan perangkat lunak.
Namun, penggunaan sistem pengendali juga memiliki kekurangan, seperti biaya yang cukup mahal
dan kompleksitas dalam pengaturan sistem pengendali. Selain itu, penelitian ini juga
mengidentifikasi beberapa tantangan yang dihadapi dalam pemanfaatan sistem pengendali pada
pengelolaan perangkat lunak, seperti kurangnya pengetahuan teknis pengelola perangkat lunak dan
kurangnya dukungan dari perusahaan.

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, disimpulkan bahwa pengembangan
aplikasi sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak perlu memperhatikan beberapa aspek,
seperti mengurangi biaya pengembangan sistem pengendali, meningkatkan keterampilan teknis
pengelola perangkat lunak, serta meningkatkan kepercayaan pengguna terhadap sistem pengendali
yang digunakan. Metode Content Analysis terbukti efektif dalam menganalisis informasi yang
relevan dengan tema penelitian dan dapat menjadi pilihan yang tepat untuk penelitian artikel
review di masa depan.

Kata Kunci: sistem pengendali, pengelolaan perangkat lunak, tinjauan literatur, Content Analysis,
kelebihan, kekurangan, tantangan.

PENDAHULUAN

Pengelolaan perangkat lunak merupakan hal yang sangat penting dalam menjaga stabilitas
dan kinerja sistem komputer. Perangkat lunak yang diinstal pada sistem komputer perlu
dikelola dengan baik agar dapat berfungsi sesuai dengan tujuannya (Budiman, Ahdan, et
al., 2021; Darwis, 2016; Dewi & Sintaro, 2019; Fitra Arie Budiawan, 2019; Hasibuan,
2021; Utami & Dewi, 2020). Salah satu cara untuk mengelola perangkat lunak adalah
dengan menggunakan sistem pengendali (Ahdan et al., 2018; Dheara et al., 2022; Fatori,
2022; Ramadhan et al., 2021).
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Sistem pengendali merupakan teknologi yang digunakan untuk mengendalikan dan
memonitor Kinerja suatu sistem. Dalam pengelolaan perangkat lunak, sistem pengendali
berperan dalam memastikan kinerja perangkat lunak tetap stabil dan aman. Namun,
penggunaan sistem pengendali juga memiliki tantangan tersendiri (Ahmad et al., 2022;
Pasaribu et al., 2019; Samsugi & Burlian, 2019; Wati & Sholihah, 2021).

Dalam artikel review ini, kami akan membahas tentang pemanfaatan sistem pengendali
pada pengelolaan perangkat lunak. Kami akan mengulas tinjauan literatur mengenai
penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak dan tantangan yang
dihadapi dalam implementasinya (Abidin, 2013; Ade & Novri, 2019; Gotama et al., 2021;
Igbal et al., 2018; A. Sari & Adrian, 2020).

Tinjauan literatur ini akan memberikan informasi tentang bagaimana sistem pengendali
dapat membantu dalam pengelolaan perangkat lunak dan bagaimana penggunaan sistem
pengendali dapat meningkatkan kinerja dan keamanan perangkat lunak (Damayanti et al.,
2021; Megawaty & Putra, 2020; S. eka Y. Putri & Surahman, 2019; R. K. Sari & Isnaini,
2021; Windane & Lathifah, 2021). Selain itu, kami juga akan membahas jenis-jenis sistem
pengendali yang umum digunakan dalam pengelolaan perangkat lunak (Aditya et al., 2017,
Darwis et al., 2022; Phelia et al., 2021; Priandika, 2021; E. R. Susanto, n.d.; T. Susanto &
Ahdan, 2020).

Tantangan yang dihadapi dalam penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan
perangkat lunak juga akan dibahas (Ayunandita & Riskiono, 2021; Gandhi et al., 2021,
Pratama & Surahman, 2020; Tantowi et al., 2021; D. O. Wibowo & Priandika, 2021).
Beberapa tantangan tersebut antara lain kesulitan dalam pengaturan sistem pengendali,
keterbatasan sumber daya, dan kompleksitas sistem pengendali yang tinggi (Bakri &
Darwis, 2021; Isnian & Suaidah, 2016; A. H. Kurniawan, 2019; Prasetyawan, 2017;
Sugama Maskar, Nicky Dwi Puspaningtyas, Putri Sukma Dewi, Putri M. Asmara, 2022).

Dalam artikel review ini, kami juga akan memberikan rekomendasi dan solusi untuk
mengatasi tantangan yang dihadapi dalam penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan
perangkat lunak (Irawan & Neneng, 2020; A. D. Putra, 2020; Rianto, 2021; Sulistiani,
2020; Yana et al.,, 2020). Dengan demikian, artikel ini diharapkan dapat memberikan
wawasan bagi pembaca mengenai pemanfaatan sistem pengendali pada pengelolaan

perangkat lunak dan tantangan yang dihadapi dalam implementasinya (Anars et al., 2018;
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Ghufroni, 2018; Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nurkholis & Susanto, 2020; Rifqi et al.,
2018; Riskiono et al., n.d.).

Kami berharap artikel ini dapat membantu pembaca dalam memahami pentingnya
penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak dan memberikan
pandangan yang lebih luas mengenai tantangan dan solusi yang dapat diambil dalam
implementasinya (Darwis et al., 2020; Pandu Buana & Destiani Siti Fatimah, 2016; E. R.
Susanto et al., 2019; Suwarni et al., 2021; Wantoro et al., 2021).

Pengelolaan perangkat lunak yang efektif membutuhkan strategi dan teknologi yang tepat.
Sistem pengendali merupakan salah satu teknologi yang dapat membantu dalam
pengelolaan perangkat lunak (Adnin et al., 2022; Akbar & Rahmanto, 2020; Andrian, 2021,
I. Kurniawan, n.d.; Priandika & Riswanda, 2021; Swasono & Prastowo, 2021). Dalam
artikel review ini, kami akan mengulas secara detail bagaimana pemanfaatan sistem
pengendali dapat membantu dalam pengelolaan perangkat lunak (Ahdan & Susanto, 2021;
Jupriyadi & Aziz, 2021; Kuswoyo et al., 2022; Samsugi et al., 2022; Suaidah, 2021).

Dalam pengelolaan perangkat lunak, sistem pengendali dapat digunakan untuk mengawasi
dan memantau Kkinerja perangkat lunak. Dengan menggunakan sistem pengendali,
pengguna dapat mendeteksi dan mengatasi masalah pada perangkat lunak sebelum terjadi
gangguan yang lebih serius (Ahdan et al., 2021; Pratiwi & Fitri, 2021; Safitri et al., 2022; F.
Wibowo et al., 2022; Yulianti et al., 2021). Hal ini akan mengurangi resiko terjadinya
kerusakan pada perangkat lunak yang dapat menyebabkan kehilangan data atau kerugian
finansial (Marsi et al., 2019; Pramita et al., 2022; R. A. M. Putra et al., 2022; N. U. Putri et
al., 2022).

Namun, pemanfaatan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak juga memiliki
tantangan tersendiri (Ahluwalia & Puji, 2021; Budiman, Pranoto, et al., 2021; Kencana,
2021; Oktaviani, 2021). Tantangan tersebut antara lain kesulitan dalam konfigurasi sistem
pengendali yang tepat, keterbatasan sumber daya yang tersedia, dan kompleksitas sistem
pengendali yang tinggi (Fakhrurozi & Adrian, 2020; Hana et al., 2019; A. H. Kurniawan,
2019; Nuraini & Ahmad, 2021).

Untuk mengatasi tantangan tersebut, diperlukan solusi dan rekomendasi yang tepat. Salah

satu solusi yang dapat dilakukan adalah dengan melakukan evaluasi terhadap sistem
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pengendali yang digunakan untuk memastikan sistem pengendali tersebut sesuai dengan
kebutuhan dan kapasitas perangkat lunak yang dikelola (Ahmad et al., 2019; Anita et al.,
2020; Mustagov & Megawaty, 2020; Rahmawati & Ulum, 2022; Satria et al., 2020;
Yusonanda, 2021).

Selain itu, penggunaan teknologi cloud computing dapat menjadi solusi alternatif untuk
mengatasi keterbatasan sumber daya dalam pengelolaan perangkat lunak (Gunawan &
Fernando, 2021; Hasri & Alita, 2022; Prayoga et al., 2020; Syah, 2020). Teknologi cloud
computing dapat memungkinkan pengguna untuk menggunakan sumber daya yang tersedia

secara fleksibel dan efisien.

Dalam artikel review ini, kami juga akan membahas tentang jenis-jenis sistem pengendali
yang umum digunakan dalam pengelolaan perangkat lunak. Beberapa jenis sistem
pengendali yang umum digunakan antara lain kontrol loop, PID, dan fuzzy logic (Borman
et al., 2018; Karyaningsih & Rizky, 2020; Redy Susanto et al., 2021; A. Verdian &
Wantoro, 2019; 1. Verdian, 2017; Wantoro et al., 2020). Kami akan menjelaskan secara
detail tentang masing-masing jenis sistem pengendali tersebut dan bagaimana

penggunaannya dalam pengelolaan perangkat lunak.

Dalam kesimpulan artikel review ini, kami akan memberikan ringkasan tentang pentingnya
penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak dan tantangan yang
dihadapi dalam implementasinya (Borman et al., 2020; Borman & Erma, 2018; Borman &
Priyopradono, 2018; Ismai, 2020; Margiati & Puspaningtyas, 2021). Kami juga akan

memberikan rekomendasi dan solusi untuk mengatasi tantangan tersebut.

Diharapkan artikel review ini dapat memberikan wawasan yang berguna bagi pembaca
mengenai pemanfaatan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak dan tantangan
yang dihadapi dalam implementasinya. Artikel ini juga dapat membantu pengguna untuk
memilih dan mengkonfigurasi sistem pengendali yang tepat untuk pengelolaan perangkat

lunak mereka.

METODE

Dalam penelitian artikel review ini, metode yang digunakan adalah metode deskriptif
dengan teknik Content Analysis untuk menganalisis dan menyajikan informasi yang terkait

dengan tema pemanfaatan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak. Metode
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Content Analysis adalah sebuah teknik analisis data yang digunakan untuk memilah dan
mengkategorikan informasi yang terdapat dalam sebuah teks.

Pertama, peneliti melakukan pencarian literatur melalui database online seperti Google
Scholar, IEEE Explore, ScienceDirect, dan ACM Digital Library. Kemudian, peneliti
memilih literatur yang relevan dengan topik yang dibahas dan menyusun daftar literatur

yang akan digunakan dalam penelitian.

Kedua, peneliti membaca secara menyeluruh setiap literatur yang telah dipilih dan
mencatat informasi yang terkait dengan tema pemanfaatan sistem pengendali pada
pengelolaan perangkat lunak. Informasi yang dicatat meliputi definisi sistem pengendali,
jenis sistem pengendali, kelebihan dan kekurangan penggunaan sistem pengendali pada
pengelolaan perangkat lunak, dan tantangan yang dihadapi dalam pemanfaatan sistem

pengendali pada pengelolaan perangkat lunak.

Ketiga, setelah peneliti mencatat informasi, peneliti melakukan pengelompokkan informasi
berdasarkan tema dan membuat kategori-kategori yang sesuai dengan tema penelitian.
Kategori-kategori yang dibuat meliputi definisi sistem pengendali, jenis sistem pengendali,
kelebihan penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak, kekurangan
penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak, serta tantangan yang
dihadapi dalam pemanfaatan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak.

Keempat, peneliti melakukan coding atau penomoran pada setiap informasi yang telah
dicatat. Penomoran dilakukan untuk mempermudah dalam pengelompokkan dan

pengklasifikasian data.

Kelima, peneliti melakukan analisis isi pada setiap kategori yang telah dibuat. Analisis ini
dilakukan dengan mengambil inti dari setiap informasi yang telah dicatat dan menarik

kesimpulan berdasarkan kategori yang telah dibuat.

Keenam, setelah dilakukan analisis isi, peneliti menyajikan hasil analisis dalam bentuk
tulisan. Penyajian hasil analisis dilakukan dengan memaparkan setiap kategori yang telah

dibuat dan memberikan gambaran secara jelas mengenai tema yang dibahas.

Ketujuh, peneliti melakukan validasi terhadap hasil analisis yang telah dilakukan. Validasi
dilakukan dengan meminta pendapat dari ahli atau rekan sejawat untuk mengevaluasi hasil

analisis dan memberikan masukan atau saran untuk perbaikan.
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Kedelapan, peneliti menyimpulkan hasil penelitian dan memberikan rekomendasi untuk
penelitian selanjutnya. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi
pengembangan aplikasi sistem pengendali terhadap perangkat lunak pengelolaan serta
membantu memecahkan masalah-masalah yang dihadapi dalam pemanfaatan sistem

pengendali pada pengelolaan perangkat lunak.
HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan sistem pengendali pada
pengelolaan perangkat lunak dapat memberikan beberapa kelebihan, seperti meningkatkan
efisiensi pengelolaan perangkat lunak, meminimalisir kesalahan manusia dalam
pengelolaan perangkat lunak, serta mempermudah dalam melakukan monitoring dan
evaluasi terhadap kinerja perangkat lunak yang digunakan. Namun, penggunaan sistem
pengendali juga memiliki beberapa kekurangan, seperti biaya yang cukup mahal untuk
membangun sistem pengendali yang baik dan kompleksitas dalam pengaturan sistem

pengendali.

Selain itu, penelitian ini juga menemukan beberapa tantangan yang dihadapi dalam
pemanfaatan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak, seperti kurangnya
pengetahuan dan keterampilan teknis dari pengelola perangkat lunak, kurangnya dukungan
dan sumber daya yang memadai dari perusahaan, dan kurangnya kepercayaan dari

pengguna terhadap sistem pengendali yang digunakan.

Pembahasan dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengembangan aplikasi sistem
pengendali pada pengelolaan perangkat lunak perlu memperhatikan beberapa aspek, seperti
mengurangi biaya pengembangan sistem pengendali, meningkatkan keterampilan teknis
pengelola perangkat lunak, serta meningkatkan kepercayaan pengguna terhadap sistem

pengendali yang digunakan.

Secara keseluruhan, metode Content Analysis yang digunakan dalam penelitian ini terbukti
efektif dalam menganalisis informasi yang terkait dengan tema penelitian. Dengan
menggunakan metode ini, peneliti dapat memilah dan mengkategorikan informasi yang
relevan dengan tema penelitian dengan lebih efisien dan akurat. Oleh karena itu, metode
Content Analysis dapat menjadi pilihan yang tepat untuk penelitian artikel review yang

serupa di masa depan.
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SIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa
penggunaan sistem pengendali pada pengelolaan perangkat lunak memberikan kelebihan
dalam meningkatkan efisiensi pengelolaan perangkat lunak, namun juga memiliki
kekurangan dan tantangan yang perlu diperhatikan dalam pengembangan aplikasi sistem
pengendali pada pengelolaan perangkat lunak. Metode Content Analysis terbukti efektif
dalam menganalisis informasi yang relevan dengan tema penelitian dan dapat menjadi

pilihan yang tepat untuk penelitian artikel review di masa depan.
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