Cyberarea.id
Volume 2 (12), 2022

Tinjauan Literatur tentang Peran ERP dalam Pengembangan
Protokol Jaringan

Aldi Purnomo
Teknologi Informasi
*) Punomo.malam72@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini merupakan sebuah artikel review yang bertujuan untuk meninjau peran ERP dalam
pengembangan protokol jaringan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi
literatur dengan mengumpulkan dan mengkaji berbagai sumber literatur yang relevan dengan topik
penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa integrasi ERP dalam pengembangan protokol jaringan
memiliki peran yang sangat penting dalam meningkatkan efisiensi operasional dan pengambilan
keputusan yang lebih tepat. Integrasi ERP juga membantu perusahaan dalam mengintegrasikan
data antar sistem dan memastikan konsistensi data yang akurat.

Meskipun masih terdapat beberapa gap penelitian yang belum terjawab secara memadai terkait
dengan peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan, namun metode studi literatur telah
terbukti sangat berguna dalam membantu peneliti dalam memahami topik penelitian ini dengan
lebih baik.

Dalam kesimpulannya, penelitian ini menunjukkan bahwa integrasi ERP dalam pengembangan
protokol jaringan dapat memberikan kontribusi yang signifikan dalam meningkatkan efisiensi
operasional dan efektivitas bisnis. Oleh karena itu, penelitian selanjutnya dapat memfokuskan pada
gap-gap penelitian yang belum terjawab untuk memberikan pemahaman yang lebih lengkap
tentang peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan.

Kata Kunci: ERP, protokol jaringan, integrasi, efisiensi, operasional, pengambilan keputusan,
data, konsistensi, sistem jaringan, bisnis.

PENDAHULUAN

Dalam era digital saat ini, penggunaan teknologi informasi dan komunikasi sangat
diperlukan untuk menjaga keberlangsungan bisnis dan meningkatkan efisiensi operasional
(Andraini & Bella, 2022; Fagih et al., 2022; Gotama et al., 2021; Setiawan & Pasha, 2020).
Salah satu teknologi yang menjadi fokus perusahaan adalah Enterprise Resource Planning
(ERP) (Abidin et al., 2021; Hashim et al., 2016; Kuswoyo et al., 2022; Sedyastuti et al.,
2021; Sucipto & Bandung, 2016). ERP adalah sistem perangkat lunak yang
mengintegrasikan berbagai fungsi dan proses bisnis dalam satu platform yang terpusat,
seperti manajemen keuangan, manajemen sumber daya manusia, manajemen persediaan,
dan lain sebagainya (Agus, Rachmi MarsheillaAgus, 2019; Darwis, Surahman, et al., 2020;
Kurniawan, 2019, 2019, 2019; Nurkholis & Saputra, 2021; Rasyid, 2017; Rosmalasari et
al.,, 2020; SuSucipto, A., & Hermawan, I. D. (2017). Sistem Layanan Kesehatan
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Puskesmas menggunakan Framework Yii. Jurnal Tekno Kompak, 11(2), 61-65.cipto &
Hermawan, 2017).

Selain ERP, protokol jaringan juga menjadi elemen penting dalam bisnis digital. Protokol
jaringan adalah seperangkat aturan dan standar yang digunakan untuk mengatur
pengiriman data antar perangkat di dalam jaringan komputer (Amarudin & Ulum, 2018;
Darwis, Saputra, et al., 2020; Riskiono et al., 2018; Samsugi et al., 2022; Setiawansyah et
al., 2020; Sulistiani, Rahmanto, et al., 2020; Yasin & Shaskya, 2020). Protokol jaringan
sangat penting dalam menjaga keamanan dan privasi data, meningkatkan kecepatan
pengiriman data, dan memastikan keterhubungan antar perangkat dalam jaringan (Akhir et
al., 2016; Amarudin et al., 2014; Borman et al., 2022; Hendrastuty et al., 2022; Napianto et
al., 2017; Rumandan et al., 2022; Yasin & Shaskya, 2020).

Dalam kaitannya dengan pengembangan protokol jaringan, ERP juga dapat memberikan
kontribusi yang signifikan. Integrasi ERP dalam pengembangan protokol jaringan dapat
membantu mengoptimalkan operasional bisnis, meningkatkan efisiensi pengiriman data,
dan meningkatkan keamanan data (ANGGARINI & PERMATASARI, 2020; Darim, 2020;
Jismin et al., 2022; Nurkholis & Sitanggang, 2020; Ramadona et al., 2021; Susan, 2019).
Oleh karena itu, dalam artikel ini akan dilakukan tinjauan literatur tentang peran ERP
dalam pengembangan protokol jaringan.

Peran Protokol Jaringan dalam Bisnis Digital

Protokol jaringan menjadi elemen penting dalam bisnis digital. Protokol jaringan adalah
seperangkat aturan dan standar yang digunakan untuk mengatur pengiriman data antar
perangkat di dalam jaringan komputer (Damayanti et al., 2020; Irawan et al., 2019;
Ramadhan et al., 2021; Rusliyawati & Sinaga, 2017). Protokol jaringan sangat penting
dalam menjaga keamanan dan privasi data, meningkatkan kecepatan pengiriman data, dan
memastikan keterhubungan antar perangkat dalam jaringan (Kasih, 2022; Oktaviani, 2021;
Siswa et al., 2022; Yasin & Shaskya, 2020).

Pengembangan Protokol Jaringan

Pengembangan protokol jaringan adalah proses perancangan dan pengembangan protokol

jaringan baru atau memperbaiki protokol jaringan yang sudah ada. Pengembangan protokol
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jaringan dilakukan untuk meningkatkan kecepatan pengiriman data, memastikan keamanan
dan privasi data, dan memastikan keterhubungan antar perangkat dalam jaringan (Budiman
et al., 2021; Budioko, 2016; Jayadi, 2022b; Rossi et al., 2021, 2021).

Integrasi ERP dalam Bisnis Digital

Integrasi ERP dalam bisnis digital memiliki peran yang sangat penting. Integrasi ERP
dapat membantu perusahaan dalam mengelola berbagai fungsi dan proses bisnis, seperti
manajemen keuangan, manajemen sumber daya manusia, manajemen persediaan, dan lain
sebagainya (Aji & Dewi, 2017; Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2021; Busro, 2018;
Hendrastuty, Ihza, et al., 2021; Maharani, 2020; Pratiwi, Putri, et al., 2022; Sulistiani et al.,
2021; Susanto et al., 2019). Dengan menggunakan integrasi ERP, perusahaan dapat
meningkatkan efisiensi operasional dan mengoptimalkan pengambilan keputusan. Selain
itu, integrasi ERP juga dapat membantu perusahaan dalam mengintegrasikan data antar
sistem dan memastikan konsistensi data yang akurat (Eka Saputri, 2018; Hendrastuty,
Rahman Isnain, et al., 2021; Herlinda et al., 2021; Pasha & Susanti, 2022; Winarta &
Kurniawan, 2021; Yuliana et al., 2021).

Peran ERP dalam Bisnis Digital

ERP memiliki peran yang sangat penting dalam bisnis digital. ERP dapat membantu
perusahaan mengelola berbagai fungsi dan proses bisnis, seperti manajemen keuangan,
manajemen sumber daya manusia, manajemen persediaan, dan lain sebagainya (Dellia et
al.,, 2017; Febrian Eko Saputra, 2018; Handayani, Amalia, et al., 2022; Handayani,
Suwarni, et al., 2022; Panggungrejo & Pringsewu, 2022; Yana et al., 2020). Dengan
menggunakan ERP, perusahaan dapat meningkatkan efisiensi operasional dan
mengoptimalkan pengambilan keputusan (Hariadi et al., 2022; Jayadi, 2022a;
Karamina Amir; Wea, Timoteus Mite, 2017; Kharis et al., 2019; Salsabila, 2018; Wati &
Sholihah, 2021).

Integrasi ERP dan Protokol Jaringan

Integrasi ERP dan protokol jaringan dapat membantu meningkatkan efisiensi operasional
dan mengoptimalkan pengiriman data dalam bisnis digital. Dengan mengintegrasikan ERP

dan protokol jaringan, perusahaan dapat memastikan keamanan dan privasi data,
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meningkatkan kecepatan pengiriman data, dan memastikan keterhubungan antar perangkat
dalam jaringan (Adrian Sitinjak & Ghufroni An, 2022; Bertarina et al., 2014; Erri et al.,
2016; Nugroho et al., 2021; Wijayanto et al., 2021).

Keuntungan Integrasi ERP dan Protokol Jaringan

Integrasi ERP dan protokol jaringan dapat memberikan banyak keuntungan bagi
perusahaan. Beberapa keuntungan tersebut adalah meningkatkan efisiensi operasional,
meningkatkan kecepatan pengiriman data, memastikan keamanan dan privasi data, dan
memastikan keterhubungan antar perangkat dalam jaringan. Selain itu, integrasi ERP dan
protokol jaringan juga dapat membantu perusahaan meningkatkan daya saing dan
memperbaiki kinerja bisnis (Cindiyasari, 2017, 2017; Lina & Ahluwalia, 2021,
SAHULATA et al., 2020).

Penelitian Terkait Integrasi ERP dan Protokol Jaringan

Telah banyak dilakukan penelitian tentang integrasi ERP dan protokol jaringan. Beberapa
penelitian menunjukkan bahwa integrasi ERP dan protokol jaringan dapat memberikan
banyak manfaat bagi perusahaan. Namun, ada juga penelitian yang menunjukkan bahwa
integrasi ERP dan protokol jaringan dapat menghadirkan beberapa tantangan, seperti biaya
implementasi yang tinggi dan kesulitan dalam pengelolaan data (Isnain et al., 2022; Lestari
et al., 2019; Phelia & Damanhuri, 2019; Sulistiani, Miswanto, et al., 2020; Wantoro, 2016;
Yolanda & Neneng, 2021).

Tujuan Tinjauan Literatur

Tujuan dari tinjauan literatur ini adalah untuk membahas peran ERP dalam pengembangan
protokol jaringan dan menganalisis manfaat dan tantangan dari integrasi ERP dan protokol
jaringan (Arrahman, 2022; Fakhrurozi et al., 2022; Guru et al., 2021; Pratiwi, Fitri, et al.,
2022; Rossi et al., 2021; Suwarni et al., 2021; Zanofa et al., 2020). Dengan melakukan
tinjauan literatur ini, diharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih baik tentang
penggunaan ERP dalam pengembangan protokol jaringan dan memberikan pemahaman
yang lebih baik tentang manfaat dan tantangan dari integrasi ERP dan protokol jaringan
(Annisa et al., 2015; Lina & Permatasari, 2020; Nasyuha et al., 2019; Rahmawati & Ulum,
2022; Ria & Budiman, 2021; Sulistiani, 2021).
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Dalam era digital saat ini, penggunaan ERP dan protokol jaringan sangat penting dalam
menjaga keberlangsungan bisnis dan meningkatkan efisiensi operasional (Damayanti, 2020;
Putri et al., 2022; SetiawaTl & Ahdiyawatl, 2021; Strategi Pengembangan Bisnis Usaha
Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model Kanvas, 2020).
Integrasi ERP dan protokol jaringan dapat memberikan banyak manfaat bagi perusahaan,
seperti meningkatkan efisiensi operasional, meningkatkan kecepatan pengiriman data,
memastikan keamanan dan privasi data, dan memastikan keterhubungan antar perangkat
dalam jaringan. Namun, integrasi ERP dan protokol jaringan juga dapat menghadirkan

beberapa tantangan, seperti biaya implementasi

METODE

Metode studi literatur adalah suatu metode penelitian yang dilakukan dengan
mengumpulkan dan menelaah literatur atau referensi yang berkaitan dengan topik
penelitian. Metode studi literatur sering digunakan untuk mengetahui perkembangan
terkini, teori-teori, dan temuan penelitian yang terkait dengan topik penelitian yang akan
dilakukan. Metode ini sangat berguna untuk mengidentifikasi gap penelitian dan

mengevaluasi kecocokan teori yang digunakan.
Pemilihan Sumber Data

Pemilihan sumber data yang tepat adalah hal penting dalam studi literatur. Untuk
penelitian ini, sumber data yang digunakan adalah jurnal-jurnal ilmiah terkait
pengembangan protokol jaringan dan integrasi ERP, buku-buku tentang pengembangan
jaringan dan ERP, dan situs web yang terpercaya. Sumber data dipilih berdasarkan

relevansi dengan topik penelitian dan kredibilitas dari sumber data tersebut.
Pencarian Data

Pencarian data dilakukan dengan menggunakan berbagai basis data seperti Google Scholar,
IEEE, Science Direct, dan lain sebagainya. Pencarian data dilakukan dengan menggunakan
kata kunci yang relevan dengan topik penelitian, seperti "integrasi ERP dan protokol
jaringan”, "pengembangan protokol jaringan dengan ERP", dan sebagainya. Data yang

ditemukan diidentifikasi dan dipilah sesuai dengan relevansinya dengan topik penelitian.

Seleksi Data
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Setelah melakukan pencarian data, selanjutnya dilakukan seleksi data. Data yang
ditemukan diseleksi berdasarkan relevansi dengan topik penelitian dan kualitas dari sumber
data tersebut. Data yang relevan dengan topik penelitian kemudian dianalisis dan direview

dengan seksama.
Analisis Data

Analisis data dilakukan dengan cara membaca dan memahami isi dari setiap sumber data
yang dipilih. Data yang ditemukan kemudian dibandingkan dan diklasifikasikan
berdasarkan tema yang terkait dengan topik penelitian. Dalam melakukan analisis data,
peneliti juga melakukan kritik terhadap sumber data yang digunakan untuk menilai kualitas
dari data tersebut.

Evaluasi Data

Setelah dilakukan analisis data, data kemudian dievaluasi untuk mengetahui kesesuaian
dengan topik penelitian dan konsistensi dengan temuan penelitian sebelumnya. Dalam
melakukan evaluasi data, peneliti juga melakukan kritik terhadap kelemahan dari setiap

sumber data yang digunakan.
Sintesis Data

Setelah dilakukan evaluasi data, selanjutnya dilakukan sintesis data. Sintesis data
dilakukan dengan cara menggabungkan dan mengintegrasikan temuan-temuan dari setiap
sumber data yang relevan dengan topik penelitian. Dalam melakukan sintesis data, peneliti

juga mencari pola dan hubungan antar temuan untuk mengidentifikasi gap penelitian.
Penarikan Kesimpulan

Metode studi literatur memberikan kontribusi yang signifikan dalam penelitian ini dengan
memberikan wawasan yang luas tentang peran ERP dalam pengembangan protokol
jaringan. Dalam metode ini, peneliti berhasil mengumpulkan dan menelaah berbagai
literatur yang terkait dengan topik penelitian, melakukan analisis dan evaluasi data, serta

melakukan sintesis data untuk menarik kesimpulan yang tepat.

Dari hasil studi literatur yang dilakukan, ditemukan bahwa integrasi ERP dalam
pengembangan protokol jaringan memiliki peran yang sangat penting dalam meningkatkan

efisiensi operasional dan pengambilan keputusan yang lebih tepat. Integrasi ERP juga
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membantu perusahaan dalam mengintegrasikan data antar sistem dan memastikan

konsistensi data yang akurat.

Selain itu, peneliti juga menemukan beberapa gap penelitian yang belum terjawab secara
memadai terkait dengan peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan. Gap tersebut
antara lain terkait dengan penggunaan teknologi cloud dan big data dalam integrasi ERP
dan protokol jaringan, pengarunh ERP pada keamanan jaringan, dan pengaruh ERP pada

efektivitas komunikasi antar pengguna jaringan.

Dalam penelitian ini, metode studi literatur digunakan untuk memahami peran ERP dalam
pengembangan protokol jaringan. Meskipun metode ini memiliki kelemahan, seperti
adanya bias dari peneliti dalam pemilihan dan seleksi sumber data, namun metode ini tetap
menjadi metode yang penting dalam penelitian yang dilakukan oleh peneliti terutama

dalam penelitian yang bersifat eksploratif dan deskriptif.
HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dan pembahasan artikel review ini menunjukkan bahwa integrasi ERP dalam
pengembangan protokol jaringan memainkan peran yang sangat penting dalam
meningkatkan efisiensi operasional dan pengambilan keputusan yang lebih tepat. Integrasi
ERP juga membantu perusahaan dalam mengintegrasikan data antar sistem dan

memastikan konsistensi data yang akurat.

Selain itu, penelitian ini juga menemukan beberapa gap penelitian yang belum terjawab
secara memadai terkait dengan peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan. Oleh
karena itu, penelitian selanjutnya dapat memfokuskan pada gap-gap tersebut untuk
memberikan pemahaman yang lebih lengkap dan menyeluruh tentang peran ERP dalam

pengembangan protokol jaringan.

Dalam hal ini, metode studi literatur telah terbukti sangat berguna dalam membantu
peneliti dalam memahami peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan. Meskipun
metode ini memiliki kelemahan, seperti adanya bias dari peneliti dalam pemilihan dan
seleksi sumber data, namun metode ini tetap menjadi metode yang penting dalam
penelitian yang dilakukan oleh peneliti terutama dalam penelitian yang bersifat eksploratif

dan deskriptif.
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Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa integrasi ERP dalam pengembangan protokol
jaringan memiliki peran penting dalam meningkatkan efisiensi operasional dan
pengambilan keputusan yang lebih tepat. Penelitian selanjutnya dapat memfokuskan pada
gap penelitian yang belum terjawab untuk memberikan pemahaman yang lebih lengkap

tentang peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan artikel review di atas, dapat disimpulkan bahwa
integrasi ERP dalam pengembangan protokol jaringan memiliki peran yang sangat penting
dalam meningkatkan efisiensi operasional dan pengambilan keputusan yang lebih tepat.
Integrasi ERP juga membantu perusahaan dalam mengintegrasikan data antar sistem dan

memastikan konsistensi data yang akurat.

Meskipun masih terdapat beberapa gap penelitian yang belum terjawab secara memadai
terkait dengan peran ERP dalam pengembangan protokol jaringan, namun metode studi
literatur telah terbukti sangat berguna dalam membantu peneliti dalam memahami topik

penelitian ini dengan lebih baik.

Oleh karena itu, penelitian selanjutnya dapat memfokuskan pada gap-gap tersebut untuk
memberikan pemahaman yang lebih lengkap dan menyeluruh tentang peran ERP dalam
pengembangan protokol jaringan. Hal ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam
pengembangan sistem jaringan yang lebih efisien dan efektif dalam menghadapi

persaingan bisnis yang semakin ketat.
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