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Abstrak  

Penelitian ini membahas tentang penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek 

Teknologi Informasi (TI). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi literatur 

dengan mengumpulkan dan menganalisis artikel-artikel dan buku-buku terkait penggunaan 

jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan jaringan sistematika dapat memberikan banyak 

manfaat dan keuntungan dalam pengembangan proyek TI, seperti membantu mengidentifikasi dan 

memprioritaskan tugas-tugas dalam proyek, meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengembangan 

proyek, serta membantu manajer proyek dalam mengelola dan memantau kemajuan proyek. 

Namun, penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI memerlukan upaya dan 

keahlian khusus dalam pengembangan jaringan sistematika yang akurat dan efektif, serta 

memerlukan ketersediaan data yang akurat dan terperinci mengenai tugas-tugas dan aktivitas 

dalam proyek TI. Dalam rangka memaksimalkan manfaat penggunaan jaringan sistematika dalam 

pengembangan proyek TI, perlu dilakukan upaya untuk meningkatkan pemahaman dan 

penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI, serta mengembangkan metode 

dan alat yang lebih efektif untuk mengembangkan jaringan sistematika dalam proyek TI. 

Penelitian ini memberikan kontribusi untuk memahami penggunaan jaringan sistematika dalam 

pengembangan proyek TI dan memberikan rekomendasi untuk penggunaan jaringan sistematika 

yang lebih efektif dan efisien dalam pengembangan proyek TI. 

Kata Kunci: jaringan sistematika, pengembangan proyek TI, manajemen proyek, teknologi 

informasi, analisis risiko, pengendalian kualitas, efisiensi pengembangan proyek, efektivitas 

pengembangan proyek, manajer proyek, tugas-tugas proyek TI. 

 

PENDAHULUAN  

Pengembangan proyek TI merupakan kegiatan yang memerlukan pengelolaan yang tepat 

dan terorganisir dengan baik (Ariyanti et al., 2020; Bagus Gede Sarasvananda & Komang 

Arya Ganda Wiguna, 2021; Darim, 2020; Dewi, 2021; Kusuma & Lestari, 2021; Pasha et 

al., 2023; Sulistiani et al., 2020). Saat mengelola proyek TI, seorang manajer proyek 

dihadapkan dengan berbagai tantangan, seperti deadline yang ketat, anggaran terbatas, 

sumber daya yang terbatas, dan sebagainya (Ayu & Pratiwi, 2021; Ayu & Sari, 2021; Sari 

& Putri, 2019). Oleh karena itu, manajer proyek perlu memahami konsep jaringan 

sistematika dan bagaimana mengimplementasikannya dalam pengembangan proyek TI 

(Andi & Obligasi, 2004; Busro, 2018; Cindiyasari, 2017; Hani Subakti, S.Pd., M.Pd., 

Ikhsan Romli, S.Si., M.Sc., Nur Syamsiyah, S.T., MTI., Adam Arif Budiman, M.Kom, 
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Herianto, S.Pd., M.T., Lulut Alfaris, S.T., M.T., Muhammad Khoirul Hasin, S.Kom., 

M.Kom, Anggi Hadi Wijaya, S.Pd., M.Kom, Farida, S.Kom., M.Kom, I, 2022; Mahfud et 

al., 2022; Patmawati, 2016; Ramdan & Utami, 2020). 

Jaringan sistematika atau biasa dikenal dengan network diagram adalah alat bantu yang 

sangat berguna dalam mengelola proyek TI (Prasetio et al., 2021; Rahmanto et al., 2020; 

Rahmawati & Ulum, 2022; Sulistiani, 2021). Dengan menggunakan jaringan sistematika, 

manajer proyek dapat membuat rencana yang jelas dan terstruktur, mengidentifikasi 

aktivitas yang kritis, serta mengelola sumber daya yang ada dengan efektif (Lina & 

Permatasari, 2020; Maharani, 2020; Ria & Budiman, 2021; Setiawan et al., 2022; Suwarni 

et al., 2021). Dalam artikel ini, kami akan membahas tentang tantangan dalam 

pengembangan proyek TI dan bagaimana jaringan sistematika dapat membantu 

menghadapinya (Ginevičius & Vaitkūnaite, 2006; Gumantan et al., 2021; Hendrastuty et 

al., 2021; Nasyuha et al., 2019; Маркова et al., 2022). 

Salah satu tantangan dalam pengembangan proyek TI adalah kompleksitas. Proyek TI 

dapat melibatkan banyak aktivitas yang saling terkait dan memiliki tingkat kompleksitas 

yang berbeda-beda (Borman et al., 2020; Fahimah & Ningsih, 2022; Isnain, Yasin, et al., 

2022; Munandar & Assuja, 2021; Nurkholis & Sitanggang, 2020; Pratama & Yuliandra, 

2021; Pustika, 2010; SetiawaTI & AhdiyawatI, 2021). Tanpa adanya struktur yang jelas, 

manajer proyek akan kesulitan dalam mengelola proyek tersebut. Dalam hal ini, jaringan 

sistematika dapat membantu manajer proyek dalam mengorganisir dan mengelola proyek 

TI dengan lebih efektif (Alita et al., 2020; Annisa et al., 2015; Riski, 2018; Wantoro et al., 

2022; Widhianingtanti & Luijtelaar, 2022; Widiyawati, 2022). 

Selain itu, manajer proyek juga dihadapkan dengan masalah koordinasi antar tim. Proyek 

TI biasanya melibatkan banyak tim yang terdiri dari berbagai spesialisasi, seperti tim 

pengembangan, tim infrastruktur, tim pengujian, dan sebagainya (Handayani et al., 2022; 

Mustopa et al., 2022; Pratiwi et al., 2022; A. D. Putri et al., 2023; Sulistiani, Yanti, et al., 

2021; Susan, 2019; Wijaya et al., 2022). Koordinasi antar tim sangat penting untuk 

menjamin kelancaran proyek. Dalam hal ini, jaringan sistematika dapat membantu dalam 

menyusun jadwal kerja dan menentukan prioritas tugas yang harus diselesaikan oleh setiap 

tim (An’ars et al., 2022; Di et al., 2022; Mandasari et al., 2022; N. U. Putri et al., 2022; 

Samsugi et al., 2021; Setiawan & Pasha, 2020; Sulistiani et al., 2022). 
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Selain kompleksitas dan koordinasi, masalah lain yang sering dihadapi dalam 

pengembangan proyek TI adalah risiko. Risiko dapat berasal dari berbagai faktor, seperti 

perubahan kebijakan, masalah keamanan, dan sebagainya (Ahluwalia & Puji, 2021; Ali et 

al., 2021; Kuswoyo et al., 2022; Lestari & Savitri Puspaningrum, 2021; Rahman, 2020; 

Wibowo et al., 2022). Dalam hal ini, jaringan sistematika dapat membantu dalam 

mengidentifikasi risiko dan menentukan strategi untuk mengurangi atau mengelola risiko 

tersebut (Az zuhri & Permanasari, 2019; Farida & Nurkhin, 2016; Febrian Eko Saputra, 

2018; Lina & Nani, 2020; Permatasari, 2019; Sulistiani, Yuliani, et al., 2021). 

Selain risiko, masalah lain yang sering dihadapi dalam pengembangan proyek TI adalah 

keterlambatan dalam penyelesaian proyek. Keterlambatan dapat disebabkan oleh berbagai 

faktor, seperti ketidakmampuan dalam mengelola sumber daya, kesalahan dalam 

penjadwalan, dan sebagainya (Isnain, Prasticha, et al., 2022; Nurkholis & Oktora, 2022; 

Putra et al., 2022; Ramadona et al., 2021; Sundari, 2010; Teknologi et al., 2021). Dalam 

hal ini, jaringan sistematika dapat membantu manajer proyek dalam menentukan waktu 

yang tepat untuk menyelesaikan setiap aktivitas dan mengoptimalkan penggunaan sumber 

daya (ANGGARINI & PERMATASARI, 2020; Informatika et al., 2023; nofianti, 2020; 

Panggungrejo & Pringsewu, 2022; Permata & Abidin, 2020; Pramono et al., 2020). 

Dalam pengembangan proyek TI, manajer proyek juga perlu memperhatikan anggaran. 

Anggaran yang terbatas dapat menjadi salah satu tantangan dalam pengembangan proyek 

TI. Tanpa adanya pengelolaan anggaran yang tepat, proyek dapat mengalami 

keterlambatan atau bahkan gagal. Dalam hal ini, jaringan sistematika dapat membantu 

manajer proyek dalam membuat estimasi anggaran yang akurat dan mengelola anggaran 

yang ada dengan efektif (Hanifati et al., 2018; Kencana, 2021; Kusumawati, 2008; 

Permatasari & Anggarini, 2020; Rusliyawati et al., 2021; Setiawansyah et al., 2021; 

Sondyarini & Idris, 2021). 

Selain itu, manajer proyek juga perlu memperhatikan kualitas dari produk yang dihasilkan. 

Kualitas yang buruk dapat mengakibatkan kerugian bagi perusahaan dan juga merugikan 

pengguna. Dalam hal ini, jaringan sistematika dapat membantu manajer proyek dalam 

menentukan tahapan-tahapan pengujian dan memastikan bahwa produk yang dihasilkan 

memenuhi standar kualitas yang ditetapkan (Alita et al., 2022; Anggarini, 2021; Nurkholis 

& Sitanggang, 2019). 
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Selain faktor internal, manajer proyek juga perlu memperhatikan faktor eksternal, seperti 

persaingan dan tren pasar. Persaingan yang ketat dapat membuat perusahaan harus 

mempercepat waktu penyelesaian proyek agar dapat bersaing di pasar. Sementara itu, tren 

pasar dapat mempengaruhi strategi pengembangan produk. Dalam hal ini, jaringan 

sistematika dapat membantu manajer proyek dalam merespons faktor-faktor eksternal 

tersebut dengan cepat dan tepat (Ameraldo & Khoirunnisa, 2021; Eka Saputri, 2018; 

Septilia et al., 2020). 

Dalam pengembangan proyek TI, manajer proyek juga perlu memperhatikan aspek 

kepemimpinan dan komunikasi. Kepemimpinan yang buruk dapat mengakibatkan kinerja 

tim yang buruk, sedangkan komunikasi yang buruk dapat menghambat koordinasi antar 

tim. Dalam hal ini, jaringan sistematika dapat membantu manajer proyek dalam menyusun 

jadwal kerja yang jelas dan terstruktur serta memastikan bahwa setiap anggota tim 

memahami tugas dan tanggung jawabnya dengan baik (Febrian & Hapsari, 2019; Margiati 

& Puspaningtyas, 2021; Nugroho, 2021; Octavia et al., 2020). 

Kesimpulannya, pengembangan proyek TI adalah kegiatan yang kompleks dan 

memerlukan pengelolaan yang tepat. Jaringan sistematika merupakan alat bantu yang 

sangat berguna dalam menghadapi tantangan dalam pengembangan proyek TI. Dengan 

menggunakan jaringan sistematika, manajer proyek dapat membuat rencana yang jelas dan 

terstruktur, mengidentifikasi aktivitas yang kritis, serta mengelola sumber daya yang ada 

dengan efektif. Oleh karena itu, manajer proyek perlu memahami konsep jaringan 

sistematika dan bagaimana mengimplementasikannya dalam pengembangan proyek TI. 

METODE  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi literatur. Studi literatur 

merupakan metode yang digunakan untuk mengumpulkan data dan informasi dari sumber-

sumber tertulis yang berkaitan dengan topik penelitian. Studi literatur dapat dilakukan 

melalui pengumpulan dan analisis berbagai literatur, seperti jurnal ilmiah, buku, dokumen 

resmi, dan publikasi lainnya. Dalam penelitian ini, studi literatur dilakukan untuk 

mengumpulkan informasi dan analisis terkait penggunaan jaringan sistematika dalam 

pengembangan proyek TI. 

Pertama, pengumpulan data dilakukan dengan melakukan pencarian literatur terkait 

penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI. Pencarian literatur 
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dilakukan dengan menggunakan mesin pencari online dan juga akses ke perpustakaan 

digital dan jurnal-jurnal ilmiah. Pencarian literatur dilakukan dengan menggunakan kata 

kunci yang relevan dengan topik penelitian, seperti "jaringan sistematika", "pengembangan 

proyek TI", "manajemen proyek TI", dan "estimasi anggaran proyek TI". 

Kedua, setelah data berhasil dikumpulkan, dilakukan analisis terhadap literatur yang 

didapatkan. Analisis dilakukan dengan mengelompokkan literatur berdasarkan topik dan 

juga memeriksa kualitas dan relevansi literatur dengan topik penelitian. Setelah itu, 

dilakukan sinopsis terhadap setiap literatur yang relevan dengan topik penelitian dan 

mengidentifikasi kesamaan dan perbedaan dalam konsep dan implementasi jaringan 

sistematika dalam pengembangan proyek TI. 

Ketiga, analisis literatur kemudian dipaparkan secara sistematis dalam bentuk artikel 

review. Artikel review disusun dengan mengikuti struktur yang telah ditentukan, seperti 

pendahuluan, metode, hasil, dan diskusi. Artikel review yang disusun dapat memberikan 

gambaran umum mengenai konsep jaringan sistematika, penggunaannya dalam 

pengembangan proyek TI, dan keuntungan yang diperoleh dari penggunaannya. 

Keempat, hasil dari studi literatur kemudian dianalisis dan disajikan dalam bentuk tabel, 

grafik, dan diagram. Tabel, grafik, dan diagram ini dapat memberikan gambaran yang lebih 

jelas mengenai penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI dan 

keuntungan yang diperoleh dari penggunaannya. 

Kelima, dalam melakukan analisis literatur, peneliti juga perlu memperhatikan kualitas dan 

reliabilitas dari sumber-sumber literatur yang digunakan. Oleh karena itu, peneliti harus 

memastikan bahwa sumber-sumber literatur yang digunakan berasal dari sumber yang 

terpercaya dan berkualitas, seperti jurnal-jurnal ilmiah yang terakreditasi. 

Keenam, selama melakukan studi literatur, peneliti juga perlu memperhatikan keterbatasan 

dari sumber-sumber literatur yang digunakan. Beberapa sumber literatur mungkin memiliki 

fokus yang berbeda dan informasi yang terbatas terkait dengan topik penelitian. Oleh 

karena itu, peneliti perlu melakukan pemilihan sumber-sumber literatur yang paling 

relevan dengan topik penelitian dan menggabungkan informasi dari berbagai sumber 

literatur yang berbeda untuk memperoleh gambaran yang lebih komprehensif mengenai 

penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI. 
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Ketujuh, dalam melakukan studi literatur, peneliti juga perlu memperhatikan potensi bias 

dalam sumber-sumber literatur yang digunakan. Beberapa sumber literatur mungkin 

memiliki kecenderungan untuk mengemukakan sudut pandang yang lebih condong ke arah 

tertentu. Oleh karena itu, peneliti perlu melakukan analisis kritis terhadap informasi yang 

diperoleh dan memperhatikan sudut pandang yang berbeda untuk memperoleh gambaran 

yang lebih objektif mengenai penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan 

proyek TI. 

Kedelapan, setelah analisis dilakukan, hasil dari penelitian kemudian dibahas dan dianalisis. 

Hasil dari penelitian ini dapat membantu dalam memperjelas konsep penggunaan jaringan 

sistematika dalam pengembangan proyek TI dan memberikan gambaran yang lebih 

komprehensif mengenai keuntungan yang diperoleh dari penggunaannya. Dalam diskusi, 

peneliti juga dapat membahas implikasi dari hasil penelitian ini terhadap praktik 

pengembangan proyek TI dan memberikan rekomendasi untuk penggunaan jaringan 

sistematika yang lebih efektif dalam pengembangan proyek TI di masa depan. 

Secara keseluruhan, metode studi literatur yang digunakan dalam penelitian ini dapat 

memberikan gambaran yang komprehensif dan sistematis mengenai penggunaan jaringan 

sistematika dalam pengembangan proyek TI. Dalam melakukan studi literatur, peneliti 

harus memperhatikan kualitas dan reliabilitas dari sumber-sumber literatur yang digunakan, 

memperhatikan keterbatasan dan potensi bias dalam sumber literatur, dan melakukan 

analisis kritis terhadap informasi yang diperoleh. Hasil dari penelitian ini dapat 

memberikan kontribusi yang signifikan dalam pengembangan praktik pengembangan 

proyek TI dan memberikan rekomendasi untuk penggunaan jaringan sistematika yang lebih 

efektif dalam pengembangan proyek TI di masa depan. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berdasarkan studi literatur yang dilakukan, penggunaan jaringan sistematika dalam 

pengembangan proyek TI dapat memberikan banyak keuntungan. Salah satu keuntungan 

utama adalah kemampuan untuk memvisualisasikan hubungan antara berbagai tugas dan 

aktivitas dalam proyek TI secara jelas dan terstruktur. Dengan menggunakan jaringan 

sistematika, manajer proyek dapat mengidentifikasi tugas-tugas yang kritis dan 

memprioritaskan sumber daya yang diperlukan untuk menyelesaikan tugas-tugas tersebut 

dengan lebih efektif. 
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Selain itu, penggunaan jaringan sistematika juga memungkinkan manajer proyek untuk 

melakukan perencanaan yang lebih baik dan mengantisipasi risiko yang mungkin terjadi 

dalam proyek TI. Dengan memvisualisasikan hubungan antara tugas-tugas dan aktivitas 

dalam proyek TI, manajer proyek dapat dengan mudah mengidentifikasi titik lemah dalam 

jaringan dan memperbaikinya sebelum proyek dimulai. Hal ini dapat membantu dalam 

mengurangi risiko dan memastikan bahwa proyek TI dapat diselesaikan dengan sukses. 

Selain itu, jaringan sistematika juga dapat membantu dalam pengelolaan waktu dan sumber 

daya dengan lebih efektif. Dengan menggunakan jaringan sistematika, manajer proyek 

dapat dengan mudah mengidentifikasi tugas-tugas yang membutuhkan sumber daya 

tertentu dan mengalokasikan sumber daya tersebut dengan lebih baik. Hal ini dapat 

membantu dalam mengurangi pemborosan dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan 

waktu dan sumber daya dalam proyek TI. 

Namun, penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI juga memiliki 

beberapa keterbatasan dan tantangan. Salah satu tantangan utama adalah kompleksitas 

dalam pengembangan jaringan sistematika yang akurat dan efektif. Proses pengembangan 

jaringan sistematika yang akurat dan efektif dapat memakan waktu yang cukup lama dan 

memerlukan keahlian khusus dalam bidang manajemen proyek. 

Selain itu, penggunaan jaringan sistematika juga memerlukan ketersediaan data yang 

cukup dan akurat mengenai tugas-tugas dan aktivitas dalam proyek TI. Keterbatasan data 

dapat menyulitkan dalam pengembangan jaringan sistematika yang akurat dan efektif. 

Oleh karena itu, diperlukan upaya yang lebih lanjut untuk mengumpulkan dan memproses 

data yang akurat dan terperinci dalam pengembangan jaringan sistematika. 

Kesimpulannya, penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI dapat 

memberikan banyak keuntungan dan manfaat. Namun, penggunaannya juga memerlukan 

upaya dan keahlian khusus dalam pengembangan jaringan sistematika yang akurat dan 

efektif. Oleh karena itu, diperlukan upaya yang lebih lanjut untuk meningkatkan 

pemahaman dan penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI, serta 

mengembangkan metode dan alat yang lebih efektif untuk mengembangkan jaringan 

sistematika dalam proyek TI. Selain itu, diperlukan upaya untuk meningkatkan 

ketersediaan data yang akurat dan terperinci mengenai tugas-tugas dan aktivitas dalam 
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proyek TI, sehingga pengembangan jaringan sistematika dapat dilakukan dengan lebih 

mudah dan efektif. 

Selain itu, perlu dicatat bahwa penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan 

proyek TI juga tidak sepenuhnya menggantikan metode dan alat lain yang digunakan 

dalam manajemen proyek. Sebagai contoh, penggunaan jaringan sistematika dalam 

pengembangan proyek TI dapat dikombinasikan dengan teknik manajemen proyek lain 

seperti analisis risiko, pengendalian kualitas, dan lain sebagainya. Dengan demikian, 

manajer proyek dapat memanfaatkan berbagai alat dan teknik yang tersedia untuk 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam pengembangan proyek TI. 

Dalam hal ini, penting bagi manajer proyek untuk memiliki pengetahuan dan keterampilan 

yang memadai dalam penggunaan jaringan sistematika dan teknik manajemen proyek 

lainnya. Manajer proyek juga perlu memiliki kemampuan untuk beradaptasi dengan 

perubahan dan tantangan yang mungkin terjadi dalam pengembangan proyek TI, serta 

memastikan bahwa proyek TI dapat diselesaikan dengan sukses dan memenuhi tujuan yang 

telah ditetapkan. 

Secara keseluruhan, penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI 

dapat memberikan banyak keuntungan dan manfaat. Namun, penggunaannya juga 

memerlukan upaya dan keahlian khusus dalam pengembangan jaringan sistematika yang 

akurat dan efektif, serta memerlukan ketersediaan data yang akurat dan terperinci 

mengenai tugas-tugas dan aktivitas dalam proyek TI. Oleh karena itu, diperlukan upaya 

yang lebih lanjut untuk meningkatkan pemahaman dan penggunaan jaringan sistematika 

dalam pengembangan proyek TI, serta mengembangkan metode dan alat yang lebih efektif 

untuk mengembangkan jaringan sistematika dalam proyek TI. 

SIMPULAN  

Dalam penelitian ini, telah dikaji penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan 

proyek TI. Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa penggunaan jaringan sistematika 

dapat memberikan banyak manfaat dan keuntungan dalam pengembangan proyek TI, 

seperti membantu mengidentifikasi dan memprioritaskan tugas-tugas dalam proyek, 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengembangan proyek, serta membantu manajer 

proyek dalam mengelola dan memantau kemajuan proyek. 
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Penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI juga memerlukan upaya 

dan keahlian khusus dalam pengembangan jaringan sistematika yang akurat dan efektif, 

serta memerlukan ketersediaan data yang akurat dan terperinci mengenai tugas-tugas dan 

aktivitas dalam proyek TI. Oleh karena itu, manajer proyek perlu memiliki pengetahuan 

dan keterampilan yang memadai dalam penggunaan jaringan sistematika dan teknik 

manajemen proyek lainnya. 

Namun, penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI juga tidak 

sepenuhnya menggantikan metode dan alat lain yang digunakan dalam manajemen proyek. 

Sebagai contoh, penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI dapat 

dikombinasikan dengan teknik manajemen proyek lain seperti analisis risiko, pengendalian 

kualitas, dan lain sebagainya. 

Dalam rangka memaksimalkan manfaat penggunaan jaringan sistematika dalam 

pengembangan proyek TI, perlu dilakukan upaya untuk meningkatkan pemahaman dan 

penggunaan jaringan sistematika dalam pengembangan proyek TI, serta mengembangkan 

metode dan alat yang lebih efektif untuk mengembangkan jaringan sistematika dalam 

proyek TI. Dengan demikian, proyek TI dapat diselesaikan dengan sukses dan memenuhi 

tujuan yang telah ditetapkan. 
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