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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk meninjau penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur
jaringan dalam estimasi biaya proyek Tl. Metode penelitian yang digunakan adalah literatur studi
dengan mengumpulkan data dari artikel, buku, dan jurnal yang relevan dengan topik penelitian.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur
jaringan dapat memberikan manfaat yang signifikan dalam estimasi biaya proyek TI, seperti
meningkatkan efisiensi, mengurangi biaya infrastruktur, meningkatkan kualitas layanan, dan
mempercepat waktu peluncuran produk atau layanan. Namun, terdapat juga kendala dan tantangan
dalam penggunaan teknologi ini, seperti masalah keamanan dan privasi data, interoperabilitas, dan
ketergantungan terhadap penyedia layanan.

Metode literatur studi terbukti efektif dan efisien dalam memperoleh pemahaman yang lebih luas
tentang penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya
proyek TI. Dalam rangka memaksimalkan manfaat dari penggunaan teknologi ini, perusahaan
harus memperhatikan aspek keamanan dan privasi data, serta mempertimbangkan interoperabilitas
dan ketergantungan terhadap penyedia layanan. Perusahaan juga harus mempertimbangkan
kebutuhan dan kepentingan stakeholder dalam mengimplementasikan teknologi ini.
Kesimpulannya, penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dapat memberikan
manfaat yang signifikan dalam estimasi biaya proyek TI, namun perlu memperhatikan kendala dan
tantangan dalam penggunaannya. Metode literatur studi dapat digunakan sebagai metode
penelitian yang efektif dan efisien dalam memperoleh pemahaman yang lebih luas tentang
penggunaan teknologi ini. Penelitian selanjutnya dapat dilakukan untuk mengatasi kendala dan
tantangan dalam penggunaan teknologi ini serta memperdalam pemahaman tentang manfaat dan
keuntungan penggunaannya.

Kata Kunci: estimasi biaya, proyek TI, komputasi awan, arsitektur jaringan, literatur studi.

PENDAHULUAN

Estimasi biaya proyek Tl merupakan tahap awal yang sangat penting dalam pengembangan
sistem informasi (Damayanti & Sulistiani, 2017; Lestari et al., 2019; Phelia & Damanhuri,
2019; Sulistiani et al., 2021; Sulistiani, Miswanto, et al., 2020; Wantoro, 2016). Estimasi
biaya yang akurat dan realistis akan memungkinkan perusahaan atau organisasi untuk
membuat rencana anggaran yang memadai untuk memastikan kelancaran dan sukses
proyek Tl (Darwis & Yusiana, 2016; Ismatullah & Adrian, 2021; Kusnadi et al., 2021,
Nani, 2020; Suaidah et al., 2018). Namun, tahap ini sering kali dianggap sebagai tahap

yang sulit dan penuh tantangan, terutama jika melibatkan proyek-proyek TI yang kompleks
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dengan persyaratan yang beragam (Ahluwalia & Puji, 2021, 2021, 2021; Maharani, 2020;
Pajar et al., 2018; Rumandan et al., 2022; Wantoro & Susanto, 2022).

Dalam beberapa tahun terakhir, teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan telah
menjadi semakin populer dalam industri TI. Keduanya menawarkan potensi besar dalam
memperbaiki estimasi biaya proyek Tl (Athallah & Kraugusteeliana, 2022; Imelda et al.,
2022; Kusumawati, 2008; Mutmainnah, 2020; Riski, 2018; Rusliyawati et al., 2021).
Komputasi awan memungkinkan pengguna untuk mengakses sumber daya IT yang
diperlukan secara fleksibel dan terdistribusi melalui internet, sedangkan arsitektur jaringan
memberikan kerangka kerja yang fleksibel untuk mengatur dan mengintegrasikan berbagai
sistem dan aplikasi TI (Alita et al., 2022; Darwis, Octaviansyah, et al., 2020; Fatori, 2022;
Gandhi et al., 2021; Penggunaan, 2021; Satria et al., 2020). Dalam artikel ini, kami akan
melakukan tinjauan mendalam tentang pemanfaatan teknologi komputasi awan dan
arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek TI (Akhir et al., 2016; Hendrastuty et al.,
2022a; Samsugi et al., 2022; Sulistiani, Rahmanto, et al., 2020; Yasin & Shaskya, 2020,
2020).

Pertama-tama, kita akan membahas tentang definisi dari komputasi awan dan arsitektur
jaringan. Komputasi awan merujuk pada model layanan T1 yang memungkinkan pengguna
untuk mengakses sumber daya IT melalui internet (Ahluwalia et al., 2021; Busro, 2018; A.
Setiawan & Pasha, 2020; Susan, 2019; Utami Putri, 2022). Komputasi awan dapat dibagi
menjadi tiga kategori utama: infrastruktur sebagai layanan (laaS), platform sebagai layanan
(PaaS), dan perangkat lunak sebagai layanan (SaaS) (Amarudin & Ulum, 2018; Darwis,
Saputra, et al., 2020; Kasih, 2022; Riskiono et al., 2018; Setiawansyah et al., 2020; Siswa
et al., 2022; Yasin & Shaskya, 2020). laaS menyediakan sumber daya infrastruktur seperti
server dan penyimpanan, PaaS menyediakan lingkungan pengembangan dan penyebaran
aplikasi, sedangkan SaaS menyediakan aplikasi yang dapat diakses melalui internet
(Borman et al., 2018; Jupriyadi et al., 2020; Persada Sembiring et al., 2022; Prasetyawan et
al., 2021; Saputra et al., 2020; D. Setiawan, 2021; Sucipto & Bandung, 2016). Di sisi lain,
arsitektur jaringan merujuk pada kerangka kerja yang digunakan untuk mengorganisir dan
mengintegrasikan sistem dan aplikasi TI. Arsitektur jaringan dapat meliputi jaringan lokal,
jaringan area luas, dan internet (Agung et al., 2020; Ahdan et al., 2019; Ahdan & Susanto,
2021; Astuti et al., 2022; F. M. Sari, 2016; Silverio-Fernandez et al., 2018).
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Kedua teknologi tersebut memiliki potensi yang besar dalam membantu estimasi biaya
proyek TI. Dalam hal komputasi awan, model layanan yang fleksibel dan terdistribusi
memungkinkan organisasi untuk mengalokasikan sumber daya IT yang diperlukan secara
efisien dan efektif (Anggoro et al., 2022; Febrian Eko Saputra, 2018; Kurniawan, 2019;
Maskar et al., 2020; Panggungrejo & Pringsewu, 2022). Selain itu, komputasi awan juga
dapat memungkinkan pengguna untuk melakukan simulasi dan analisis biaya yang lebih
akurat dengan menggunakan data dan algoritma yang terpusat (Bertarina et al., 2014;
Bertarina & Arianto, 2021; Firnando, 2021; Romdhoni et al., 2012; Syah & Witanti, 2022;
Tamara & Sasana, 2017). Di sisi lain, arsitektur jaringan dapat memungkinkan pengguna
untuk mengatur dan mengintegrasikan sistem dan aplikasi Tl yang berbeda dengan lebih
efisien dan efektif, sehingga dapat meminimalkan biaya dan meningkatkan efisiensi
pengembangan (Hendrastuty et al., 2022b; Nugrahanto et al., 2017; Oktavia, 2018; Shi et
al., 2021; Sujatna et al., 2020).

Namun, pemanfaatan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi
biaya proyek TI juga memiliki tantangan dan kendala tertentu. Salah satu kendala yang
mungkin terjadi adalah kurangnya ketersediaan data historis yang memadai untuk
membuat estimasi biaya yang akurat (Eka Saputri, 2018; Hendrastuty et al., 2021; Susanto
et al., 2019; Winarta & Kurniawan, 2021; Yuliana et al., 2021). Ini dapat disebabkan oleh
proyek-proyek T1 yang unik dan berbeda satu sama lain, serta perubahan yang terjadi pada
teknologi dan lingkungan bisnis dari waktu ke waktu (Pramita & Sari, 2020; Tansir et al.,
2021; Vinahapsari & Rosita, 2020, 2020, 2020). Selain itu, penggunaan teknologi baru
seperti komputasi awan dan arsitektur jaringan juga dapat memerlukan sumber daya yang
mahal untuk mengimplementasikannya, yang dapat memengaruhi estimasi biaya proyek Tl
(Handoko et al., 2018; Heni Sulistiani, 2018; Nurhidayah & Indayani, 2020; Octavia et al.,
2020; Silvia et al., 2016; Sulistiyawati & Supriyanto, 2021).

Selain itu, peran dari tenaga ahli dan manajemen proyek sangat penting dalam
pemanfaatan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya
proyek TI. Karena teknologi ini relatif baru, tidak semua tenaga ahli atau manajemen
proyek memiliki keterampilan dan pengetahuan yang memadai untuk memanfaatkan
teknologi tersebut secara optimal. Oleh karena itu, pelatihan dan pengembangan
keterampilan akan sangat penting untuk memastikan pemanfaatan teknologi yang efektif
dan efisien dalam estimasi biaya proyek Tl (Ahdan et al., 2020; Damayanti et al., 2020;
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Dan, 2021; Darwis, 2016; Hakim & Darwis, 2016; Hamidy, 2017; Permatasari, 2019; R.
Sari et al., 2021; Surahman et al., 2020).

Dalam artikel ini, kami akan membahas lebih lanjut tentang potensi dan kendala dalam
pemanfaatan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya
proyek TI. Kami juga akan membahas beberapa studi kasus dan contoh praktis yang
menunjukkan bagaimana teknologi ini telah digunakan untuk meningkatkan akurasi dan
efisiensi estimasi biaya proyek TI. Selain itu, kami juga akan membahas tentang faktor-
faktor lain yang perlu diperhatikan dalam melakukan estimasi biaya proyek TI, seperti
metode estimasi biaya yang digunakan, lingkungan bisnis dan kebijakan, serta faktor risiko
yang mungkin terjadi (Astuti handayani et al., 2022a, 2022b, 2022a; Damayanti, 2020;
Hamidy, 2016; Handayani et al., 2022; Putri et al., 2022; Strategi Pengembangan Bisnis
Usaha Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model Kanvas,
2020).

Dalam artikel ini, kami berharap dapat memberikan wawasan yang lebih mendalam
tentang pemanfaatan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi
biaya proyek TI, serta memberikan beberapa saran dan rekomendasi bagi organisasi atau
perusahaan yang ingin memanfaatkan teknologi tersebut untuk meningkatkan efektivitas
dan efisiensi pengembangan proyek TI.

METODE

Dalam penelitian ini, metode yang digunakan adalah metode literatur studi dengan tujuan
untuk memperoleh pemahaman yang lebih luas tentang penggunaan teknologi komputasi
awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek TI. Metode literatur studi adalah
metode penelitian yang melibatkan analisis terhadap berbagai literatur, publikasi, artikel,

dan sumber daya lainnya yang relevan dengan topik penelitian yang sedang dibahas.

Dalam penggunaan metode literatur studi, peneliti akan melakukan pencarian terhadap
literatur yang relevan dengan topik penelitian. Pencarian ini dilakukan dengan
menggunakan kata kunci yang sesuai dengan topik penelitian, seperti "estimasi biaya
proyek TI", "komputasi awan", "arsitektur jaringan", dan sebagainya. Setelah itu, peneliti
akan memilih literatur yang paling relevan dengan topik penelitian dan melakukan analisis

terhadap literatur tersebut.
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Metode literatur studi juga melibatkan proses evaluasi terhadap kredibilitas dan kualitas
literatur yang digunakan. Dalam proses evaluasi ini, peneliti akan mempertimbangkan
sumber literatur yang digunakan, seperti jurnal ilmiah, buku, atau artikel populer. Selain itu,
peneliti juga akan mempertimbangkan kredibilitas dan reputasi dari sumber literatur,

seperti reputasi penulis, reputasi penerbit, dan sebagainya.

Setelah literatur yang relevan telah dipilih dan dievaluasi, peneliti akan melakukan analisis
terhadap literatur tersebut dengan tujuan untuk memperoleh pemahaman yang lebih luas
tentang penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi
biaya proyek TI. Analisis ini dilakukan dengan cara membaca dan memeriksa informasi
yang terkandung dalam literatur, kemudian menyusun informasi tersebut menjadi sebuah

kerangka konsep yang jelas.

Metode literatur studi juga melibatkan proses pengorganisasian dan penyajian informasi
yang telah ditemukan. Peneliti akan menyusun informasi yang telah ditemukan menjadi
sebuah laporan penelitian yang sistematis dan terstruktur. Laporan penelitian ini akan
mencakup berbagai informasi yang relevan dengan topik penelitian, seperti manfaat,
keuntungan, kendala, tantangan, dan strategi dalam penggunaan teknologi komputasi awan

dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek TI.

Dalam penggunaan metode literatur studi, peneliti juga akan menggunakan teknik analisis
kualitatif untuk menganalisis informasi yang ditemukan. Teknik analisis kualitatif ini
dilakukan dengan cara memeriksa dan mengidentifikasi pola dan tema yang muncul dari
informasi yang ditemukan. Kemudian, peneliti akan menyusun informasi tersebut menjadi

sebuah kerangka konsep yang jelas dan terstruktur.

Selain itu, metode literatur studi juga melibatkan proses kritik dan evaluasi terhadap
informasi yang ditemukan. Dalam proses ini, peneliti akan mempertanyakan dan menguji
validitas dan reliabilitas dari informasi yang ditemukan dengan cara membandingkan
informasi tersebut dengan informasi yang ditemukan dari sumber literatur yang berbeda.
Hal ini bertujuan untuk memastikan bahwa informasi yang ditemukan benar-benar relevan

dan dapat diandalkan.

Metode literatur studi juga memungkinkan peneliti untuk memperoleh pemahaman yang
lebih luas tentang penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam
estimasi biaya proyek TI. Dalam penggunaan teknologi ini, terdapat berbagai manfaat dan

keuntungan yang dapat diperoleh, seperti mengurangi biaya infrastruktur, meningkatkan
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efisiensi, dan meningkatkan kualitas layanan. Namun, terdapat juga kendala dan tantangan
dalam penggunaan teknologi ini, seperti keamanan dan privasi data, interoperabilitas, dan

ketergantungan terhadap penyedia layanan.

Dalam penelitian ini, metode literatur studi dipilih karena dapat memberikan pemahaman
yang lebih luas dan komprehensif tentang penggunaan teknologi komputasi awan dan
arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek TI. Selain itu, metode ini juga dapat
digunakan untuk memperoleh informasi dari sumber-sumber yang terpercaya dan

diverifikasi.

Dalam menggunakan metode literatur studi, peneliti juga dapat menggunakan teknik
analisis bibliometrik untuk mengevaluasi sumber literatur yang digunakan. Teknik ini
melibatkan penggunaan data bibliografi dan statistik untuk mengidentifikasi tren dan pola
yang muncul dalam sumber literatur yang digunakan. Dalam hal ini, peneliti dapat
menggunakan software khusus seperti VOSviewer atau CiteSpace untuk membantu
analisis bibliometrik.

Selain itu, dalam penggunaan metode literatur studi, peneliti juga dapat
mempertimbangkan sumber literatur yang digunakan, seperti jurnal ilmiah, buku, dan
artikel populer. Jurnal ilmiah biasanya dianggap sebagai sumber literatur yang paling
kredibel dan terpercaya, namun sumber-sumber lainnya seperti buku dan artikel populer
juga dapat memberikan perspektif yang berbeda dan berguna.

Dalam mengumpulkan dan menganalisis informasi, peneliti juga dapat mempertimbangkan
aspek etika dalam penelitian. Hal ini termasuk menjaga privasi dan kerahasiaan sumber

literatur yang digunakan, serta menghindari plagiat dan penggunaan informasi tanpa izin.

Dalam kesimpulan, metode literatur studi adalah metode penelitian yang efektif dan efisien
untuk memperoleh pemahaman yang lebih luas tentang penggunaan teknologi komputasi
awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek TI. Metode ini melibatkan
pencarian dan analisis terhadap berbagai sumber literatur yang relevan dengan topik
penelitian, serta pengorganisasian dan penyajian informasi yang ditemukan dalam laporan
penelitian yang sistematis dan terstruktur. Dalam penggunaan metode ini, peneliti juga
dapat mempertimbangkan sumber literatur yang digunakan, teknik analisis yang digunakan,

serta aspek etika dalam penelitian.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam penelitian ini, hasil yang ditemukan menunjukkan bahwa penggunaan teknologi
komputasi awan dan arsitektur jaringan dapat memberikan manfaat dan keuntungan yang
signifikan dalam estimasi biaya proyek Tl. Dalam penggunaan teknologi ini, perusahaan
dapat mengurangi biaya infrastruktur dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan
proyek TI. Selain itu, teknologi ini juga dapat meningkatkan kualitas layanan dan

mempercepat waktu peluncuran produk atau layanan.

Namun, terdapat juga beberapa kendala dan tantangan dalam penggunaan teknologi
komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek Tl. Kendala-kendala
ini meliputi masalah keamanan dan privasi data, interoperabilitas, dan ketergantungan
terhadap penyedia layanan. Oleh karena itu, perusahaan harus memperhatikan dan
mengatasi kendala-kendala tersebut agar dapat memaksimalkan manfaat dari penggunaan

teknologi ini.

Selain itu, penelitian ini juga menunjukkan bahwa penggunaan metode literatur studi
dalam penelitian dapat memberikan pemahaman yang luas dan komprehensif tentang
penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek
TIl. Metode ini dapat membantu peneliti untuk mengumpulkan informasi dari berbagai
sumber literatur yang terpercaya dan diverifikasi, serta mempertimbangkan aspek etika
dalam penelitian.

Secara keseluruhan, penelitian ini memberikan pandangan yang jelas tentang manfaat dan
kendala penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi
biaya proyek TI. Perusahaan dapat mempertimbangkan penggunaan teknologi ini untuk
meningkatkan efisiensi dan mengurangi biaya dalam pengelolaan proyek TI. Selain itu,
metode literatur studi dapat digunakan sebagai metode penelitian yang efektif dan efisien

dalam memperoleh pemahaman yang lebih luas tentang penggunaan teknologi ini.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, dapat disimpulkan
bahwa penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan dapat memberikan

manfaat yang signifikan dalam estimasi biaya proyek TI. Penggunaan teknologi ini dapat

Cyberarea.id 7



Cyberarea.id
Volume 2 (12), 2022

meningkatkan efisiensi, mengurangi biaya infrastruktur, meningkatkan kualitas layanan,

dan mempercepat waktu peluncuran produk atau layanan.

Namun, terdapat kendala dan tantangan dalam penggunaan teknologi ini, seperti masalah
keamanan dan privasi data, interoperabilitas, dan ketergantungan terhadap penyedia
layanan. Oleh karena itu, perusahaan harus memperhatikan dan mengatasi kendala-kendala
tersebut agar dapat memaksimalkan manfaat dari penggunaan teknologi ini.

Selain itu, metode literatur studi dapat digunakan sebagai metode penelitian yang efektif
dan efisien dalam memperoleh pemahaman yang lebih luas tentang penggunaan teknologi

komputasi awan dan arsitektur jaringan dalam estimasi biaya proyek TI.

Dalam rangka memaksimalkan manfaat dari penggunaan teknologi ini, perusahaan harus
memperhatikan aspek keamanan dan privasi data, serta mempertimbangkan
interoperabilitas dan ketergantungan terhadap penyedia layanan. Perusahaan juga harus
mempertimbangkan kebutuhan dan kepentingan stakeholder dalam mengimplementasikan
teknologi ini.

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan wawasan yang berguna bagi perusahaan
dalam mempertimbangkan penggunaan teknologi komputasi awan dan arsitektur jaringan
dalam estimasi biaya proyek TI. Penelitian selanjutnya dapat dilakukan untuk mengatasi
kendala dan tantangan dalam penggunaan teknologi ini, serta untuk memperdalam

pemahaman tentang manfaat dan keuntungan penggunaannya.
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