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Abstrak  

Industri pertanian Indonesia kini berkembang pesat. Bunga adalah salah satunya, dan mereka telah 

berhasil diekspor ke berbagai negara. Untuk memenuhi peraturan ekspor, banyak persyaratan 

dicantumkan. Salah satu produk ekspor Indonesia adalah bunga viola, dan untuk memenuhi 

permintaan di pasar global, kualitas benih bunga sangat penting. Oleh karena itu, sebelum dikirim, 

bunga Viola harus melalui prosedur penilaian kualitas dan grading. Sayangnya, teknik 

pengumpulan data manual menghasilkan data yang tidak akurat. Prosedur pemeringkatan yang 

diperlukan membutuhkan waktu dan rentan terhadap kehilangan file manual atau informasi yang 

salah, yang memperlambat proses pemeringkatan. Metode Simple Additive Weighting (SAW) 

akan digunakan dalam penelitian ini untuk menilai kualitas benih bunga vicia. Bahasa 

pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP), framework CSS Bootstrap, dan database MySQL 

digunakan untuk membuat aplikasi. Berdasarkan hasil pengujian, teknik SAW memiliki akurasi 

83,34% dan presisi 92,1% dalam menentukan kualitas benih bunga Viola. 

Kata Kunci: Metode SAW, Aplikasi Benih Tanaman, Kualitas Benih. 

 

PENDAHULUAN  

PT. XYZ adalah perusahaan dengan reputasi yang kuat di industri yang menawarkan 

berbagai produk pertanian benih bunga dan benih sayuran berkualitas tinggi di beberapa 

negara di Eropa dan beberapa bisnis di Indonesia (Alfiah & Damayanti, 2020; Novia 

Utami Putri et al., n.d.; Ramli et al., 2008; Wantoro et al., 2022; Yulianti et al., 2021; 

Маркова et al., 2022). Satu-satunya komponen PT. XYZ adalah Viola biji bunga. Hal ini 

dikarenakan biji bunga Viola memiliki kandungan senyawa aktif yang sangat baik untuk 

kesehatan (Herlinda et al., 2021; Megawaty & Simanjuntak, 2017; Susanto & Ramadhan, 

2017; SuSucipto, A., & Hermawan, I. D. (2017). Sistem Layanan Kesehatan Puskesmas 

menggunakan Framework Yii. Jurnal Tekno Kompak, 11(2), 61–65.cipto & Hermawan, 

2017). Menurut statistik dari wawancara yang dilakukan oleh PT. XYZ Cabang Ngablak, 

Belgia menyumbang 427 kg benih bunga per bulan pada tahun 2016, diikuti oleh Jerman 

dengan 40 kg dan Polandia dengan 17 kg (Agung Prastowo Tri Nugroho, bambang Priyono, 

2014; Dewi et al., 2021; Mandasari et al., 2022; Neneng, Puspaningrum, Lestari, et al., 

2021; Suprayogi et al., 2022). Viola mengandung 1000 butir benih biji bunga dalam satu 
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gram. Beberapa ciri khas Bunga Viola adalah panjangnya 20 inci, tidak memiliki bunga 

kelelawar, daun berwarna warni, dan daun bertopi (Jayadi, 2022a; R. P. Setiawan & 

Muhaqiqin, 2021; Wahyudi et al., 2021; Yanuarsyah et al., 2021). Untuk mendapatkan biji 

bunga Viola yang berkualitas, PT. XYZ memiliki prosedur, yaitu menetapkan beberapa 

kriteria induk bunga yang digunakan untuk menentukan biji bunga Viola (Borman et al., 

2020; Ichsanudin, 2022; Nuraini, 2022; Rumandan et al., 2022). Menurut kriteria apa pun 

yang ada, seperti jumlah daun, jumlah bunga, dan produktivitas atau volume produksi 

bunga, karyawan akan mengamati dan mengevaluasi tanaman Viola bunga sesuai dengan 

kriteria yang ada setiap kali peringkat bunga Viola harus ditentukan (Annisa et al., 2015; 

Gumantan et al., 2021; Pratama & Yuliandra, 2021; Sujatna et al., 2020). 

Kesulitan yang timbul selama proses penentuan rangking dimaksud adalah pemeringkatan 

yang lama; akibatnya, penyewa tidak akan menerima peringkat yang diinginkan dan pada 

akhirnya akan gagal menerima bonus (Data et al., 2022; Fadly & Wantoro, 2019; Mustopa 

et al., 2022; Wijaya et al., 2022). Dari sudut pandang bisnis, jelas bahwa peringkat kualitas 

bungee jump, akurat atau tidak, akan berdampak pada sejumlah aktivitas internal 

perusahaan serta permintaan pasar potensial (Ahluwalia et al., 2021; Andi & Obligasi, 

2004; Sucipto et al., 2021; Suwarni et al., 2021). Salah satu cara untuk meningkatkan 

kuantitas dan kualitas produk serta efikasi dan efektivitas prakarsa pertanian pertanian 

adalah dengan memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi melalui (Aldino et al., 

2021; Lina & Nani, 2020; Ria & Budiman, 2021; Wibowo & Priandika, 2021). Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengembangkan sistem pelacakan keputusan terkait kualitas 

mengenai biola dengan menggunakan fuzzy multiple attribute decision making (FADM) 

dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) (Ahdan et al., 2020; 

Rahmanto et al., 2020; Strategi Pengembangan Bisnis Usaha Mikro Kecil Menengah 

Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model Kanvas, 2020; Yunita Amelia, 2022). 

FADM dipilih karena dapat menghitung bobot nilai untuk setiap atribut dan metode SAW 

membantu dalam memilih alternatif terbaik dari banyak alternatif berdasarkan kriteria yang 

dipertimbangkan dengan melakukan perangkingan untuk menentukan nilai yang lebih 

tinggi dari medan (Ahdan et al., 2021; Alita et al., 2021; Neneng, Puspaningrum, & Aldino, 

2021; Rinaldi, 2022; Riskiono & Pasha, 2020). Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan 

bahasa scripting PHP, framework CSS Bootstrap, dan database MySQL, yang berguna 

untuk mengatur data dan memilih data yang diinput sesuai dengan protokol yang sesuai. 



  Cyberarea.id 

  Volume 2 (11), 2022 

3 Cyberarea.id 

METODE  

Penelitian dilakukan dengan menggunakan model proses waterfall, yaitu model untuk 

membangun menara bundar dimana setiap fase proses harus diselesaikan sebelum 

melanjutkan ke fase berikutnya (Adnin et al., 2022; Aziz & Fauzi, 2022; Bhakti et al., 2022; 

Firdaus et al., 2022; Pramita et al., 2017; Wantoro & Susanto, 2022). Proses fase-fase 

dapat dihentikan pada titik mana pun tanpa perlu batasan. Terdapat model proses waterfall 

yang dapat dilihat pada Gambar 1. 

 

Gambar 1. Alur Penelitian 

Analysis 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan informasi mengenai kebutuhan pengguna, yang 

dalam penelitian ini dilakukan wawancara dengan manager dan supervisor PT. XYZ dan 

melakukan observasi pada para pekerja untuk menemukan kendala ataupun masalah yang 

terjadi di lingkungan pekerjaan (Bagus Gede Sarasvananda & Komang Arya Ganda 

Wiguna, 2021; Bimrew Sendekie Belay, 2022; Hendrastuty et al., 2022; LIA FEBRIA 

LINA, 2019; Widhianingtanti & Luijtelaar, 2022). Permasalahan yang didapatkan adalah 

sering terjadinya kesalahan dalam menentukan peringkat biji bunga Viola (Agustina & 

Utami, 2021; Jayadi, 2022b; rusliyawati et al., 2020; Samanik & Lianasari, 2018; 

Wardaniningsih & Kasih, 2022). Berdasarkan permasalahan yang didapatkan maka akan 

dibangun sebuah sistem pendukung keputusan penentuan kualitas benih bunga viola pada 

PT. XYZ untuk membantu menentukan peringkat biji bunga viola secara akurat dan 

membantu mengurangi risiko kehilangan data (Farida & Nurkhin, 2016; Imelda et al., 2022; 

Isnain et al., 2022; Puspaningrum et al., 2022; Qadafi & Wahyudi, 2020; Samsugi & 

Wajiran, 2020; A. Setiawan & Pasha, 2020). 

Design 
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Pada tahap ini dilakukan perancangan sistem pendukung keputusan yang akan dibangun 

berdasarkan informasi dan kebutuhan calon pengguna yang telah dilakukan pada tahap 

sebelumnya. Perancangan dilakukan dengan memindahkan hasil dari tahapan Analysis ke 

sebuah model bahasa yakni Unified Modeling Language (UML). Adapun perancangan 

model untuk pendukung keputusan menggunakan Fuzzy Multiple Attribute Decision 

Making (FADM) (Hashim et al., 2016; Rossi et al., 2021; Verdian & Wantoro, 2019; 

Wantoro, 2017; Wantoro et al., 2020). Penerapan FADM dengan Metode SAW. Dalam 

Analisa ini, seluruh data diperoleh dari PT. XYZ akan diimplementasikan ke dalam model 

pendukung keputusan menggunakan FADM. Adapun langkah-langkahnya yaitu: 

Menentukan Nilai Pembobotan Numeris, yaitu suatu nilai yang menunjukan ukuran dari 

suatu variabel, misalnya 10, 35, 40, dan sebagainya. 

Selain itu, aplikasi ini menawarkan jaminan kualitas untuk tali bungee berdasarkan 

informasi berikut yang diperoleh dari perhitungan SAW:  

1) Kualitas baik untuk poin lebih dari 1,  

2) Kualitas baik untuk poin 0,75 hingga 1, dan  

3) Kualitas buruk untuk poin lebih rendah dari 0,75 Proses pengaturan parameter pengguna 

menggunakan metode FADM SAW. 

Proses pertama kali yang dilakukan sistem adalah membaca masukan pengguna apakah 

sesuai dengan yang sudah ditetapkan oleh sistem, langkah selanjutnya adalah sistem 

membaca kriteria dan mengambil data sesuai dengan kriteria masing-masing kemudian 

pada setiap kriteria memiliki bobot yang berbeda pada setiap kriteria. Setelah mengambil 

dan membaca setiap nilai kemudian sistem akan membuat normalisasi bentuk pertama dan 

dilanjutkan dengan normalisasi bentuk kedua. Setelah terbentuk normalisasi maka langkah 

selanjutnya dilakukan pemeringkatan atau memberikan peringkat dan proses pun selesai. 

Use case diagram adalah sebuah pemodelan yang berguna untuk menggambarkan sebuah 

sistem yang akan dibuat dengan mendeskripsikan tentang interaksi antara aktor dengan 

sistem. Sistem yang akan dibangun ini memiliki dua buah aktor yaitu Supervisor dan 

Manager. Supervisor memiliki hak untuk mengelola data-data tanaman yang dari mulai 

input (tambah) data, edit (ubah) data, hapus data cari data hingga mencetak sebuah laporan 

atau bisa dikatakan supervisor adalah pengguna dalam hal ini. Sedangkan untuk Manager 

memiliki hak lihat data, cari data dan cetak laporan saja. Selain use case diagram, 
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dirancanglah proses alur aktivitas pengguna dalam sistem menggunakan activity diagram. 

Activity diagram tambah data bunga, hapus data bunga dan cetak data bunga. 

Dalam proses ini supervisor dapat melakukan penambahan data, sebelum melakukan 

tambah data supervisor dapat melakukan tambah data dengan kriteria-kriteria yang telah 

ditentukan.  

A. Apabila sudah mengisi form tambah dengan benar maka supervisor akan kembali 

pada menu beranda dan data yang telah dimasukkan akan terlihat. Jika supervisor 

melakukan kesalahan sistem akan memberikan peringatan pada kolom yang 

diisikan tidak sesuai. Pada tab menu hapus data, akan memunculkan tab menu baru 

berupa form hapus, ketika dipilih hapus data yang akan dihapus muncul dalam 

form tersebut, agar supervisor tidak salah/meminimalisir kesalahan.  

B. Supervisor akan melihat ranking bunga Viola melalui tab menu ranking. Tab menu 

ini dapat melakukan lihat hasil ranking yang dilakukan oleh sistem dan kemudian 

dapat mencetak/mengunduh pemeringkatan yang telah dilakukan menjadi file pdf.  

C. Implementation Pada tahap ini proses pengembangan sistem pendukung keputusan. 

Pada sisi back-end akan dibuat menggunakan bahasa pemrograman Hypertext 

Preprocessor (PHP) native dan pada sisi frontend akan dibuat menggunakan 

Bootstrap dan Javascript, pada sisi database yang akan dibangun menggunakan 

MySQL.  

D. Testing Pada tahap ini pengujian sistem pendukung keputusan akan dilakukan 

dengan menggunakan metode black box, pengujian persepsi pengguna dan evaluasi 

model. Pengujian black box difokuskan pada fungsional dari sistem pendukung 

keputusan. Kumpulan kondisi akan dimasukkan dan dilakukan pengetesan sesuai 

dengan spesifikasi yang telah dibangun. Pengujian kepada pengguna dilakukan 

untuk mendapatkan feedback apakah sistem sudah memenuhi fungsional yang 

diinginkan oleh pengguna. Sedangkan evaluasi model menggunakan confusion 

matrix untuk melihat akurasi dan presisi dari algoritma SAW yang digunakan.  

E. Maintenance Pada tahap ini perbaikan dilakukan apabila sistem memiliki kesalahan 

yang ditemukan dan memberikan tambahan-tambahan fitur bila diperlukan. 

Perbaikan dilakukan apabila sistem memiliki kesalahan yang ditemukan dan 

memberikan tambahan-tambahan fitur bila diperlukan. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Hasil dari percobaan tersebut digunakan sebagai dasar pembuatan Sistem 

Pendokumentasian Status Mutu Bibit Bunga. Kerangka Bootstraps Cascading Style Sheet 

(CSS) dan bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) digunakan dalam 

pengembangan SPK. Landing page atau tab utama SPK terlihat pada Gambar berikut. 

 

Gambar 2. Halaman Utama 

tampilan homepage saat pertama halaman sistem diakses. Pengguna dapat memilih ke 

halaman mana yang akan dituju. Tampilan ini dapat diakses oleh Manager atau Supervisor. 

 

Gambar 3. Halaman Login 

pengguna memasukkan username dan password, maka aplikasi akan terbuka memproses 

input dari pengguna dengan melakukan sesuatu dengan database. Kapan username dan 

password valid maka aplikasi akan masuk ke halaman dashboard, jika username dan 

password salah, sistem akan kembali menampilkan halaman login. 
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Gambar 4. Halaman Validasi Data 

interpretasi nilai untuk masing-masing jawaban, dimana pengguna sangat setuju (84%) 

tampilan dan alur pengalaman pengguna pada SPK mudah dipahami. Pengguna juga setuju 

menu yang ada cukup mudah dipahami (72%). Pengguna menilai setuju bahwa SPK dapat 

memberikan luaran ranking benih bunga Viola yang tepat (72%). Pengguna setuju SPK 

dapat membantu memberikan rekomendasi kualitas benih bunga Viola (72%). Pengguna 

setuju SPK secara keseluruhan membantu perusahaan dalam pengarsipan data bunga dan 

penentuan kualitas benih bunga sudah cukup baik untuk digunakan(80%). Selain itu juga 

dilakukan pengujian akurasi terhadap pengimplementasian SAW pada penentuan kualitas 

benih bunga Viola menggunakan confusion matrix yang merupakan metode pengujian 

yang digunakan untuk perhitungan akurasi, recall, precision dan error rate 

SIMPULAN  

Penelitian ini menyajikan sistem pendukung keputusan yang dapat memberikan peringkat 

kualitas busur Viola. Berdasarkan hasil penelitian yang telah diselesaikan dan pekerjaan 

yang dilakukan pada SPK, ditemukan bahwa SAW mampu membuat peringkat dan 

memilih tim dengan kualitas benih bunga Viola yang berkualitas tinggi. Kriteria tersebut 

antara lain memiliki tingkat tanaman yang tinggi, jumlah daun, jumlah bunga, dan 

produktivitas. Ada sedikit akurasi 83,34% untuk SAW pada kualitas benih bunga Viola. 

Kami mengetahui melalui kuesioner yang diberikan kepada pengguna bahwa SPK, yang 

baru saja diluncurkan, mendukung bisnis dalam mencapai standar kualitas benih bunga 

Viola yang tinggi serta mendukung pengumpulan data untuk bunga Viola. 
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