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Abstrak  
Teknik data mining digunakan untuk merancang strategi penjualan atau pemasaran yang efektif 

dengan memanfaatkan data transaksi penjualan yang sudah tersedia di perusahaan. Masalah di 

perusahaan banyak data transaksi yang tidak diketahui sehingga data penjualan tertinggi yang tidak 

diketahui muncul setiap bulan & setiap tahun, mobil merek terkenal oli yang sering dijual atau 

diminati pelanggan. Jadi Pencarian Asosiasi ini menggunakan algoritma apriori sebagai penyimpan 

data dengan menggunakan teknik pengenalan pola seperti teknik statis dan matematika. Hasil 

pengujian perhitungan menggunakan software tanagra dan yang telah dibuat didapatkan produk oli 

merek paling banyak jika membeli Shell Hx7 maka Anda akan membeli Oli Toyota Motor dengan 

dukungan 50% dan kepercayaan 66,7%. Jika Anda membeli Oli Toyota Motor, Anda akan 

membeli Shell Hx 7 dengan dukungan 50% dan kepercayaan 85,7%. 

Kata Kunci: Penjualan, Strategi, Teknologi, Aporiri. 

 

PENDAHULUAN  

Analisis asosiasi juga dikenal sebagai salah satu teknik data mining yang menjadi dasar 

dari berbagai teknik data mining lainnya  . Secara khusus, satu tingkat analisis asosiasi 

yang menarik perhatian banyak peneliti untuk menghasilkan algoritma yang efisien adalah 

penambangan pola frekuensi tinggi. Pentingnya aturan asosiatif dapat ditentukan oleh dua 

parameter, yaitu support dan confidence (Wulandari, 2018), (Setri & Setiawan, 2020), 

(Suprayogi et al., 2021). Support (nilai support) adalah persentase kombinasi item-item 

tersebut dalam database, sedangkan confidence (nilai) adalah kekuatan hubungan antar 

item dalam aturan asosiasi. Metodologi dasar analisis asosiasi dibagi menjadi dua tahap 

(Samanik, 2021), (Agustina & Utami, 2021), (Firma Sahrul B, 2017). Oli atau pelumas 

adalah suatu zat kimia berupa cairan, yang diberikan antara dua benda yang bergerak untuk 

mengurangi gesekan (Fithratullah, 2019), (Ristiandika Arrahman, 2021), (Samanik & 

Lianasari, 2018). Zat ini merupakan pecahan dari hasil penyulingan minyak bumi yang 

memiliki suhu 105-135 derajat Celcius (Nurmalasari & Samanik, 2018), (Wahyudi & 

Utami, 2021), (Sidiq et al., 2015). Pelumas bekerja sebagai lapisan pelindung yang 

memisahkan dua permukaan yang bersentuhan, Umumnya pelumas terdiri dari 90% base 

oil dan 10% aditif, Salah satu kegunaan terpenting dari pelumas adalah oli mesin yang 

digunakan dalam mesin (Lestari & Wahyudin, 2020), (E. Putri, 2022), (Keanu, 2018). 

Algoritma Apriori adalah jenis aturan asosiasi dalam penambangan data. Selain apriori, 

yang termasuk dalam kelompok ini adalah metode Generalized Rule Induction dan Hash 

Based Algorithm (Asia & Samanik, 2018), (Nindyarini Wirawan, 2018), (Mertania & 

Amelia, 2020). Aturan yang menyatakan hubungan antara beberapa atribut sering disebut 

analisis afinitas atau analisis berbasis pasar. Analisis asosiasi atau association rule mining 
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adalah teknik data mining untuk menemukan aturan asosiatif antara kombinasi item (Gita 

& Setyaningrum, 2018), (Sidiq & Manaf, 2020), (Siregar & Utami, 2021). Perusahaan 

yang bergerak di bidang service spare part atau barang lainnya seperti oli hasil penjualan 

dari tahun 2018 banyak data transaksi yang terjadi tidak diketahui sehingga muncul data 

dan tidak ada merk oli mobil yang sering dijual atau diminati pelanggan (Ramdan & 

Utami, 2020), (Website & Cikarang, 2020), (Pratama, 2018). 

KAJIAN PUSTAKA  

Algoritma Apriori 

Algoritma Apriori adalah jenis aturan asosiasi dalam penambangan data. Selain apriori, 

yang termasuk dalam kelompok ini adalah metode Generalized Rule Induction dan Hash 

Based Algorithm (Firmansyah et al., 2017), (H Kara, 2014), (Firmansyah et al., 2018), 

(Safitri et al., 2019). Aturan yang menyatakan hubungan antara beberapa atribut sering 

disebut analisis afinitas atau analisis berbasis pasar. Analisis asosiasi atau association rule 

mining adalah teknik data mining untuk menemukan aturan asosiatif antara kombinasi item 

(Robot, 2007), (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti & Ayu, 2020). Analisis asosiasi juga 

dikenal sebagai salah satu teknik data mining yang menjadi dasar dari berbagai teknik data 

mining lainnya. Secara khusus, satu tingkat analisis asosiasi yang menarik perhatian 

banyak peneliti untuk menghasilkan algoritma yang efisien adalah penambangan pola 

frekuensi tingg (Gerai et al., 2021), (Gustanti & Ayu, 2021), (R Arrahman, 2022), (Pajar et 

al., 2017). 

Pendukung Atau Pemeliharaan 

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah 

dikirimkan ke user (Arwani & Firmansyah, 2013), (Webqual, 2022), (Hartanto et al., 

2022). Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi 

saat pengujian atau perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru  

(Firmansyah M et al., 2017), (N. U. Putri et al., 2020), (Yudha & Utami, 2022). Tahap 

pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai dari analisis 

spesifikasi untuk perubahan lunak yang sudah ada, tapi tidak membuat perangkat lunak 

baru (MEMBIMBING Dan MENGUJI KP 2020.Pdf, n.d.), (Kutipan et al., n.d.), (Aldino & 

Sulistiani, 2020).  

Website 

Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang berisi informasi data digital baik 

berupa text, gambar, animasi (Artikel, 2020), (Prayoga & Utami, 2021), (Fithratullah, 

2021), suara, dan video atau gabungan dari semuanya yang disediakan melalui jalur 

koneksi internet sehingga dapat diakses dan dilihat oleh semua orang di seluruh dunia  

(Dakwah et al., 2021), (Wahyuni et al., 2021), (Pustika, 2010).  

METODE 

Tahap ini menemukan kombinasi item yang memenuhi persyaratan minimum nilai 

dukungan dalam database. Nilai support suatu item diperoleh dengan rumus sebagai 

berikut: 
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Support (a,b) =  P(aՈb) 

⅀Transaksi Mengandung A   

Support (a,b) =  B ⅀Transaksi 

Pembentukan Aturan Asosiasi 

Σ Transaksi mengandung A dan B Σ Transaksi 

Setelah semua pola frekuensi tinggi ditemukan, barulah dicari aturan asosiasi yang 

memenuhi syarat minimum untuk confidence dengan menghitung confidence aturan 

asosiatif A ↔ B. Nilai confidence dari aturan A → B diperoleh dari rumus untuk tujuan 

akademik dan penelitian ini mengusulkan beberapa metode data mining dari analisis 

eksplorasi data,pembelarajan statistik, pembelajaran mesin dan daerah database.Tanagra 

adalah”proyek open source”karena setiap penelitian dapat mengakses ke kode sumber, dan 

menambahkan algoritma sendiri, sejauh dia setuju dan sesuai dengan lisensi distribusi 

perangkat lunak. Penjualan adalah konsep lugas yang di antaranya berupa usaha membujuk 

pelanggan untuk membeli sebuah produk. Penjualan merupakan syarat mutlak 

keberlangsungan suatu usaha, karena dengan penjualan maka akan didapatkan keuntungan. 

Semakin tinggi penjualan maka keuntungan yang akan didapatpun akan semakin 

maksimal. Untuk mencapai tujuan ini maka sangat diperlukan usaha-usaha agar konsumen 

mempunyai daya tarik dan sifat loyal dalam berbelanja disuatu unit usaha. 

Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data akan dilakukan melalui langkah sebagai berikut : 

Data Primer 

Data rekapitulasi dan informasi penelitian ini diperoleh dari perusahaan terkait yaitu, data 

penjualan produk oli pada bulan januari 2018 – desember 2018 pada PT. Nilam Sejahtera 

Brs Kevin Motor. 

Observasi 

Untuk melengkapi penelitian ini penulis melakukan observasi untuk mengumpulkan data 

yang diperlukan. Penulis melakukan pencatatan dan pengumpulan data-data atau dokumen 

yang berkaitan dengan data penjualan oli mobil pada PT. Nilam Sejahtera Brs Kevin Motor 

di daerah cibinong. 

Wawancara 

Penulis memperoleh data - data serta meneliti kebenaran informasi dari data-data tersebut 

dengan melakukan, tanya jawab secara langsung dengan pemilik PT. Nilam Sejahtera Brs 

Kevin Motor. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Kombinasi 3 itemset 

Proses pembentukan C3 atau disebut dengan 3 itemset dengan jumlah minimum 30% 

Dapat diselesaikan dengan rumus sebagai  perhitungan pembentukan C3 atau 3 itemset : 

Support (Shell Hx 7, Shell Hx 5 dan Castrol Magnatec) 
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= Σ Transaksi Shell Hx 7, Shell Hx 5 dan Castrol Magnatec = 1 * 100% = 8,33% 

Σ Transaksi 

Tabel 1. Kombinasi 3 itemset 

Itemset Jumlah Support 

Shell Hx 7, Shell Hx 5, Castrol Magnatec 1 8,33% 

Shell Hx 7, Shell Hx 5, ATF DEX III 1 8,33% 

Shell Hx 7, Shell Hx 5, Toyota Motor Oil 2 16% 

Shell Hx 7, Castrol Magnatec, ATF DEX III 1 8,33% 

Shell Hx 7, Castrol Magnatec, Toyota Motor Oil 2 16% 

Shell Hx 7, ATF DEX III, Toyota Motor Oil 2 16% 

Shell Hx 5, Castrol Magnatec, ATF DEX III 2 16% 

Shell Hx 5, Castrol Magnatec, Toyota Motor Oil 0 0% 

Shell Hx 5, ATF DEX III, Toyota Motor Oil 0 0% 

Castrol Magnatec, ATF DEX III, Toyota Motor Oil 1 8,33% 

Pembentukan Aturan Asosiasi 

Setelah semua pola frekuensi tinggi ditemukan, baru dicari aturan asosiasi yang memenuhi 

syarat minimum Confidence dengan menghitung Confidence aturan asosiatif A→B. 

Minimal Confidence = 60% 

Nilai Confidence dari aturan A→B diperoleh dengan rumus sebagai berikut : 

Berikut merupakan perhitungan Confidence : 

Confidence = P(Shell Hx 7 | Shell Hx 5) 

= Σ Transaksi Shell Hx 7 Dan Shell Hx 5 

Σ Shell Hx 7 = 9 * 100% = 44% 

Confidence = P(Shell Hx5\ Shell Hx 7) 

= Σ Transaksi Shell Hx 5 dan Shell Hx 7 

Σ Shell Hx 5 = 6 * 100% = 66% 

Tabel 2. Calon Aturan Asosiasi 

Aturan Confidence 

Jika membeli Shell Hx 7, maka akan 

membeli Shell Hx 5 

4/9 44% 

Jika membeli Shell Hx 5, maka akan 

membeli Shell Hx 7 

4/6 66% 

Jika membeli Shell Hx 7, maka akan 

membeli Castrol Magnatec 

4/9 44% 

Jika membeli Castrol Magnatec, 

maka akan membeli Shell Hx 7 

4/7 57% 

Jika membeli Shell Hx 7, maka akan 

membeli ATF DEX III 

4/9 44% 

Jika membeli ATF DEX III, maka 

akan membeli Shell Hx 7 

4/7 57% 
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Jika membeli Shell Hx 7, maka akan 

membeli Toyota Motor Oil 

6/9 66,7% 

Jika membeli Toyota Motor Oil, 

maka akan membeli Shell Hx 7 

6/7 85,7% 

Jika membeli Castrol Magnatec, 

maka akan membeli ATF DEX III 

4/7 57% 

Jika membeli ATF DEX III, maka 

akan membeli Castrol Magnatec 

4/7 57% 

Aturan Asosiasi Final 

Memenuhi minimal support 30% dan minimal confidence 60% dapat dilihat pada tabel 

berikut ini : 

Tabel 3. Aturan Asosiasi Final 

Aturan Support Confidence 

Jika membeli Shell Hx 7, maka akan membeli Toyota 

Motor Oil 

50% 66,7% 

Jika membeli Toyota Motor Oil, maka akan membeli Shell Hx 7 50% 85,7% 

Jadi berdasarkan grafik diatas, produk merk oli yang paling banyak terjual adalah jika 

membeli Shell Hx7, maka akan membeli Toyota Motor Oil dengan support 50% dan 

confidance 66,7%, Jika membeli Toyota Motor Oil, maka akan membeli Shell Hx 7 

dengan support 50% dan confidance 85,7%, dengan diketahui produk yang paling banyak 

terjual tersebut, sehingga perusahaan dapat meneliti apa kelebihan produk yang paling 

banyak terjual tersebut dengan produk lainnya dan dapat menambah persediaan produk 

merk oli yang paling banyak terjual 

SIMPULAN  

Algoritma apriori sangat berguna untuk mengetahui hubungan pola frekuensi penjualan 

produk merk oli yang paling sering terjual. Dengan algoritma apriori dapat ditemukan 

produk merk oli yang paling banyak terjual dan hasil yang memenuhi syarat minimum 

confidence 60% seperti Jika membeli Shell Hx 7, maka akan membeli Toyota Motor Oil 

67,7% Jika membeli Toyota Motor Oil, maka akan membeli Shell Hx 7 85,7%. 
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