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Abstrak

Penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi pengolah data bahan habis pakai (BHP) yang merupakan
sistem terkomputerisasi untuk membantu proses pengolahan data yang berkaitan dengan data
penerimaan barang, data pengeluaran barang, kartu stok, laporan penerimaan, laporan pengeluaran,
rekapitulasi laporan. semester dan tahunan serta melihat besarnya dampak penerapannya terhadap
kinerja pelaporan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode eksplanatori. Dengan
mengadopsi teori penerimaan pengguna, penelitian ini merumuskan hipotesis bahwa terdapat
pengaruh dari penerapan aplikasi pengolahan data Barang Konsumsi terhadap kinerja pelaporan
Pengelolaan Barang Pengguna. Metode penelitian ini meliputi penyusunan operasional variabel,
pengumpulan data dan observasi, penentuan hipotesis, penyusunan dan pengujian instrumen,
penyebaran kuesioner kepada 7 responden. Instrumen dinyatakan valid dan reliabel berdasarkan uji
validitas dan reliabilitas. Variabel aplikasi untuk aplikasi pengolah data dipecah menjadi 3 variabel
operasional yaitu variabel Application Complexity, variabel Application Utilation, variabel
Application Features dan design, dan variabel Application Quality. Dimana berdasarkan hasil
pengujian hipotesis variabel Kompleksitas Aplikasi dan Kualitas Aplikasi berpengaruh terhadap
Kinerja Pelaporan, sedangkan variabel Utilisasi Aplikasi, Fitur dan Desain Aplikasi tidak
berpengaruh terhadap Kinerja Pelaporan.

Kata Kunci: Pengelolaan, Aplikasi, Informasi, Kompleksitas.

PENDAHULUAN

Sebagai salah satu unit dalam pemerintahan, Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD HAM)
Haji Abdul Manan Simatupang (RSUD HAM) Kisaran menjalankan fungsi operasionalnya
dalam memberikan pelayanan prima kepada masyarakat dengan menjamin ketersediaan
barang atau peralatan yang dibutuhkan pegawai untuk menunjang kegiatan operasional
sehingga bahwa ketersediaan selalu tersedia. Sadar (Sidiq et al., 2015), (Fithratullah,
2019), (Artikel, 2020). Barang dan perlengkapan dengan tingkat kebutuhan sehari-hari
yang sangat tinggi merupakan barang konsumsi. Barang habis pakai adalah barang yang
hanya dapat digunakan sekali dan setelah itu fungsi barang tersebut akan habis, seperti
bahan medis habis pakai seperti obat-obatan, alat suntik, bahan habis pakai non medis
seperti alat tulis kantor, bahan cetakan, bahan pembersih rumah tangga bahan listrik.
Penatausahaan barang habis pakai dikelola oleh bagian Pengelolaan Barang Pengguna
Rumah Sakit HAMS Kisaran. Pengelola Barang Pengguna dalam penatausahaan barang
tidak hanya menyimpan barang tetapi juga melaksanakan tugas pencatatan barang masuk,
pencatatan barang keluar, pendataan sisa persediaan dan pembuatan dokumen pelaporan
sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 17 Tahun 2007 tentang
Pedoman Teknis. Pengelolaan Barang Milik Daerah (Pustika, 2010), (MEMBIMBING Dan
MENGUJI KP 2020.Pdf, n.d.), (Kutipan et al., n.d.). Dengan menjaga persediaan bahan
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habis pakai untuk kebutuhan operasional, diharapkan setiap permintaan dari setiap bagian
dapat terpenuhi sehingga memudahkan aktivitas pengguna barang dan dapat menghindari
kekurangan persediaan. Untuk dapat mencapai tujuan tersebut diperlukan pengelolaan
bahan habis pakai yang baik (Aldino & Sulistiani, 2020), (Safitri et al., 2019), (Ramdan &
Utami, 2020).

Selama ini pengolahan data bahan habis pakai masih dilakukan dengan menggunakan
Microsoft Excel sesuai dengan format yang telah ditentukan oleh Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Asahan (Website & Cikarang, 2020), (Firmansyah
M et al., 2017), (N. U. Putri et al., 2020). Dalam pencatatan data barang masuk, data
barang keluar dan perhitungan sisa persediaan sering terjadi perbedaan jumlah perhitungan
dengan persediaan yang ada sehingga dapat menyebabkan Kkesalahan dalam
memperkirakan jumlah perencanaan pengadaan barang selanjutnya (Webqual, 2022),
(Hartanto et al., 2022), (Gerai et al., 2021). Begitu juga dalam pembuatan laporan yang
memakan waktu lama, karena Pengelola Barang Pengguna harus memeriksa kembali
barang yang masuk dan keluar sesuai dengan pencatatan dan realisasinya. Dengan begitu
banyaknya laporan yang harus dibuat, maka pembuatan laporan ini menyita banyak waktu
dan membutuhkan ketelitian yang cukup tinggi, apalagi di dalam RSUD HAMS jenis BHP
yang digunakan cukup banyak (Wulandari, 2018), (Setri & Setiawan, 2020), (Gustanti &
Ayu, 2021). Untuk mengatasi permasalahan tersebut, peneliti menduga bahwa sistem
informasi berupa aplikasi pengolahan data Barang Habis Pakai dapat membantu Pengurus
Barang Pengguna dalam mengelola data barang habis pakai sehingga pengelolaan data bisa
menjadi lebih cepat, lebih akurat dan lebih efektif sehingga nantinya akan dapat
meningkatkan Kinerja dari pelaporan. Aplikasi sistem pengadaan barang ATK yang sudah
terintegrasi akan memudahkan pengguna dalam mengakses aplikasi tersebut (R Arrahman,
2022), (Pajar et al., 2017), (Robot, 2007). Aplikasi sistem pengendalian internal dapat
mengontrol pengolahan dan permintaan barang habis pakai pada bagian gudang sehingga
dapat disimpulkan bahwa sistem tersebut layak digunakan. Hasil penelitian evaluasi sistem
informasi manajemen barang milik daerah di kabupaten Majene secara teknis, operasional
dan ekonomis memberikan dampak yang cukup signifikan baik dari efektivitas, efisiensi
waktu dan efisiensi dana (H Kara, 2014), (Firmansyah et al., 2018), (Pratama, 2018).
Pengaruh yang kuat antara efektivitas sistem informasi keuangan daerah dengan kinerja
pegawai dan terdapat pengaruh moderat antara efektivitas sistem informasi keuangan
terhadap kinerja pegawai dengan kualitas pelaporan keuangan sebagai variabel intervensi.

KAJIAN PUSTAKA

Kinerja

Performance atau kinerja merupakan hasil atau keluaran dari suatu proses (Gita &
Setyaningrum, 2018), (Sidig & Manaf, 2020), (Siregar & Utami, 2021). Pendekatan
perilaku dalam manajemen, kinerja adalah kuantitas atau kualitas sesuatu yang dihasilkan
atau jasa yang diberikan oleh seseorang yang melakukan pekerjaan Kinerja adalah hasil
kerja baik secara kualitas maupun kuantitas yang dicapai oleh seseorang dalam
melaksanakan tugas sesuai tanggung jawab yang diberikan (Asia & Samanik, 2018),
(Nindyarini Wirawan, 2018), (Mertania & Amelia, 2020). Kinerja adalah hasil atau tingkat
keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu dalam melaksanakan
tugas dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti standar hasil kerja, target atau
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sasaran atau kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu telah disepakati bersama (Lestari
& Wahyudin, 2020), (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti & Ayu, 2020).

Pendukung Atau Pemeliharaan

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah
dikirimkan ke user (Firmansyah et al., 2017), (E. Putri, 2022), (Keanu, 2018). Perubahan
bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau
perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru (Nurmalasari & Samanik,
2018), (Wahyudi & Utami, 2021), (Ristiandika Arrahman, 2021). Tahap pendukung atau
pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai dari analisis spesifikasi untuk
perubahan lunak yang sudah ada, tapi tidak membuat perangkat lunak baru (Samanik &
Lianasari, 2018), (Samanik, 2021), (Fithratullah, 2021).

Website

Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang berisi informasi data digital baik
berupa text, gambar, animasi (Dakwah et al., 2021), (Agustina & Utami, 2021), (Yudha &
Utami, 2022), (Arwani & Firmansyah, 2013), suara, dan video atau gabungan dari
semuanya yang disediakan melalui jalur koneksi internet sehingga dapat diakses dan
dilihat oleh semua orang di seluruh dunia (Firma Sahrul B, 2017), (Suprayogi et al., 2021),
(Prayoga & Utami, 2021), (Wahyuni et al., 2021).

METODE

Penelitian ini melalui 2 tahap yaitu tahap pembuatan aplikasi pengolahan data bahan habis
pakai dan dilanjutkan dengan explanatory research untuk melihat pengaruh penerapan
aplikasi terhadap kinerja pelaporan. Pada tahap pertama, peneliti didampingi oleh seorang
programmer dalam merancang dan mengimplementasikan aplikasi. Pada tahap kedua yaitu
tahap implementasi, peneliti melakukan observasi langsung dan survei dengan
menggunakan instrumen angket. Hasil pengumpulan data dianalisis menggunakan uji
statistik untuk memperoleh kesimpulan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil Uji Multikolinearitas

Kriteria pengujian multikolinearitas adalah melihat nilai inflation factor (Value Inflation
Factor) pada model regresi. Jika VIF < 10 maka tidak terjadi multikolinearitas [15].
Berdasarkan hasil output SPSS, diketahui nilai VIF dari variabel bebas seluruhnya lebih
kecil dari 10 sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi multikolinearitas yang artinya
semua variabel tersebut dapat digunakan sebagai variabel yang saling bebas.

Hasil Uji Heterokedastisitas

Dari output SPSS diperoleh bahwa nilai signifikansi variabel Kompleksitas Aplikasi,
variabel Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain Aplikasi, variabel Kualitas Aplikasi
besarnya lebih dari 0,05 dengan demikian dapat disimpulkan tidak terjadi masalah
heterokedastisitas pada model regresi. Juga terlihat pada grafik scatterplot pada gambar 3
menunjukkan penyebaran secara acak dan menyebar di atas juga di bawah angka 0 pada
sumbu Y. Gambar penyebaran ini menunjukkan bahwa tidak terjadi heterokedastisitas
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pada model regresi, sehingga model ini layak dipakai untuk memprediksi Kinerja
Pelaporan Pengurus Barang Pengguna berdasarkan masukan dari ketiga variabel babasnya.

Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja Pelaporan

Regression Studentized Residual

Regression Standardized Predicted Value

Gambar 1 Kinerja Pelaporan
Hasil Analisis Regresi Berganda

Analisis regresi linier berganda dilakukan untuk melihat arah dari hubungan baik arah
hubungan positif ataupun arah hubungan negatif dari antara variabel bebas Kompleksitas
Aplikasi, Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain Aplikasi, variabel Kualitas Aplikasi
dengan variabel Kinerja Pelaporan, serta mendapatkan prediksi nilai dari variabel Kinerja
Pelaporan apabila ketiga variabel bebas tersebut mengalami kenaikan ataupun penurunan.
Dari hasil analisis regresi linier berganda pada tabel 7 dapat ditulis persamaan regresi
sebagai berikut:

Y =8,033-0,35 X1 +0,04 X2+ 1,223 X3 +e
Interpretasi dari persamaan di atas adalah sebagai berikut:

Nilai konstanta sebesar 8,033 menunjukkan bahwa jika seluruh variabel bebas yaitu
Kompleksitas Aplikasi, Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain Aplikasi, Kualitas
Aplikasi) ditiadakan atau diasumsikan 0 maka nilai kinerja pelaporan pengurus barang
pengguna RSUD HAMS adalah sebesar 8,033. Koefisien regresi variabel Kompleksitas
Aplikasi sebesar — 0,35 menunjukkan jika nilai variabel Kompleksitas menurun 1 satuan,
maka nilai Kinerja Pelaporan pengurus barang pengguna pada RSUD HAMS juga akan
menurun sebesar — 0,35. Koefisien regresi variabel Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain
sebesar 0,04 menunjukkan jika variabel Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain Aplikasi
meningkat 1 satuan maka nilai Kinerja Pelaporan juga akan meningkat sebesar 0,04.
Koefisien regresi variabel Kualitas Aplikasi sebesar 1,223 menunjukkan jika variabel
Kualitas Aplikasi meningkat 1 satuan maka nilai Kinerja Pelaporan juga akan meningkat
sebesar 1,223.
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Coefficients®
Standardize
Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleran
Model E Std. Error Beta t Sig. ce VIE
1 (Constant) 6.033 1.638 3.638 036
Kompleksitas -330 070 -139  -4975 016 794 1.280
Aplikasi
Pemanfaatan 040 039 036 1.029 379 B673 1.485
Aplikasi, Fitur
dan Desain
Kualitas Aplikasi 1.223 039 1.001 31.719 000 817 1.224

Gambar 2 Koefisien Analisis Linear Berganda
Hasil Uji Hipotesis

Penelitian ini menggunakan analisis regresi untuk menguji beberapa hipotesis yang sudah
dituliskan. Pada tabel 1 dapat dilihat keputusan hasil pengujian hipotesis.

Tabel 1. Hasil keputusan pengujian hipotesis

Variabel Koefisien t Signifikansi Hasil
B

Hipotesa 1 -0,35 -4.976 .016 Diterima
(H1)

Hipotesa 2 0,04 1.029 .379 Ditolak
(Hz2)

Hipotesa 3 1,223 31.719 .000 Diterima
(H3)

Hasil Koefisien Determinasi

Koefisien determinasi R2 digunakan untuk mengukur persentase besarnya pengaruh ketiga
variabel bebas yaitu variabel Kompleksitas Aplikasi, variabel Pemanfaatan Aplikasi, Fitur
dan Desain Aplikasi, variabel kualitas aplikasi terhadap variabel terikat yaitu variabel
Kinerja Pelaporan. Dari hasil pengukuran seperti terlihat pada tabel 10, besarnya R2
sebesar 0,998 (99,8 %). Artinya bahwa kinerja pelaporan 99,8 % dipengaruhi oleh ketiga
variabel Kompleksitas Aplikasi, variabel Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain Aplikasi,
variabel Kualitas Aplikasi. Sehingga bisa dikatakan tidak ada faktor lain yang
mempengaruhi Kinerja Pelaporan, dimana selisih 0,2 % adalah nilai yang sangat kecil dan
dapat dianggap tidak ada faktor lain yang mempengaruhi variabel Kinerja Pelaporan ini.

Model Summa
Std. Error of the

Model R R Sguare Adjusted R Square Estimate
1 a0, a8 0495 351
a. Predictors: [Constant), Kualitas Aplikasi, Kompleksitas Aplikasi, Pemanfaatan Aplikasi,

Fitur dan Desain
b. Dependent Variable: Kinerja Pelaporan

Gambar 3 Hasil Analisis Determinan R?
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SIMPULAN

Dihasilkannya satu aplikasi pengolahan data barang habis pakai dan telah
diimplementasikan untuk membantu Pengurus Barang Pengguna dalam menatausaha
barang habis pakai masuk dan keluar serta memberikan laporan akhir persediaan bulanan,
semesteran atau tahunan. Penerapan aplikasi pengolahan data barang habis pakai memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja Pelaporan pengurus barang pengguna. Hasil
korelasi variabel operasional Kompleksitas Aplikasi menunjukan jika Kompleksitas
Aplikasi semakin tinggi akan menyebabkan penurunan Kinerja Pelaporan. Secara parsial,
variabel Kompleksitas Aplikasi, dan variabel Kualitas Aplikasi, memiliki pengaruh
terhadap Kinerja Pelaporan. Sedangkan variabel Pemanfaatan Aplikasi, Fitur dan Desain
tidak memiliki pengaruh terhadap Kinerja Pelaporan. Saran untuk pengembangan aplikasi
lebih lanjut selain membuat penyederhanaan kemudahan penggunaan dan pemahaman
aplikasi, ke depannya aplikasi dibangun tidak hanya pada pengelolaan barang habis pakai
tetapi juga untuk inventarisir aset.
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