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Abstrak

Penelitian ini berjudul Sistem Monitoring Lulusan Perguruan Tinggi Dalam Memasuki Dunia
Kerja Menggunakan Tracer Study. Masalah yang diangkat dalam penelitian ini adalah BKK (Bursa
Kerja Khusus) STMIK Widya Cipta Dharma Samarinda memperoleh informasi tentang kinerja
mahasiswa STMIK Widya Cipta Dharma, menganalisis data lulusan untuk mendapatkan relevansi
kompetensi lulusan STMIK Widya Cipta Dharma Samarinda, mengubah sistem lama menjadi
sistem baru. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memberikan informasi dan laporan hasil
pendataan tracer study dari alumni STMIK Widya Cipta Dharma Samarinda. Metode pengumpulan
data yang digunakan adalah studi kepustakaan, studi lapangan. Metode pengembangan sistem yang
digunakan adalah metode waterfall. Sistem Informasi Penelusuran Alumni (Tracer Study) di
STMIK Widya Cipta Dharma Samarinda Berbasis Website adalah sistem berbasis komputer yang
dibangun dengan tujuan untuk mengolah pencarian alumni untuk mengetahui gambaran profil,
kinerja, dan lokasi kerja alumni yang dapat membantu BKK (Bursa Kerja) Khususnya) dalam
pencatatan alumni dan pencatatan rekam jejak alumni yang tersebar di beberapa daerah.

Kata Kunci: Monitoring, Sistem, Teknologi, Tracker.

PENDAHULUAN

Tracer Study atau yang sering disebut dengan server alumni atau survei “tindak lanjut”
merupakan kajian tentang regulasi penyelenggaraan pendidikan tinggi. Kajian ini mampu
memberikan berbagai informasi yang bermanfaat berguna untuk tujuan evaluasi hasil
pendidikan tinggi dan selanjutnya dapat digunakan untuk peningkatan dan penjaminan
mutu perguruan tinggi yang bersangkutan (Sidiqg et al., 2015), (Prayoga & Utami, 2021),
(Wahyuni et al., 2021). Study Tracer juga berguna dalam memberikan informasi penting
mengenai hubungan antara perguruan tinggi dengan dunia kerja profesional, menilai
relevansi perguruan tinggi, informasi bagi stakeholders, dan kelengkapan persyaratan
akreditasi perguruan tinggi (Fithratullah, 2019), (Firma Sahrul B, 2017), (Suprayogi et al.,
2021). Perguruan tinggi perlu melakukan tracer study karena membutuhkan umpan balik
dari alumni dalam pengembangan untuk perbaikan sistem dan manajemen pendidikan
(Artikel, 2020), (Yudha & Utami, 2022), (Arwani & Firmansyah, 2013). Alumni tracing
study merupakan proses tracing alumni untuk mengetahui gambaran profil, kinerja, dan
lokasi kerja alumni. Selain itu, bagi suatu perguruan tinggi, penelusuran alumni yang
selanjutnya disebut tracer study (Pustika, 2010), (Dakwah et al., 2021), (Agustina &
Utami, 2021), dapat digunakan untuk mengetahui proses pendidikan bagi mahasiswanya,
dan juga sebagai salah satu indikator keberhasilan pendidikan yang diselenggarakan oleh
perguruan tinggi itu sendiri (MEMBIMBING Dan MENGUJI KP 2020.Pdf, n.d.), (Samanik
& Lianasari, 2018), (Samanik, 2021), (Fithratullah, 2021). Tidak ada proses pengolahan
data yang permanen, selama ini pencarian alumni hanya dilakukan pada saat akreditasi
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kampus, sehingga data yang dikumpulkan berdasarkan data yang akan diisi pada formulir
akreditasi, seperti data berdasarkan tahun kelulusan (Kutipan et al., n.d.), (Wahyudi &
Utami, 2021), (Ristiandika Arrahman, 2021). Selain itu, penyimpanan data alumni masih
dilakukan secara manual sehingga menyebabkan penumpukan data (Aldino & Sulistiani,
2020), (Keanu, 2018), (Nurmalasari & Samanik, 2018). Pencarian data alumni yang masih
sulit dilakukan karena harus mencari data yang menumpuk sehingga memakan waktu yang
cukup lama. Untuk memudahkan penelusuran studi alumni maka melakukan penelitian
tentang sistem monitoring perguruan tinggi dunia kerja menggunakan tracer study sebuah
sistem informasi (Safitri et al., 2019), (Firmansyah et al., 2017), (E. Putri, 2022).

KAJIAN PUSTAKA
Sistem Informasi

Sistem informasi sebagai sekumpulan organisasi yang ada pada saat dilaksanakan akan
memberikan informasi bagi pengambil keputusan dan untuk mengendalikan organisasi
(Ramdan & Utami, 2020), (Website & Cikarang, 2020), (E. Putri & Sari, 2020), (Apriyanti
& Ayu, 2020). Selanjutnya, sistem informasi diartikan sebagai sistem informasi yang
sering digunakan menurut kepada interaksi antara orang, proses, algoritmik, data dan
teknologi (Firmansyah M et al., 2017), (Mertania & Amelia, 2020), (Lestari & Wahyudin,
2020). Jadi, sistem informasi adalah sekumpulan organisasi yang memberikan informasi
untuk mengendalikan organisasi yang di dalamnya terdapat interaksi antara orang, proses,
algoritmik, data dan teknologi (N. U. Putri et al., 2020), (Asia & Samanik, 2018),
(Nindyarini Wirawan, 2018).

Pendukung Atau Pemeliharaan

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah
dikirimkan ke user (Webqual, 2022), (Sidig & Manaf, 2020), (Siregar & Utami, 2021).
Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi saat
pengujian atau perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru (Hartanto et al.,
2022), (Pratama, 2018), (Gita & Setyaningrum, 2018). Tahap pendukung atau
pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai dari analisis spesifikasi untuk
perubahan lunak yang sudah ada, tapi tidak membuat perangkat lunak baru (Gerai et al.,
2021), (H Kara, 2014), (Firmansyah et al., 2018).

Website

Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang berisi informasi data digital baik
berupa text, gambar, animasi (Wulandari, 2018), (Pajar et al., 2017), (Robot, 2007), suara,
dan video atau gabungan dari semuanya yang disediakan melalui jalur koneksi internet
sehingga dapat diakses dan dilihat oleh semua orang di seluruh dunia (Setri & Setiawan,
2020), (Gustanti & Ayu, 2021), (R Arrahman, 2022).

METODE
Metode Waterfall

Waterfall pada umumnya digunakan untuk rekayasa sistem yang besar dimana proyek
dikerjakan di beberapa tempat berbeda dan dibagi menjadi beberapa sub proyek.
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Tahapan-tahapan yang terdapat dalam Waterfall adalah sebagai berikut:

Requirements Definition : mengumpulkan kebutuhan secara lengkap kemudian dianalisis
dan didefinisikan kebutuhan yang harus dipenuhi oleh program yang akan dibagun.

System and Software Design : desain dikerjakan setelah kebutuhan selesai dikumpulkan
secara lengkap.

Implementation and Unit Testing : desain program diterjemahkan ke dalam kode—kode
dengan menggunakan bahasa pemograman yang sudah ditentukan.

Integration and System Testing : penyatuan unit—unit program kemudian diuji secara
keseluruhan (sistem testing).

Operation and maintenance : mengoperasikan program dilingkungannya dan melakukan
pemeliharaan,

Pengujian Sistem

Pengujian perangkat lunak adalah: “elemen Kritis dari jaminan perangkat lunak dan
mempresentasikan kajian pokok dari spesifikasi, desain dan pengodean.

—

System and Software

Design —l

Implementation and

Unit Testing

Integration and System

Testing

I Operation and
Maintenance

Requirements Definition

Gambar 1 Tahapan Penelitian
Pengujian Black Box Testing

Pengujian kotak hitam (black-box testing) dirancang untuk memvalidasi persyaratan
fungsional tanpa perlu mengetahui kerja internal dari sebuah program. Teknik pengujian
black box testing berfokus pada informasi dari perangkat lunak, menghasilkan test case
dengan cara mempartisi masukan dan keluaran dari sebuah program dengan cara
mencakup pengujian yang menyeluruh.

Pengujian Beta

Pada jenis pengujian ini, perangkat lunak didistribusikan sebagai sebuah versi beta dengan
pengguna yang menguji aplikasi di situs mereka. Pengujian beta ini dilakukan dengan cara
melakukan pengujian kuisioner yang dibagikan kepada beberapa responden yang
merupakan target pengguna (User Target).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Desain Sistem dan Perangkat Lunak

Tahapan ini bertujuan untuk memberikan gambaran sistem yang akan dibangun, dan juga
mudah untuk memahami sistem, serta memahami programnya, alat perancangan yang
digunakan adalah Unified Modeling Language (UML) yang terdiri dari Use Case Diagram,
Activity Diagram, Sequence Diagram dan Class Diagram sebagai berikut:

Cyberarea.id 3



Cyberarea.id
Volume 2 (7), 2022

Gunakan Diagram Kasus Pengguna

Prosedur perancangan sistem yang memiliki 3 entitas atau aktor yaitu Alumni, Admin
Stakeholder. Alumni dapat melakukan registrasi, login sistem, pengisian biodata, pengisian
kuesioner, update kuesioner, dan update password dan profile dari menu profile. Pemangku
kepentingan dapat mendaftar, login sistem, mengisi kuesioner pemangku kepentingan,
memperbarui kuesioner pemangku kepentingan, Admin dapat login sistem, input berita,
input gambar slideshow, melihat pengguna alumni, melihat data kuesioner alumni, melihat
data berdasarkan grafik, mencetak laporan, dan memperbarui kata sandi dan profil dari
menu profil.

Gambar 2 Diagram Kasus
Diagram Aktivitas Daftar Alumni

Gambar 3 menggambarkan bagaimana seorang alumni jika ingin menjadi user harus
melakukan registrasi pada sistem yang meliputi proses registrasi, pengisian biodata,
pengisian kuisioner tracer study. Dimana alumni mengakses alamat url dari website tracer
study, kemudian ketika pada halaman home alumni mengakses menu register alumni,
kemudian alumni mengisi form pendaftaran dan klik tombol register, setelah mendaftar
alumni akan diarahkan ke halaman biodata dimana alumni diminta mengisi data diri.
alumni agar bisa terus mengisi kuisioner satu, jika sudah mengisi biodata dan dianggap
data yang dimasukan sudah benar maka klik send, jika ingin mereset semua form dari form
input maka klik reset. Selanjutnya alumni akan diarahkan ke halaman pengisian kuisioner
pertama dengan cara pengisian yang hampir sama dengan pengisian biodata sebelumnya,
jika sudah melakukan semua seperti yang dijelaskan maka alumni akan langsung diarahkan
ke halaman utama. Proses yang lebih jelas akan ditunjukkan pada Gambar 3 sebagai
berikut:
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Gambar 3 Diagram Aktivitas Daftar Alumni
Activity Diagram Proses Kuisioner Tracer Study

Bagaimana seorang alumni jika ingin melakukan proses pengisian kuisoner karena di saat
Register proses yang di gambarkan tidak bisa dalam 1 diagram maka diagram kuisoner
satu di buat.

Requirement Definition

Tujuan dari requirement definition adalah mendifinisikan format dan kebutuhan software.
Analisa adalah tahap awal yang harus dilakukan untuk mengidentifikasi berbagai
permasalahan yang ada pada sistem serta kebutuhan bagi pemakainya.

Activity Diagram Menu User Alumni

Pada gambar 4 menggambarkan menu yang dapat di akses oleh alumni pada website
Tracer study, alumni harus melakukan login sistem dengan username dan password yang
telah terdaftar didalam website Tracer study, kemudian setelah login alumni akan
mendapatkan beberapa menu yang dapat di akses sebagai mana fungsinya, dimana menu
biodata berguna untuk mengupdate biodata, menu kuisoner satu untuk meng-reset kuisoner
satu yang telah di input, menu kuisoner dua untuk mengubah atau memperbahrui data
kuisoner dua, kemudian menu profil dimana digunakan untuk mengubah username dan
password yang alumni miliki. Proses detail digambarkan pada gambar 4 sebagai berikut :
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Gambar 4 Activity Diagram Menu User Alumni
SIMPULAN

Berdasarkan hasil analisa kebutuhan, rekayasa perangkat lunak dan pembangunan sistem
tracer study maka dapat disimpulkan sistem Informasi Penelusuran Alumni (Tracer Study)
Berbasis Website dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman Framework
Laravel, dan MySQL untuk proses penyimpanan data ke dalam database. Admin dapat
mengakses data dari masing-masing alumni.
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