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Abstrak  
Dana bantuan adalah yayasan yang bersumber dari yayasan dan penghargaan bagi mahasiswa 

berprestasi dan kurang mampu secara ekonomi, dengan tujuan agar mahasiswa tidak putus kuliah. 

Kriteria yang digunakan dalam menentukan penerima dana bantuan yayasan adalah IPK, 

pendapatan orang tua dan jumlah tanggungan. Metode yang diterapkan dalam penentuan penerima 

yayasan AMIK Tunas Bangsa Pematangsiantar adalah metode SMART (Simple Multi Attribute 

Rating Technique), karena metode ini mampu menyelesaikan masalah pengambilan keputusan 

multi kriteria, berdasarkan teori bahwa setiap alternatif terdiri dari sejumlah kriteria yang memiliki 

nilai dan masing-masing kriteria memiliki bobot yang menggambarkan seberapa penting kriteria ini 

dengan kriteria lainnya. Hasil penelitian ini adalah rekomendasi bagi penerima dana bantuan 

yayasan. 

Kata Kunci: Data, Penghargaan, Informasi, Kriteria. 

 

PENDAHULUAN  

Dana bantuan adalah pemberian bantuan kepada perorangan berupa dana yang digunakan 

untuk melanjutkan pendidikan (E. Putri, 2022), (Ristiandika Arrahman, 2021), (Ramdan & 

Utami, 2020). Dana dari Yayasan AMIK Tunas Bangsa diberikan kepada mahasiswa 

berprestasi dan mahasiswa kurang mampu secara ekonomi (Samanik & Lianasari, 2018), 

(Arwani & Firmansyah, 2013), (Safitri et al., 2019). Penetapan penerima bantuan dana 

dilakukan secara selektif, namun belum menerapkan sistem pendukung keputusan (Firma 

Sahrul B, 2017), (Website & Cikarang, 2020), (Pustika, 2010). Sehingga output yang 

dihasilkan kurang akurat. Menurut sistem pendukung keputusan adalah sistem yang 

memiliki kemampuan pemecahan masalah dan keterampilan komunikasi untuk masalah 

dengan kondisi semi terstruktur dan tidak terstruktur (Firmansyah M et al., 2017), (N. U. 

Putri et al., 2020),(Wulandari, 2018), (Artikel, 2020).  

Sistem pendukung keputusan adalah kombinasi kemampuan komputer dalam layanan 

interaktif dengan pemrosesan atau manipulasi data yang menggunakan model atau aturan 

solusi tidak terstruktur (Setri & Setiawan, 2020), (Mertania & Amelia, 2020), (Kutipan et 

al., n.d.). Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode SMART untuk memberikan 

rekomendasi kepada penerima beasiswa Yayasan AMIK Tunas Bangsa (Lestari & 

Wahyudin, 2020), (E. Putri & Sari, 2020), (MEMBIMBING Dan MENGUJI KP 2020.Pdf, 

n.d.). Ada beberapa kriteria yang digunakan dalam pengambilan keputusan penerima 

beasiswa yayasan, yaitu IPK, pendapatan orang tua dan jumlah tanggungan orang tua 

(Apriyanti & Ayu, 2020), (Firmansyah et al., 2017), (Pajar et al., 2017). Menurut bahwa 

metode SMART dapat melakukan pengambilan keputusan multi-atribut. Metode 

pembobotan SMART merupakan metode pendukung keputusan yang paling sederhana, hal 
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ini sesuai dengan pernyataan dalam penelitiannya (Suprayogi et al., 2021), (Samanik, 

2021), (R Arrahman, 2022). Pada penelitian sebelumnya, SMART telah dipelajari oleh 

banyak peneliti diantaranya. Selain lebih sederhana, pada metode SMART, penambahan 

dan pengurangan alternatif tidak akan mempengaruhi perhitungan pembobotan, karena 

setiap penilaian alternatif saling bebas.  

KAJIAN PUSTAKA  

Sistem Informasi  

Sistem informasi sebagai sekumpulan organisasi yang ada pada saat dilaksanakan akan 

memberikan informasi bagi pengambil keputusan dan untuk mengendalikan organisasi 

(Fithratullah, 2021), (Dakwah et al., 2021), (Gustanti & Ayu, 2021). Selanjutnya, sistem 

informasi diartikan sebagai sistem informasi yang sering digunakan menurut kepada 

interaksi antara orang, proses, algoritmik, data dan teknologi (Robot, 2007), (H Kara, 

2014), (Wahyuni et al., 2021). Jadi, sistem informasi adalah sekumpulan organisasi yang 

memberikan informasi untuk mengendalikan organisasi yang di dalamnya terdapat 

interaksi antara orang, proses, algoritmik, data dan teknologi (Firmansyah et al., 2018), 

(Pratama, 2018), (Prayoga & Utami, 2021). 

Pendukung Atau Pemeliharaan 

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah 

dikirimkan ke user  (Asia & Samanik, 2018), (Nindyarini Wirawan, 2018), (Yudha & 

Utami, 2022). Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak 

terdeteksi saat pengujian atau perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru 

(Keanu, 2018), (Nurmalasari & Samanik, 2018), (Agustina & Utami, 2021). Tahap 

pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai dari analisis 

spesifikasi untuk perubahan lunak yang sudah ada, tapi tidak membuat perangkat lunak 

baru (Gita & Setyaningrum, 2018), (Sidiq & Manaf, 2020), (Wahyudi & Utami, 2021).  

Website 

Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang berisi informasi data digital baik 

berupa text, gambar, animasi (Aldino & Sulistiani, 2020), (Sidiq et al., 2015), (Siregar & 

Utami, 2021), suara, dan video atau gabungan dari semuanya yang disediakan melalui jalur 

koneksi internet sehingga dapat diakses dan dilihat oleh semua orang di seluruh dunia  

(Fithratullah, 2019), (Webqual, 2022), (Hartanto et al., 2022), (Gerai et al., 2021). 

METODE 

Metodologi penelitian merupakan tahapan sistematis yang dilakukan selama penelitian 

berlangsung. Dalam penelitian ini ada lima proses yang harus diselesaikan, yaitu 

pengumpulan data, analisis sistem, dan perancangan sistem. 

Pengumpulan data 

Pada tahap ini, data siswa dikumpulkan. Data siswa diperoleh dari bagian pendidikan 

AMIK Tunas Bangsa Pematangsiantar. 
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Analisa Sistem 

Analisis Sistem Lama 

Pada tahap ini dilakukan analisis dalam pemilihan penerima beasiswa Yayasan AMIK 

Tunas Bangsa. Di AMIK Tunas Bangsa, dalam menentukan penerima beasiswa masih 

menggunakan sistem manual. 

Analisis Sistem Baru 

Site analysis dilakukan untuk menyusun langkah demi langkah dekomposisi suatu sistem 

informasi yang nantinya akan dirancang/dikembangkan dengan maksud untuk menemukan 

atau menemukan dan menemukan permasalahan yang akan terjadi pada sistem yang akan 

dirancang. Serta kebutuhan apa yang diinginkan untuk mengatasi/mengatasi masalah yang 

ada pada sistem pengguna nantinya. Jika hanya ada satu proses yang mengalami 

penyimpangan atau error, maka untuk proses selanjutnya juga akan terjadi error karena 

proses tersebut selalu berkaitan. 

Desain Sistem 

Pada tahap ini dilakukan perancangan sistem pendukung keputusan dalam menentukan 

penerima dengan menggunakan metode SMART. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Data sample yang digunakan pada penelitian ini adalah data mahasiswa AMIK Tunas 

Bangsa Pematangsiantar sebanyak 10 orang. Berikut sample data mahasiswa : 

Tabel 1. Data Mahasiswa 

NO NIM Nama IPK Pendapatan Orang 

Tua 
Jlh 

Tanggungan 

1 201701030082 ABDULLAH 

AHMAD 
3.91 3.5 4 

2 201701030096 DYAH AYU 
SAFITRI 

3.73 3 3 

3 201701030031 SRI WULANDIKA 3.68 2 2 

4 201701030050 FRENDY SISKO 

SIMBOLON 
3.64 2 3 

5 201701030041 ALVIN SIJABAT 3.59 2 3 

6 201701030065 NURANNISA 

PULUNGAN 
3.55 2.5 2 

7 201701030026 PIPIT MUTIARA DEWI 3.55 2.7 2 

8 201701030027 RIKA ASMA DEWI 3.55 1.2 2 

9 201701030008 DEVI MONIKA 3.55 1.3 2 

10 201701030013 ENJELICA 
RUMAPEA 

3.5 2.3 3 

Menentukan Kriteria 

Pada penelitian ini, penulis menggunakan tiga kriteria, yaitu IPK, Pendapatan Orang Tua 

dan Jumlah Tanggungan. 
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Tabel 2. Data Mahasiswa 

IPK Nilai Bobot 

>= 3.75 100  

40% 
3.5 – 3.74 80 

3.25 – 3.49 60 

3 – 3.24 40 

< 3 20 

Tabel 3. Pendapatan Orang Tua 

Pendapatan Orang Tua Nilai Bobot 

<= 1.500.000 100  

30% 
1.500.001 – 2.500.000 8

0 

2.500.001 – 3.500.000 6

0 

3.500.001 – 4.500.000 4

0 

>4.500.000 2

0 

Tabel 4. Jumlah Tanggungan 

Jumlah Tanggungan Nilai Bobot 

>= 5 100  

30% 
4 80 

3 60 

2 40 

1 20 

Normalisasi 

Berikut adalah normalisasi data kriteria berdasarkan bobot yang telah ditentukan oleh 

peneliti seperti yang ditunjukkan pada tabel berikut: 

Tabel 5. Normalisasi Data 

Kriteria Bobot Normalisasi 

IPK 40% 0,4 

Pendapatan Orang Tua 30% 0,3 

Jumlah Tanggungan 30% 0,3 

Menentukan Nilai Utility 

Berikut nilai utility 

Cmax = 5 = 100. (5-1)/(5-1) 
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Cmin = 1 = 100 

Menentukan Nilai Akhir 

Berikut hasil nilai akhir dari sample yang telah ditentukan: 

Abdullah Ahmad : C1 = 100 

C2 = 60 

C3 = 80 

= (100 * 0,4) + (60*0.3) + (80*0.3) 

= 40 + 18 + 24 

= 82 

 

Dyah Ayu Safitri C1 = 80 

C2 = 40 

C3 = 60 

= (80 * 0,4) + (40*0.3) + (60*0.3) 

= 32 + 12 + 18 

= 62 

Sri Wulandika C1 = 80 

C2 = 80 

C3 = 40 

= (80 * 0,4) + (80*0.3) + (40*0.3) 

= 32 + 24 + 12 

= 68 

Frendy Sisko Simbolon C1 = 80 

C2 = 80 

C3 = 60 

= (80 * 0,4) + (80*0.3) + (60*0.3) 

= 32 + 24 + 18 

= 74 

Alvin Sijabat C1 = 80 

C2 = 80 

C3 = 60 

= (80 * 0,4) + (80*0.3) + (60*0.3) 
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= 32 + 24 + 18 

= 74 

Nurannisa Pulungan C1 = 80 

C2 = 80 

C3 = 40 

= (80 * 0,4) + (80*0.3) + (40*0.3) 

= 32 + 24 + 12 

= 68 

Pipit Mutiara Dewi C1 = 80 

C2 = 60 

C3 = 40 

= (80 * 0,4) + (60*0.3) + (40*0.3) 

= 32 + 18 + 12 

= 62 

Rika Asma Dewi C1 = 80 

C2 = 100 

C3 = 40 

= (80 * 0,4) + (100*0.3) + (40*0.3) 

= 32 + 30 + 12 

= 74 

Devi Monika 

C1 = 80 

C2 = 100 

C3 = 40 

= (80 * 0,4) + (100*0.3) + (40*0.3) 

= 32 + 30 + 12 

= 74 

Enjelica Rumapea C1 = 80 

C2 = 80 

C3 = 60 

= (80 * 0,4) + (80*0.3) + (60*0.3) 

= 32 + 24 + 18 

= 74 
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Berikut hasil dari perhitungan nilai akhir dengan menggunakan metode SMART (Simple 

Multi Attribute rating Technique) sehingga diperoleh ranking tertinggi sampai terendah 

dari calon penerima beasiswa. 

Tabel 6. Hasil Akhir Perangkingan 

No NIM Nama 
Nilai 

Akhir 
Ranking 

1 201701030082 ABDULLAH AHMAD 82 1 

2 201701030096 DYAH AYU SAFITRI 62 9 

3 201701030031 SRI WULANDIKA 68 7 

4 201701030050 FRENDY SISKO SIMBOLON 74 2 

5 201701030041 ALVIN SIJABAT 74 3 

6 201701030065 NURANNISA PULUNGAN 68 8 

7 201701030026 PIPIT MUTIARA DEWI 62 10 

8 201701030027 RIKA ASMA DEWI 74 4 

9 201701030008 DEVI MONIKA 74 5 

10 201701030013 ENJELICA RUMAPEA 74 6 

SIMPULAN  

Adapun kesimpulan dari penelitian ini adalah Metode SMART dapat melakukan 

pengambilan keputusan yang multiatribut. Metode pembobotan SMART merupakan 

metode pendukung keputusan yang paling sederhana. Selain lebih sederhana, pada metode 

SMART, penambarahan dan pengurangan alternatif tidak akan mempengaruhi perhitungan 

pembobotan, karena setiap penilaian alternatif tidak saling bergantung.  
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