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Abstrak  
Usaha Kecil Menengah (UKM) memiliki peran penting dalam mendorong pertumbuhan ekonomi 

di berbagai daerah di Indonesia, tak terkecuali di Kabupaten Sleman, Provinsi DIY. Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan dan merekomendasikan faktor-faktor yang mempengaruhi 

keberhasilan UKM dengan menggunakan metode formal concept analysis (FCA). Sebelas faktor 

yang terdiri dari 36 sub faktor yang mempengaruhi keberhasilan UKM dipilih berdasarkan hasil 

studi literatur untuk diujikan pada empat belas UKM di berbagai sektor usaha yang berbeda 

sehingga menghasilkan 95 nilai atribut setelah melalui tahap penskalaan atribut. Dari analisis 

konsep formal context, formal concept, dan concept lattices dalam FCA, didapatkan 641 konsep 

dan visualisasi concept lattices. Hasil dari concept lattices dilakukan filter konsep menggunakan 

iceberg concept lattices. Tujuh intent yang didapat dari iceberg concept lattices dengan minimal 

support 64% dinyatakan lebih penting dalam mempengaruhi keberhasilan UKM. Sedangkan intent 

yang tidak termasuk dalam hasil iceberg concept lattices dinyatakan tidak begitu penting dalam 

mempengaruhi keberhasilan UKM. Dari hasil analisis ditemukan lima faktor yang lebih penting 

mempengaruhi keberhasilan UKM di Kabupaten Sleman yaitu pelanggan, produk, sumber daya 

manusia, jaringan dan pengaruh eksternal. Kelimanya dinilai lebih penting dalam mempengaruhi 

keberhasilan UKM di Kabupaten Sleman dibandingkan enam faktor lain yakni karakteristik UKM, 

keuangan, pasar, pesaing, teknologi dan kebijakan pemerintah. 

Kata Kunci: UMKM, Pertumbuhan, Analisis, Informasi. 

 

PENDAHULUAN  

Di Indonesia, pertumbuhan pendapatan UKM mencapai angka 9,3% atau rata-rata 55,1 

Miliar dengan pencapaian laba 23,5% setara dengan 7,1 Miliar dari seluruh konsumsi 

domestik pada tahun 2018. UKM menjadi salah satu perhatian penting pemerintah 

Indonesia, dikarenakan peran pentingnya dalam pertumbuhan ekonomi negara 

(Cindiyasari, 2017), (CS, 2019), (Endang Woro Kasih, 2018). Provinsi Daerah Istimewa 

Yogyakarta mengalami perkembangan UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) yang terus 

meningkat. Perhitungan UMKM periode 2015 mencapai 220.703, periode 2016 mencapai 

230.047, dan pada periode 2017 mencapai 238.619. Sedangkan hasil perhitungan Sensus 

Ekonomi 2016(SE2016), Usaha Mikro Kecil (UMK) di Daerah Istimewa Yogyakarta 

mencapai 524,9 ribu atau 98,36% tidak termasuk usaha nonpertanian. Usaha tersebut dapat 

menyerap sekitar 1.044,5 ribu orang atau 78,98% dari total tenaga nonpertanian (Akbar, 

2019), (Pinem, 2018), (Celarier, n.d.). Daerah Istimewa Yogyakarta terdiri dari empat 

wilayah Kabupaten dan satu wilayah Kota yaitu (Kabupaten Bantul, Kabupaten 

Gunungkidul, Kabupaten Kulon Progo, Kabupaten Sleman, dan Kota Yogyakarta). 

Kabupaten Sleman menduduki UKM tertinggi pertama dalam SE2016 dengan perhitungan 

Usaha Mikro Kecil (UMK) mencapai 27%, di atas Kabupaten Bantul (26,6%), Kabupaten 
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Gunungkidul (21,4%), Kabupaten Kulon Progo (12,2%), dan Kota Yogyakarta (12,8%) (V. 

A. Safitri et al., 2019), (Saputra, 2020a), (AS & Baihaqi, 2020). Pun demikian, potensi dan 

keterlibatan UKM di Daerah Istimewa Yogyakarta, khususnya di Kabupaten Sleman, 

masih sangat besar mengingat masih banyaknya UKM yang belum memahami, alih-alih 

memaksimalkan faktor-faktor yang mempengaruhi keberhasilan bisnis mereka agar dapat 

senantiasa bertahan, berdaya saing dan berkembang (Songati, 2018), (PUSPITASARI, 

n.d.), (SETIYANTO, 2016).  

Data UKM di Kabupaten Sleman pada tahun 2017 menjelaskan bahwa sekitar 225 Usaha 

Mikro Kecil Menengah (UMKM) gulung tikar atau berhenti menjalankan bisnis. Di sisi 

lain, terdapat 27.028 usaha mikro yang masih belum mampu meningkatkan daya saing dan 

berkembang menjadi UKM Pemahaman akan faktor daya saing dan posisi kompetitif pasar 

akan sangat bermanfaat dalam meningkatkan kinerja di pasar serta kondisi organisasi dan 

ekonomi (Suwarni et al., 2022), (Agustina & Bertarina, 2022), (Sanjaya et al., 2014). 

Analisis faktor -faktor yang mempengaruhi kesuksesan bisnis akan membantu pelaku 

UKM dalam pengambilan keputusan yang menentukan kesuksesan bisnis mereka sembari 

mengurangi risiko kegagalan dalam mengembangkan strategi komprehensif untuk model 

bisnis yang berkelanjutan (An’ars, 2022), (Anars et al., 2018), (Saputra, 2020b). Metode 

FCA digunakan sebagai salah satu teknik analisis data mining. FCA mempunyai 

keterlibatan dalam ekstraksi hubungan hierarkis nilai data dalam suatu database yang 

memungkinkan visualisasi, realisasi pola dan hubungan antara variabel yang sebelumnya 

tidak diketahui  (Yuninda, 2020), (Handayani et al., 2022), (Budiman & Sidiq, n.d.).  

Data mining mengekstraksi hierarki informasi yang diambil dari banyak data FCA 

berfungsi sebagai matematika transdisipliner memungkinkan bergabungnya pemikiran 

matematis dengan cara pemikiran lain sehingga dapat mendukung pemikiran dan berbagai 

tindakan manusia. FCA diawali dari restrukturisasi matematika khususnya membahas teori 

matematika dan lattices theory (Rossi et al., 2021), (Susanto et al., 2021), (Hasan, 2018). 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan merekomendasikan faktor yang lebih 

penting dan faktor yang tidak begitu penting. 

KAJIAN PUSTAKA  

Sistem Informasi  

Sistem informasi sebagai sekumpulan organisasi yang ada pada saat dilaksanakan akan 

memberikan informasi bagi pengambil keputusan dan untuk mengendalikan organisasi 

(Dharma et al., 2020), (Mata, 2022), (Hendrastuty, 2021). Selanjutnya, sistem informasi 

diartikan sebagai sistem informasi yang sering digunakan menurut kepada interaksi antara 

orang, proses, algoritmik, data dan teknologi (Hafidz, 2021), (Bonar Siregar, 2021), 

(Styawati et al., 2021). Jadi, sistem informasi adalah sekumpulan organisasi yang 

memberikan informasi untuk mengendalikan organisasi yang di dalamnya terdapat 

interaksi antara orang, proses, algoritmik, data dan teknologi (Kustinah & Indriawati, 

2017), (Sukawirasa et al., 2008), (Isnain et al., 2021). 

Pendukung Atau Pemeliharaan 

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah 

dikirimkan ke user (Heaverly & EWK, 2020), (PRASETYAWAN, n.d.), (an 

Environmenta, n.d.). Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan 
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tidak terdeteksi saat pengujian atau perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan 

baru (V. A. Safitri et al., 2020), (Supriadi & Oswari, 2020), (Putri et al., 2021). Tahap 

pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai dari analisis 

spesifikasi untuk perubahan lunak yang sudah ada, tapi tidak membuat perangkat lunak 

baru (Aditomo Mahardika Putra, 2021), (BRONDONG, n.d.), (NASIONAL, n.d.). 

Lattices theory  

Lattices theory merupakan suatu cara atau upaya menghidupkan kembali antara koneksi 

dengan budaya umum dan dengan penafsiran teori secara konkret (Amin, 2020), (Pramita 

et al., n.d.), (Bertarina & Arianto, 2021), (Kurniawan, 2020), semenjak itu dilakukan 

pengembangan menjadi sub bidang matematika terapan yang didasari oleh konsep 

matematisasi dan konsep hierarki (Mathar et al., 2021), (Damayanti et al., 2021), (Savestra 

et al., 2021).  

Usaha Kecil Menengah 

Usaha Kecil Menengah (UKM) merupakan kegiatan ekonomi mempunyai peran penting 

dan menjadi pendorong dalam pertumbuhan ekonomi di berbagai negara  (Marlyna, 2017), 

(V. A. D. Safitri & Anggara, 2019). 

METODE 

Penelitian ini menggunakan data primer dari beberapa UKM di Kabupaten Sleman. Dinas 

Koperasi Usaha Kecil Menengah (Dinkop UKM) Kabupaten Sleman melansir bahwa 

UKM di Kabupaten Sleman diklasifikasi menjadi tujuh sektor usaha yaitu agrobisnis, 

kuliner, fashion, pendidikan, otomotif, teknologi dan informasi, perdagangan dan jasa. 

Berdasarkan tujuh klasifikasi sektor usaha dari Dinkop UKM Kabupaten Sleman, 

dilakukan pemilihan empat belas usaha untuk mewakili sampel data dalam penelitian ini. 

Keempatbelas usaha tersebut yaitu tujuh dari usaha kecil dan tujuh dari usaha menengah. 

Pengumpulan data dilakukan dengan teknik kuesioner atau wawancara kepada owner atau 

manager yang sudah mendapatkan izin dari owner. Pengumpulan data berlangsung selama 

enam pekan dimulai dari akhir Januari sampai dengan awal Maret 2020. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Data UKM yang di dapat dari empat belas UKM di Kabupaten Sleman terdiri dari atribut 

satu nilai (one valued attribute) dan atribut banyak nilai (many valued attributes). Data 

UKM yang memiliki atribut banyak nilai dibuatkan penskalaan atribut. Penskalaan atribut 

digunakan untuk mengkategorikan nilai atribut. Penskalaan atribut penting dilakukan 

karena penskalaan atribut mempengaruhi hasil analisis.  

Formal Context 

Formal context merupakan konteks formal yang disimbolkan (G,M,I). Simbol (G) disebut 

objek, (M) disebut atribut, dan (I) disebut relasi sebagai suatu kejadian dari konteks. Objek 

G tergolong dalam relasi I dengan atribut M, dituliskan menjadi GIM atau (G,M)  I dan 

dibaca objek G memiliki atribut M. Data yang memiliki banyak nilai atribut disimbolkan 

dengan konteks (G,M,W,I). Simbol (G) disebut objek, (M) dan (W) disebut atribut, dan (I) 

disebut relasi sebagai suatu kejadian dari konteks. Objek G tergolong dalam relasi I dengan 

atribut M dan W ditulisakan (G,M,W)  I, dan dibaca objek G memiliki atribut M dan W. 
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Dalam kasus ini, nama usaha disebut objek(G), sub faktor disebut atribut dan nilai 

atribut(M,W), dan relasi (I) sebagai suatu kejadian dari konteks.Hasil penskalaan atribut 

yang didapat masih berbentuk lebih dari satu konteks (many valued context). Peneliti 

melakukan penggabungan many valued context menjadi satu konteks (one valued context). 

Formal Concept 

Formal concept didapatkan dari (GMWI) atau formal context. Menyatakan suatu konsep 

biasanya disimbolkan (A,B). Semua (A,B) disebut suatu konsep apabila semua objek yang 

berada di A memiliki atribut di B dan semua atribut yang berada di B hanya dimiliki oleh 

objek di A dengan dituliskan A G, B M, A' = B and B' =A. A disebut sebagai the extent 

dan B disebut sebagai the intent.  

Concept Lattices 

Concept lattices merupakan himpunan konsep dari (GMWI) dan himpunan lattices dengan 

operator. Konsep-konsep yang sudah didapat dari formal concept kemudian dibentuk 

dengan konsep himpunan (A1, B1) and (A2, B2) atau (A1, B1) ≤ (A2, B2). Concept 

lattice dari konteks faktor-faktor yang mempengaruhi keberhasilan UKM. menjelaskan 

konsep yang terbentuk dari formal concept menghasilkan suatu konsep himpunan. Konsep 

himpunan menunjukan bahwa konsep dibawahnya memiliki nilai lebih kecil sama dengan 

dari konsep diatasnya ditulis (A1 B1) ≤ (A2, B2). Penulisan dalam concept lattices. 

 

Gambar 1. Penskalaan atribut 
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Tabel 1. Keterangan singakatan sub faktor dan value 

No Sub faktor Singkatan Value Singkatan 

  
Sub faktor  

Value 

1 Asal Perusahaan AP 1.Personal 2.Keluarga 3.Kelompok 1.prs 2.klg 3.klp 

     

2 Lama Operasi LO Lebih besar sama dengan dari satu tahun; ≥1; ≥6; ≥11; ≥16 

   
enam tahun; sebelas tahun; enam belas  

   tahun.  

     

3 Ukuran Usaha UU 1.Kecil 2.Menengah 1.k 2.m 

4 Sumber Modal SM 1.Personal 2. Investasi keluarga 3.Investasi 1.prs 2.ikl 3.ilp 

   
Kelompok  

5 Pelatihan Dan PDP 1.Ada 2.Tidak ada  

No Sub faktor Singkatan Value 
Singkatan 

  Sub faktor  
Value 

 Pengembangan   
 

6 Kerjasama Tim KT 1. Sangat baik 2.Baik 3.Cukup 
1.sb 2.b 3.c 

7 Perencanaan SDM PSD  
 

8 Penilaian Kinerja PK  
 

9 
Investasi 
Awal/Modal IA Nol/tanpa modal; lebih besar sama dengan 

0; ≥100jt; ≥500jt; 

 Awal  dari 100.000.000; 500.000.000; 
≥1m; ≥5m; 

   1.000.000.000; 5.000.000.000. 
 

10 Omset Tahunan OT Lebih besar sama dengan dari 300.000.000; 
≥300jt; ≥1m; 

   1.000.000.000;2.500.000.000; 
≥2.5m; ≥5m 

   5.000.000.000. 
 

    
 

11 Likuiditas/membayar LK 1.Banyak 2.Cukup 
1.bk 2.c 

 
kewajiban jangka 
pendek   

 

12 Kualitas Produk KP 1.Sangat memuaskan 2.Memuaskan 
1.sm 2.mk 

13 Harga Produk HP 1.Harga taksiran 2.Harga pasar 3.Harga 
1.htk 2.hps 3.hk 

   kontrak 
 

14 Keunikan Produk KUP 1.Sangat unik 2.Unik 3.Standart 
1.su 2,u 3.st 
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15 Permintaan PM lebih besar sama dengan dari 1; 100; 
≥1; ≥100 ; ≥500; 

   500;1.000; 10.000 permintaan perbulan 
≥1.000; ≥10.000 

16 Akses Ke Pemasok AKP 1.Transportasi 2.Telpon 3.Whats app 1.trp 2.tel 3.wa 

17 Akses Ke Saluran AKD 1.Transportasi 2.Telpon 3.Instagram 1.trp 2.tel 3.ig 

 Distributor    

18 Promosi Penjualan PP 
1.Brosur 2.Koran 3.Spanduk 4.Yellow 
page 1.brs 2.kor 3.spn 

   
5.Televisi nasional 6.Media sosial 
7.Sponsor 4.yp 5tv 6.ms 

   kegiatan 7.spk 

     

19 Costumer Service CS 1.Sangat baik 2.Baik 1.sb 2.b 

     

20 Memberikan Diskon MDP 1.Ada 2.Tidak ada  

 
Untuk Pelanggan 

   

21 
Timbal Balik 
Terhadap TBP 1.Ada 2.Tidak ada  

 Pelanggan    

22 
Persaingan 
Kompetitif PKI 

1.Sangat sulit 2.Sulit 3.Cukup sulit 
4.Tidak 1.ss 2.s 3.csl 4.ts 

 
Dalam Satu Industri  sulit  

23 Kekuatan Tawar KTP 1.Mampu 2.Cukup mampu 1.mp 2.cmp 

 
Menawar Terhadap    

 Pemasok    

24 Kekuatan Tawar KTB 1.Mampu 2.Cukup mampu 1.mp 2.cmp 

 
Menawar Terhadap    

 
Pembeli    

25 
Ancaman 
Pendatang APB 

1.Sangat sulit 2.Sulit 3.Cukup sulit 
4.Tidak 1.ss 2.s 3.csl 4.ts 

 Baru  sulit  

26 Ancaman Produk APP 1.Sangat kuat 2.Kuat 3.Tidak kuat 1.skt 2.kt 3.tkt 

 
Pengganti    

27 Menjalin Kemitraan MK 1.Supplier 2.Distributor 3.Agen 4.Retail 1.sup 2.dis 3agn 

    
4ret 

28 Kerjasama Dengan KI 1.Ada 2.Tidak ada  

 Organisasi/Institusi    

29 Kemampuan Untuk KIT 
1.Sangat mampu 2.Mampu 3.Kurang 

1.smp 2.mp 3.kmp 
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mampu 

 

Impor Peralatan 

Dan  4.Tidak mampu 4.tmp 

 Teknologi    

30 
Akses Ke Tenaga 
Kerja ATT 1.Ada 2.Tidak ada  

 
Terampil Dan    

 
Pengetahuan Teknis 

   

31 
Pengadaan Sistem 

PSI 1.Ada 2.Tidak ada  

 
Informasi Untuk 
Bisnis 

   

32 
Mengikuti Pelatihan 

MPP 1.Pernah 2.Tidak pernah  

 
Kewirausahaan 

   

 
Pemerintah 

   

33 
Mendapatkan 
Bantuan 

MBP 1.Pernah 2.Tidak pernah  

 
Pemerintah 

   

34 
Menerima Investasi 
Dari 

MIL 1.Iya 2.Tidak  

 
Luar 

   

No Sub faktor Singkatan  Value Singkatan 

      

  Sub faktor   Value 

35 
Melakukan Investasi 
Ke MIB 1.Iya 2.Tidak  

 
Bank 

    

36 Menyimpan Uang Di MUB 1.Iya 2.Tidak  

 
Bank 

    



  Cyberarea.id 

  Volume 2 (6), 2022 

8 

 

 

 

Cyberarea.id 

jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/Ahttp://j

urnal.teknokrat.ac.id/index.php/AEJ 

http://jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/AE

J 

 

Gambar 2 Data 

Tabel 3. Konsep yang terbentuk dari konteks 

No Konsep Jumlah 

  g m 

    

1 ({}, m) 0 95 

2 

({Peternak Ayam Broiler, Ternak Tanjung, Lesehan Aldan, Kusuma 

Jaya 12 1 

 

Batik, JSTRO, Primagama, LKP Science Society, Sederhana Motor, 

Utama   

 Motor, Nolspot, Javalava Express, Meteor}, CSb)   

    

3 ({Peternak Ayam Broiler, Ternak Tanjung, Lesehan Aldan, Rocket 12 1 

 

Chicken, Kusuma Jaya Batik, JSTRO, Primagama, LKP Science 

Society,   

 Nolspot, Krafthaus Indonesia, Javalava Express, Meteor}, MUB)   

4 ({Peternak Ayam Broiler, Ternak Tanjung, Rocket Chicken, JSTRO, 11 1 

 Primagama, LKP Science Society, Utama Motor , Nolspot, Krafthaus   
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 Indonesia, Javalava Express, Meteor}, PDP)   

    

5 

({Ternak Tanjung, Lesehan Aldan, Kusuma Jaya Batik, JSTRO, 

Primagama, 11 1 

 

LKP Science Society, Nolspot, Utama Motor, Krafthaus Indonesia, 

Javalava   

 Express, Meteor }, MDP)   

6 

({Peternak Ayam Broiler, Ternak Tanjung, Rocket Chicken, Kusuma 

Jaya 10 1 

 

Batik, Primagama, LKP Science Society, Nolspot, Utama Motor, 

Krafthaus   

 Indonesia, Meteor }, KI)   

    

641 ({g}) 14 0 

 

Gambar 3 Persentase Extent 

Concept lattices dari konteks factor-faktor yang mempengaruhi keberhasilan UKM 

Objek ditulis dari bawah ke atas dan atribut ditulis dari atas ke bawah. Konsep yang 

memiliki atribut yang sama dengan konsep yang lain atributnya tidak ditulis. Tetapi atribut 

yang tidak dimiliki oleh konsep yang lain akan ditulis. Setiap konsep yang saling 

berhubungan akan membentuk node pada concept explorer. Node dalam concept explorer 

menunjukan clustering. Node teratas menunjukan kumpulan semua objek dan node 
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terbawah menunjukan kumpulan semua atribut. Persentase extent di setiap konsep 

dijelaskan pada Gambar 4. 

 

Gambar 4. Persentase Extent di setiap konsep 

SIMPULAN  

Dari hasil studi literatur didapatkan sebelas faktor yang mempengaruhi keberhasilan UKM 

untuk dilakukan analisis lanjutan di penelitian ini dengan menggunakan FCA dan iceberg 

concept lattices sebagai filter hasil concept lattices. Analisis yang dilakukan berdasarkan 

pada data primer dari empat belas UKM dari tujuh sektor usaha berbeda di Kabupaten 

Sleman dengan bantuan perangkat lunak pendukung concept explorer. Data UKM yang 

dianalisis berupa 36 sub faktor yang mempengaruhi keberhasilan UKM menghasilkan 95 

nilai atribut setelah melalui tahap penskalaan atribut. Hasil analisis konsep formal context, 

formal concept, dan concept lattices dalam FCA, didapatkan 641 konsep dan visualisasi 

concept lattices. Dari hasil concept lattices dilakukan filter konsep menggunakan iceberg 

concept lattices. Hasil analisis menunjukan ada tujuh intent yang didapat dari iceberg 

concept lattices dengan minimal support 64% dinilai lebih penting mempengaruhi 

keberhasilan UKM di Kabupaten Sleman. Sedangkan intent yang tidak termasuk dalam 

hasil iceberg concept lattices dinilai tidak begitu penting mempengaruhi keberhasilan 

UKM di Kabupaten Sleman.  
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