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Abstrak  
Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem pendukung keputusan yang dapat 

mempermudah dalam menentukan kelayakan peminjam KUR (Kredit Usaha Rakyat) melalui 

penggunaan prediktif berdasarkan data yang ada dan menyajikan berbagai alternatif solusi dalam 

pemilihan kelayakan nasabah dalam pinjaman KUR. Penelitian ini menggunakan aplikasi Jaringan 

Syaraf Tiruan dengan menggunakan metode Backpropogation. Kriteria yang digunakan sebagai 

penilaian dalam penelitian ini adalah Agunan, Kapasitas, Formulir Permohonan Pinjaman, 

Pendapatan dan Izin Usaha Pendirian (Surat Izin Usaha). Proses pengambilan keputusan terdiri dari 

2 (dua) tahap dimana tahap pertama dan pengenalan pola, tahap kedua adalah forecast kelayakan 

KUR nasabah. pengenalan pola dan prediksi kelayakan nasabah KUR menggunakan data yang 

berbeda dengan proses yang sama menggunakan pelatihan dan pengujian. Kesimpulan dari kedua 

model arsitektur 5-2-1 dan 5-3-1, diperoleh akurasi 93% dengan 0,0009995807 MSE adalah 

arsitektur model 5-2-1. Model ini digunakan untuk memprediksi kelayakan pelanggan UR dengan 

akurasi >90% dan kebenaran MSE 0,0009566280.  

Kata Kunci: KUR, Penilaian, Kriteria, Usaha. 

 

PENDAHULUAN  

Pinjaman adalah barang atau jasa yang menjadi kewajiban salah satu pihak untuk 

dibayarkan kepada pihak lain sesuai dengan kesepakatan tertulis atau lisan (Agustina & 

Bertarina, 2022), (Sanjaya et al., 2014), (Songati, 2018). PT. Bank Mandiri Cabang 

Pematangsiantar Serbelawan merupakan lembaga keuangan yang bergerak di bidang 

perbankan yang dapat memberikan pinjaman kepada masyarakat seperti Kredit Usaha 

Rakyat (KUR), Kredit Modal Kerja, kredit investasi dan kredit konsumsi yang dapat 

meningkatkan produktivitas perekonomian masyarakat. Dalam hal ini, dana pinjaman 

khusus untuk KUR menyulitkan Bank untuk menentukan siapa yang berhak menerima 

pinjaman dari bank (Hasan, 2018), (Yuninda, 2020), (Kustinah & Indriawati, 2017).  

Dalam analisis kredit, jika dilakukan dengan benar, dapat menjadi screening pertama agar 

Bank tidak terjerat kredit bermasalah. Jika sisi aset neraca Bank diperhatikan dengan 

seksama, maka akan terlihat bahwa bagian terbesar dari dana operasional masing-masing 

Bank adalah jumlah kredit yang diberikan (Styawati et al., 2021), (Dharma et al., 2020), 
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(Pinem, 2018). Hal ini menunjukkan bahwa kredit merupakan sumber pendapatan terbesar 

tetapi juga merupakan risiko terbesar (Saputra, 2020a), (AS & Baihaqi, 2020), (Akbar, 

2019), (Bonar Siregar, 2021). Oleh karena itu, berhasil tidaknya Bank dalam mengelola 

kredit akan sangat mempengaruhi nasib uang milik banyak nasabah. Jika analisis kredit 

tidak tepat, maka pemberian kredit dapat menyulitkan Bank dan bahkan persentase kredit 

bermasalah pada salah satu bank cukup tinggi sehingga mengganggu likuiditas keuangan 

bank (Sukawirasa et al., 2008), (Isnain et al., 2021), (Pramita et al., n.d.).  

Menilai kelayakan seorang nasabah dalam memberikan pinjaman bukanlah hal yang 

mudah karena melibatkan banyak faktor yang harus dipertimbangkan dan dianalisis secara 

tepat, cermat, namun cepat (PUSPITASARI, n.d.), (SETIYANTO, 2016), (V. A. Safitri et 

al., 2019). Hal ini mengingat keamanan kredit itu sendiri agar kedepannya tidak 

menimbulkan masalah yang menyulitkan nasabah atau merugikan pihak bank akibat 

pengembalian kredit yang tidak lancar, diragukan, dan buruk (Saputra, 2020b), (Suwarni et 

al., 2022), (Handayani et al., 2022), (Budiman & Sidiq, n.d.).  

Jaringan backpropogation merupakan salah satu algoritma Jaringan Syaraf Tiruan yang 

sering digunakan untuk menyelesaikan masalah kompleks yang berkaitan dengan 

identifikasi input, prediksi, pengenalan pola, dan lain sebagainya (Susanto et al., 2021), 

(An’ars, 2022), (Anars et al., 2018). Backpropogation memiliki keunggulan dalam 

menciptakan sistem yang tahan terhadap kerusakan dan secara konsisten bekerja dengan 

baik. Dari kelebihan Algoritma Backpropogation, maka masalah ini diajukan sebagai judul 

penelitian. 

KAJIAN PUSTAKA  

Algoritma Jaringan Syaraf Tiruan Backpropagation  

Algoritma backpropagation merupakan salah satu algoritma yang sering digunakan dalam 

menyelesaikan masalah yang kompleks. Hal ini dimungkinkan karena jaringan dengan 

algoritma ini dilatih menggunakan metode pembelajaran terbimbing (Bertarina & Arianto, 

2021), (Kurniawan, 2020), (Mathar et al., 2021). Jaringan diberikan sepasang pola yang 

terdiri dari pola input dan pola yang diinginkan. Algoritma pelatihan jaringan syaraf tiruan 

reverse error propagation terdiri dari dua langkah yaitu forward propagation dan backward 

propagation. Langkah-langkah propagasi maju dan mundur ini dilakukan pada jaringan 

untuk setiap pola yang diberikan selama jaringan pelatihan (Supriadi & Oswari, 2020), 

(Putri et al., 2021), (Rossi et al., 2021). 
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Pemahaman Bisnis 

Pemahaman Bisnis adalah Pemahaman bisnis mencakup penetapan tujuan bisnis, penilaian 

situasi saat ini, penetapan tujuan bisnis, penetapan tujuan penambangan data, dan 

pengembangan rencana proyek (Hendrastuty, 2021), (V. A. D. Safitri & Anggara, 2019), 

(V. A. Safitri et al., 2020). 

Jaringan Saraf Buatan 

Jaringan Syaraf Tiruan (JST) merupakan salah satu representasi buatan dari otak manusia 

yang selalu berusaha untuk mensimulasikan proses pembelajaran pada otak manusia 

(Damayanti et al., 2021), (Hafidz, 2021), (Celarier, n.d.), (Cindiyasari, 2017). Berdasarkan 

beberapa penelitian di atas yang menekankan pada analisis pemodelan Backpropagation 

untuk melakukan prediksi dengan objek penelitiannya masing-masing dan menghasilkan 

kesimpulan bahwa Backpropagation dapat digunakan sebagai pemecahan masalah (CS, 

2019), (Aditomo Mahardika Putra, 2021), (Savestra et al., 2021). Neuron merupakan unit 

pemroses informasi yang menjadi dasar pengoperasian Jaringan Syaraf Tiruan (Marlyna, 

2017), (Heaverly & EWK, 2020), (PRASETYAWAN, n.d.). 

Kecerdasan buatan 

Kecerdasan buatan atau disebut juga Artificial Intelligence (AI) merupakan salah satu 

bagian dari ilmu komputer yang mempelajari bagaimana membuat mesin (komputer) 

(Ramdan & Utami, 2020), (an Environmenta, n.d.), (BRONDONG, n.d.), (NASIONAL, 

n.d.), dapat melakukan pekerjaan seperti dan sebaik yang dilakukan manusia bahkan lebih 

baik dari yang dilakukan manusia (Hayatunnufus & Alita, 2020; Rahmanto et al., 2020; 

Surahman et al., 2021). 

METODE 

Arsitektur Jaringan Syaraf Tiruan (Konfigurasi Jaringan) 

Berdasarkan arsitekturnya, model Jaringan Syaraf Tiruan diklasifikasikan menjadi: 

Jaringan Lapisan Tunggal 

Dalam jaringan ini, satu set neuron input terhubung langsung ke satu set output. Sinyal 

mengalir dalam satu arah dari layar input (layer) ke layar output (layer). Setiap node 

terhubung ke node lain di atas dan di bawahnya, tetapi tidak ke node di lapisan yang sama. 

Model yang termasuk dalam kategori ini antara lain: ADALINE, Hopfield, Perceptron, 

LVQ, dan lainnya (Amin, 2020), (Endang Woro Kasih, 2018), (Mata, 2022). Gambar 1 

menunjukkan arsitektur jaringan layar tunggal dengan n input (x1, x2,..., xn) dan m output 

(y1, y2,..., ym). 

Jaringan Berlapis Banyak 

Jaringan ini merupakan perpanjangan dari jaringan layar tunggal. Dalam jaringan ini, 

selain unit input dan output, ada unit lain (sering disebut layar tersembunyi). Mungkin juga 

ada beberapa layar tersembunyi. Model yang termasuk dalam kategori ini antara lain: 

MADALINE, backpropagation. Gambar 2 menunjukkan jaringan dengan n unit input (x1, 

x2,..., xn), layar tersembunyi yang terdiri dari m unit (z1,z2,... ., zm) dan 1 unit output. 
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Jaringan Berulang (Reccurent Network) 

Model jaringan berulang mirip dengan jaringan layar tunggal atau ganda. Namun, ada 

simpul keluaran yang memberikan sinyal ke unit masukan (sering disebut loop umpan 

balik). Dengan kata lain, sinyal mengalir dua arah, yaitu maju dan mundur. Contoh: 

Jaringan Hopfield, Jaringan Jordan, Jaringan Elmal. 

Arsitektur Backpropogation 

Backpropagation memiliki beberapa unit yang berada dalam satu atau lebih lapisan 

tersembunyi. Pada Gambar 3 di bawah ini adalah arsitektur Backpropagation dengan n 

input (x1, x2, x3, .......xn) ditambah bias, lapisan tersembunyi yang terdiri dari j unit 

ditambah bias, dan k unit output. 

 

Gambar 1 Arsitektur Backpropagation 

Simbol yang digunakan tidak bersifat mutlak, dapat diganti dengan simbol lain selama 

fungsi logika yang dimaksud tetap sama. Secara sederhana dapat dikatakan bahwa jika 

keluaran memberikan hasil yang salah, maka bobot (bobot) diperbaiki sehingga kesalahan 

(error) dapat diminimalkan dan respon jaringan selanjutnya diharapkan lebih mendekati 

nilai yang benar. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pengolahan data dilakukan dengan mengubah data nasabah peminjam KUR berdasarkan 

bobot yang telah ditentukan seperti pada Tabel 3. Data ini nantinya akan diolah sesuai 

kebutuhan yaitu dengan membuat pola arsitektur terbaik menggunakan Jaringan Syaraf 

Tiruan dengan backpropogation. Pola terbaik diperoleh dari data nasabah peminjam KUR 

yang dilanjutkan dengan prediksi kelayakan nasabah peminjam KUR. Proses prediksi 

dilakukan dengan memasukkan data nasabah pinjaman KUR. Dari hasil prediksi akan 

terlihat berapa nilai error minimum untuk menentukan benar atau tidaknya prediksi 

berdasarkan ketentuan yang tertera. Dari hasil pengolahan data, data yang telah diolah 

adalah seperti pada Tabel 1 di bawah ini: 

Tabel 1. Pengolahan Data 

 

No           Kode 

X1 

Collateral 

X2 

Capacity 

 X3 

Formulir 

X4 

Penghasilan 

X5 

SIUP 

Target 

1 A14100017  0,75 0,9  0,9 0,1 0,9 1 
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2 A14100060  0,90 0,75  0,9 0,75 0,9 1 
3 A14100094  0,90 0,9  0,1 0,75 0,9 1 
4 A14100106  0,20 0,9  0,9 0,75 0,9 1 
5 A24100002  0,90 0,9  0,9 0,75 0,9 1 

     .     
     .     
     .     

26 E14100092  0,20 0,2  0,9 0,75 0,1 0 
27 E24100007  0,90 0,9  0,9 0,75 0,9 1 
28 E24100034  0,90 0,9  0,9 0,75 0,9 1 
29 E34100025  0,20 0,75  0,9 0,75 0,9 1 
30 E44100051  0,75 0,2  0,1 0,75 0,1 0 

Pada tabel 1, hasil yang diinginkan pada tahap ini adalah deteksi nilai untuk menentukan 

pola terbaik dalam menentukan kelayakan nasabah pinjaman KUR di Bank Mandiri Mikro 

Serbelawan dengan Metode Backpropogation. Hasil yang dimaksud adalah sebagai 

berikut: 

Pelatihan Data dengan Arsitektur 5-2-1 

Data yang akan digunakan sebagai pelatihan Jaringan Syaraf Tiruan dengan arsitektur 5–

2–1, dengan data pelatihan sebanyak 15 pola dari pola 1 hingga pola 15. Setelah iterasi 

dilakukan, didapatkan error minimum pada epoch 31254 seperti pada gambar pada Gambar 

1. 

 

Gambar 2 Data Arsitektur 5-2-1 

Pengujian Data dengan Arsitektur 5-2-1 

Setelah pelatihan dengan pola arsitektur 5-2-1, kemudian dilanjutkan dengan pengujian 

dengan 15 data dari 16 menjadi 30 data. Berikut hasil pengujian dengan 15 data uji dengan 

pola uji 5-2-1.  

Pelatihan Data dengan Arsitektur 5-3-1 

Data yang akan digunakan untuk pelatihan Jaringan Syaraf Tiruan dengan arsitektur 5–3–

1, dengan data pelatihan sebanyak 15 pola dari pola 1 sampai pola 15. Setelah iterasi 

dilakukan, didapatkan error minimum pada epoch 23014 seperti pada gambar pada Gambar 

3. 



  Cyberarea.id 

  Volume 2 (6), 2022 

6 

 

 

 

Cyberarea.id 

jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/Ahttp://j

urnal.teknokrat.ac.id/index.php/AEJ 

http://jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/AE

J 

 

Gambar 3. Data Arsitektur 5-3-1 

Pengujian Data dengan Arsitektur 5-3-1 

Setelah pelatihan dengan pola arsitektur 5-3-1, kemudian dilanjutkan dengan pengujian 

dengan 15 data dari 16 menjadi 30 data. Berikut hasil pengujian dengan 15 data uji dengan 

pola uji 5-3-1. Dari tabel di atas dapat disimpulkan bahwa model 5-2-1 merupakan model 

terbaik yang memiliki tingkat akurasi sebesar 93%. Model ini diharapkan dapat digunakan 

untuk memprediksi kelayakan nasabah kredit KUR di Bank Mandiri Mikro Serbelawan. 

SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan, dalam penelitian ini dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

Metode Jaringan Syaraf Tiruan dapat diterapkan dalam memprediksi kelayakan nasabah 

pinjaman KUR di Bank Mandiri cabang Serbelawan dengan akurasi 93%.  

Dari dua arsitektur yang digunakan dalam menentukan pola terbaik untuk melakukan 

prediksi, didapatkan hasil untuk model 5-2-1 lebih baik dari 5-3-1 dengan tingkat MSE 

yang lebih kecil yaitu 0,0009566280.  

Metode jaringan syaraf tiruan memiliki sifat adaptif yaitu jaringan berusaha mencapai 

kestabilan kembali untuk mencapai keluaran yang diharapkan. Hal ini dikarenakan proses 

pembelajaran dengan mengatur bobot sambungan 
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