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Abstrak

Saat ini banyak sekali paket internet yang disediakan oleh perusahaan-perusahaan di bidang
telekomunikasi untuk membantu mempermudah para pengguna Android dalam mengakses internet.
Pengguna android menggunakan paket internet ini untuk keperluan social media, chatting, browsing,
streaming dan download dimana pengguna android akan merasa kurang lengkap jika tidak
menggunakan paket internet karena dari segi finansial paling hemat biaya dibandingkan
menggunakan kredit biasa. Internet saat ini menjadi salah satu alternatif utama dalam memenuhi
segala kebutuhan yaitu kebutuhan akan informasi dan pendidikan yang memberikan nilai positif bagi
semua kalangan masyarakat. Banyaknya operator yang menawarkan paket Internet tentunya akan
menyulitkan konsumen dalam menentukan pilihan yang tepat sesuai keinginan dan kriterianya.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut maka dibuatlah suatu sistem yang akan mempermudah
pengambilan keputusan untuk memilih paket layanan Internet, salah satunya adalah dengan adanya
sistem pendukung keputusan untuk membantu masyarakat dalam memilih paket layanan Internet
yang terbaik. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode ANP. Dengan metode ANP
diharapkan dapat membantu masyarakat dalam menentukan alternatif mana yang akan dipilih
sebagai keputusan akhir dalam Pemilihan Paket Internet yang sesuai dengan kebutuhannya.

Kata Kunci: Android, Metode ANP, Internet.

PENDAHULUAN

Kebutuhan akan komunikasi dan kecepatan mendapatkan informasi membuat masyarakat
mencari alat komunikasi yang mudah dan praktis. Salah satu alat komunikasi yang mudah
dan praktis adalah telepon genggam atau handphone. Ponsel memiliki dua sistem yaitu
ponsel dengan simcard berbasis GSM (Global System for Mobile) dan CDMA (Code
Division Multiple Access). Kartu GSM terbagi menjadi dua, yaitu GSM prabayar dan GSM
pascabayar. Kartu GSM prabayar ini bekerja dengan melakukan pembayaran awal berupa
pembelian voucher pulsa yang akan digunakan sebagai pembayaran paket telepon, sms, dan
internet. Sedangkan pembayaran kartu GSM pascabayar dilakukan setelah menggunakan
layanan komunikasi dan tagihan akan diakumulasikan dalam waktu satu bulan. Penggunaan
kartu GSM prabayar ditujukan untuk masyarakat dengan kebutuhan komunikasi rendah,
sedangkan kartu GSM pascabayar ditujukan untuk pengguna layanan komunikasi dengan
kebutuhan tinggi.

Metode ANP memiliki keunggulan dibandingkan AHP dalam menyelesaikan masalah yang
lebih kompleks. Dimana sistem pendukung keputusan ANP akan membantu melakukan
penilaian produk yang berguna untuk mempermudah pengambilan keputusan dalam
memilih produk layanan internet terbaik dan paling tepat untuk dipilih. Di era ekonomi saat
ini, Perusahaan semakin melakukan bisnis. Perusahaan akan melakukan berbagai cara untuk
menarik sebanyak mungkin konsumen agar membeli produknya. Strateginya adalah dengan
melakukan atau menciptakan inovasi produk dan kemasan yang dapat membuat konsumen
tertarik untuk membelinya.
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KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Sistem

Sistem adalah sekelompok elemen elemen yang terintegrasi dengan maksud yang sama
untuk mencapai suatu tujuan (Alifah et al., 2021), (Damuri et al., 2021). Sistem adalah
kumpulan dari elemen-elemen yang berinteraksi untuk mencapai tujuan tertentu (Ramadona
etal., 2021), (Fariyanto et al., 2021), (Sarasvananda et al., 2021). Berdasarkan definisi diatas,
maka dapat disimpulkan bahwa sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur
yang saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau
menyelesaikan suatu tujuan tertentu (Alita, 2021), (Nabila et al., 2021).

Pengertian Informasi

Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berarti dan berguna bagi
penerimanya untuk mengambil keputusan masa kini maupun masa yang akan dating
(Permana & Puspaningrum, 2021), (Bhara & Syahida, 2019), (Wantoro et al., 2021).
Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berarti dan berguna bagi
penerimanya untuk mengambil keputusan masa kini maupun yang akan datang (Lestari &
Savitri Puspaningrum, 2021), (Huda & Fernando, 2021a). Berdasarkan definisi tersebut
penulis menyimpulkan informasi adalah sekumpulan data yang diolah dengan cara tertentu
sehingga mempunyai arti bagi pemakai (Windane & Lathifah, 2021), (Putra et al., 2021).

My SQL

MySQL adalah suatu Relation Database Manajemen System (RDBMS) yang mendukung
database yang terdiri dari sekumpulan relasi atau table (Nurkholis et al., 2022), (Novitasari
etal., 2021), (Lukman et al., 2021).

Kelebihan MySQL adalah (Kurniawan et al., 2019), (Raharjo, 2016), (Mardinata & Khair,
2017):
1. Portability
MySQL dapat dijalankan dengan stabil tanpa kendala pada berbagai sistem operasi
diantaranya seperti Windows, Linux, dan lain-lain.
2. Open Source
MySQL merupakan database open soure (gratis).
3. Multiuser
MySQL dapat digunakan oleh beberapa user dalam waktu yang bersamaan tanpa
mengalami masalah atau konflik.
4. Performance Tuning
MySQL mempunyai kecepatan yang cukup baik dalam menangani query-query
sederhana, serta mampu memproses lebih banyak SQL per satuan waktu.

PHP

PHP adalah Bahasa server-side — scripting yang menyatu dengan HTML untuk membuat
halaman web yang dinamis (Anggraini et al., 2020; Ismatullah & Adrian, 2021; Suri &
Puspaningrum, 2020) (Arbiansyah & Kristianto, 2010; Saputra & Puspaningrum, 2021; M.
P. Sari et al., 2021). Karena PHP merupakan server-side-scripting maka sintaks dan
perintah-perintan PHP akan diesksekusi deserver kemudian hasilnya akan dikirimkan ke
browser dengan format HTML (Reza & Putra, 2021), (Seftiana et al., 2021), (Tanthowi,
2021).
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Database

SQL Server 2008 merupakan terobosan baru dari Microsoft dalam bidang database, SQL
Server merupakan Database Management System (DBMS) yang dibuat oleh Microsoft
untuk mengikuti kompetisi di dunia pengolahan data mengikuti para pendahulunya seperti
IBM dan Oracle (Novitasari et al., 2021; Pratiwi et al., 2021; Yusmaida et al., 2020).

Forevid

Percobaan pertama dilakukan dengan menggunakan tools Forevid yaitu software pengolah
video forensik yang berfungsi untuk menganalisa video forensic (Anestiviya et al., 2021;
Handoko & Neneng, 2021; Suryani & Ardian, 2020; Tristiaratri et al., 2017). ForeVid
menggunakan Avisynth sebagai alat pembuka dan penyunting video. Software ForeVid
dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman Python (Huda & Fernando, 2021b;
Ichsan et al., 2020; Kumala et al., 2020). GUI dibangun menggunakan PyQt 4.0 yang
merupakan Qt GUI-library yang dimoderasi untuk Python (Hidayat, 2014; Rahmanto et al.,
2020; Rasyid, 2017).

Analisis hash

Alat ForeVid dapat digunakan untuk menganalisis hash (Hidayat, 2014; Rahmanto et al.,
2020; Rasyid, 2017). Nilai hash adalah hasil perhitungan yang dapat dilakukan pada string
teks, file elektronik, atau seluruh isi hard disk. Fungsi hash adalah fungsi yang mengambil
string input panjang sewenang-wenang dan mengubahnya menjadi string output panjang
tetap (Dewi et al., 2021; Dinasari et al., 2020; R. Sari et al., 2021). Fungsi hash dapat
menerima input string apa pun (Pratama & Priandika, 2020; Rauf & Prastowo, 2021; Sofa
et al., 2020). Hasilnya bisa disebut checksum, kode hash atau hash. Nilai hash digunakan
untuk mengidentifikasi citra forensik atau kloning berhasil dan tidak ada perubahan sama
sekali. Berikut adalah hasil dari ForeVid (Abidin et al., 2022; Nugroho et al., 2016; Wantoro,
2020).

Analisa Metadata

Penelitian Forevid selanjutnya adalah dengan menganalisa perbedaan metadata dari video
asli dan video yang sudah dimaniulasi (Damayanti, 2019; Fitriyana & Sucipto, 2020;
Sulastio et al., 2021)

Pengertian Internet dan Internet Service Provider (ISP)

ISP (Internet Service Provider) yang dalam bahasa Indonesia diartikan sebagai Internet
Service Provider, adalah lembaga atau perusahaan yang menghubungkan komputer
pengguna dengan internet. Sebagian besar operator telekomunikasi adalah ISP (Ariyanti et
al., 2020; Ria & Budiman, 2021; Vidiasari & Darwis, 2020). Secara umum, Internet
merupakan salah satu teknologi yang berkembang pesat dan telah menjadi simbol bagaimana
berkomunikasi secara bebas, tanpa dibatasi oleh ruang, jarak dan waktu. Didukung dengan
keunggulan yang dimiliki oleh Internet, antara lain koneksi yang relatif terjangkau dan
ketersediaan informasi yang tidak terbatas, Internet kini telah menjadi alternatif utama untuk
memenuhi segala kebutuhan, terutama kebutuhan akan informasi dan pendidikan yang akan
memberikan nilai positif bagi segala aktivitas (Anestiviya et al., 2021; Handoko & Neneng,
2021; Suryani & Ardian, 2020; Tristiaratri et al., 2017). Namun, ada banyak layanan Internet
yang dapat digunakan untuk membantu memudahkan pengguna dalam mengakses Internet.
Mereka menawarkan banyak kemudahan dan keuntungan (Dewi et al., 2021; Dinasari et al.,
2020; R. Sari et al., 2021). Layanan internet sendiri merupakan hubungan antara berbagai
jenis komputer dan jaringan di dunia dengan sistem operasi dan aplikasi yang berbeda
dimana hubungan tersebut memanfaatkan kemajuan media komunikasi (telepon dan satelit)
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yang menggunakan protokol standar untuk komunikasi yaitu protokol TCP/IP yang berisi
informasi.

Metode ANP

Metode Analytical Network Process adalah hubungan antara kelompok individu pada level
hierarki yang berbeda dan interaksi antara kriteria dan subkriteria untuk mendapatkan hasil
yang akurat dan efisien dan metode Analytic Process (ANP) merupakan pengembangan dari
Analytic Hierarchy Process (AHP). Metode ANP mampu memperbaiki kelemahan metode
AHP berupa kemampuan merekomendasikan keterkaitan metode ANP.

METODE

Beberapa penelitian sebelumnya mengenai penelitian ini telah dilakukan, antara lain:

1. Pengaruh Atribut Produk Terhadap Preferensi Konsumen dan Keputusan Pembelian
Kartu Simpati Seluler, peneliti membahas tentang pengaruh atribut produk terhadap
keputusan pembelian untuk produk layanan Internet terbaik.

2. Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Paket Internet Operator Telekomunikasi
Dengan Metode AHP, peneliti membahas bagaimana Metode AHP memilih dan
mengambil keputusan terbaik dalam Pemilihan Paket Internet Operator Telekomunikasi.

3. Perbandingan penggunaan metode AHP dan SAW untuk Sistem Pendukung Keputusan
Pemilihan Paket Layanan Internet, penelitian ini menjelaskan bagaimana metode AHP
dapat mengambil keputusan dalam memilih Paket Layanan Internet terbaik.

4. Penerapan Metode Analytical Hierarchy Process (AHP) Sebagai Pendukung Keputusan
Dalam Menentukan Internet Service Provider Terbaik di Pangkalpinang, dalam penelitian
ini peneliti membahas penelitian tentang bagaimana masyarakat dapat menentukan
Internet Service Provider terbaik dengan metode AHP.

5. Penelitian sebelumnya yang telah dilakukan oleh beberapa peneliti menjadi acuan bagi
peneliti untuk melakukan penelitian dengan menggunakan metode ANP. Perangkat lunak
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Super Decisions yang memudahkan
pengguna untuk menentukan hasil terbaik dalam penelitian ini.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pengujian Dengan Menggunakan Tools Superdecision

Dalam membuat program ini di Tools Superdecision , pertama adalah membuat cluster dan
node di suatu cluster dimana setelah semuanya terbentuk kemudian klik save , seperti terlihat
pada gambar 1:

Gambar 1. Pengujian dengan Tools Superdecision.
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Langkah berikutnya adalah dihubungkan node node yang ada dalam cluster alternatives.
Selanjutnya pilih node connexions form, kemudian pilih node yang akan dihubungkan dan
Klik ok seperti terlihat pada gambar 2.

ms MNode Selector L = =l éj

MNode connexions from "TELKOMSEL"
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Gambar 2. Node connexions.
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SIMPULAN

Kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini adalah alat yang telah digunakan dari ketiga
alat tersebut dapat memberikan hasil pendeteksian. Perbandingan ketiga alat telah berhasil
dilakukan dengan setiap analisis yang telah berjalan, sehingga diperoleh hasil deteksi foto.
Materi foto yang digunakan masih menggunakan foto asli dan manipulasi foto yang diedit
dari foto asli, bukan dari foto yang sudah beredar di media sosial dan internet.
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