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Abstrak  

Peran teknologi informasi sangat mempengaruhi peningkatan tata kelola pendidikan tinggi, 

sehingga perguruan tinggi saat ini harus memiliki model dan standar yang dapat diterapkan 

sebagai acuan dalam meningkatkan keselarasan antara strategi bisnis dan teknologi informasi. 

Enterprise Architecture planning (EAP) merupakan salah satu metodologi yang dapat diterapkan 

dalam membuat perencanaan arsitektur informasi, tahapan dalam EAP terdiri dari data arsitektur, 

aplikasi arsitektur, dan teknologi arsitektur serta bagaimana desain yang telah dibuat dapat 

diimplementasikan di rangka mendukung kegiatan usaha untuk membantu pencapaian misi 

organisasi. 

 

Kata Kunci: Teknologi Informasi, Enterprise Architecture Planning, Aplikasi, Teknologi 

Arsitektur. 

 

 

PENDAHULUAN  

Data dan informasi yang tersedia di perguruan tinggi sangat kompleks, sehingga perlu 

adanya pengelolaan yang baik dan benar (Dewi et al., 2021b; Hakim & Darwis, 2016; 

Oktavia, 2017; A. D. Saputra & Borman, 2020). Pengembangan sistem informasi 

merupakan salah satu upaya dalam mengelola data dan informasi, agar nantinya data dan 

informasi tersebut dapat digunakan dan dimanfaatkan oleh setiap unit usaha di perguruan 

tinggi, untuk membangun sebuah sistem informasi yang memerlukan perencanaan agar 

nantinya sistem informasi yang ada dibangun tidak tumpang tindih dan dapat terintegrasi. 

antara sistem informasi dalam satu unit dengan unit lainnya, sehingga data dan perputaran 

informasi yang dibutuhkan pada setiap unit bisnis dapat terpenuhi (Puspitasari & Budiman, 

2021; R. P. Setiawan & Muhaqiqin, 2021; Sinaga, 2017). Sekolah Tinggi Manajemen 

Informatika dan Komputer Muhammadiyah Paguyangan Brebes (STMIKMPB) berdiri 

pada tanggal 27 Sya'ban 1435 H, bertepatan dengan tanggal 25 Juni 2014 M. Peningkatan 

jumlah siswa setiap tahun diperlukan untuk mengelola manajemen untuk melanjutkan 

peningkatan pengelolaan data dan pelayanan kepada mahasiswa dan masyarakat, 

pengembangan sistem informasi merupakan langkah yang dilakukan manajemen saat ini, 
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untuk membangun sistem informasi perlu adanya perencanaan yang matang agar siklus 

informasi pada setiap unit dapat terpenuhi dan tidak hanya berorientasi pada kebutuhan 

saat ini tetapi juga pada kebutuhan masa depan (Ariyanti et al., 2020; Ria & Budiman, 

2021; Vidiasari & Darwis, 2020). Untuk mendapatkan desain sistem informasi yang baik 

harus dilihat dari berbagai sudut pengembangan sistem informasi dimulai dengan 

mendefinisikan arsitektur bisnis organisasi, mendefinisikan arsitektur data untuk 

mengetahui data apa yang digunakan pada setiap unit organisasi, mendefinisikan arsitektur 

aplikasi untuk mengetahui apa yang dipesan oleh organisasi, mendefinisikan arsitektur 

teknologi untuk mengetahui teknologi apa yang dibutuhkan untuk mendukung sistem 

informasi (Manalu & Setyadi, 2010; Rahmansyah & Darwis, 2020; M Ramdhani 

Yanuarsyah et al., 2021). Sistem informasi adalah suatu sistem yang dirancang untuk 

memenuhi kebutuhan perguruan tinggi dalam mengelola kegiatan secara terstruktur 

sehingga memudahkan pengelolaan data akademik dan layanan akademik (Ariyanti, 2020; 

Rahmadani et al., 2020; Reza & Putra, 2021). Sebagai perguruan tinggi baru, STMIKMPB 

belum memiliki sistem informasi akademik, proses yang berkaitan dengan akademik masih 

dilakukan secara manual sehingga pelayanan memakan waktu lama dan pengelolaan data 

akademik belum tertata dengan baik. 

Enterprise Architecture Planning (EAP) merupakan suatu metode yang dapat membuat 

gambaran organisasi yang utuh dan logis, dengan Enterprise Architecture (EA) 

memberikan gambaran kondisi terkini dan kondisi yang diharapkan dapat menciptakan 

keselarasan antara strategi bisnis dan teknologi informasi  (Audrilia & Budiman, 2020; 

Jasmin, 2021; D. Setiawan, 2018). Framework TOGAF ADM digunakan dalam penelitian 

ini, dimana framework ini memberikan pendekatan yang luas dan lengkap untuk 

merancang, mendesain, mengimplementasikan dan mengontrol dengan otoritas pada 

arsitektur interprise (Novitasari et al., 2021; Pratiwi et al., 2021; Yusmaida et al., 2020). 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh Melda Agarina tentang penggunaan framework 

TOGAF untuk perencanaan manajemen aset dan sistem informasi logistik yang 

menghasilkan kebutuhan arsitektur aplikasi untuk setiap unit kerja, serta pedoman 

manajemen SI di biro manajemen aset dan logistik . 

Penelitian tentang analisis tata kelola teknologi informasi menggunakan framework 

COBIT 5 pada domain delivery, service, and support (DSS) dilakukan oleh Imam Riadi 

dkk, yang menghasilkan analisis tata kelola teknologi informasi pada delivery, service, dan 
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support (DSS) domain (Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nisa & Samsugi, 2020; M R 

Yanuarsyah et al., 2021). Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Roni Yunis dan 

Kridanto Surendro tentang implementasi Enterprise Architecture Perguruan Tinggi, yang 

menghasilkan prosedur bagaimana sebuah universitas menerapkan Enterprise Architecture 

(EA) untuk meningkatkan tata kelola perguruan tinggi dan menyelaraskan strategi bisnis 

dengan implementasi teknologi informasi di universitas, serta jelaskan beberapa tantangan 

terbesar bagi perguruan tinggi dalam mengimplementasikan. 

Kebutuhan EA dan cara mengatasinya. Berdasarkan penelitian sebelumnya, peneliti 

bermaksud untuk meneliti dan membuat Enterprise Architecture konseptual yang meliputi 

data arsitektural, aplikasi, dan teknologi arsitektur untuk pengembangan sistem informasi 

akademik STMIKMPB menggunakan metodologi Enterprise Architecture Planning (EAP) 

dan menerapkan arsitektur open group framework kerangka. 

KAJIAN PUSTAKA  

Definisi Enterprise Architecture 

Arsitektur perusahaan adalah metode mendokumentasikan strategi bisnis, kasus bisnis, 

model bisnis, dan teknologi, kebijakan, dan elemen infrastruktur yang membentuk sebuah 

organisasi (Abidin et al., 2022; Nugroho et al., 2016; Wantoro, 2020). Enterprise 

Architecture (EA) adalah studi yang dilakukan untuk menentukan analisis, desain, 

perencanaan, dan implementasi perusahaan. Ini dilakukan untuk  pengembangan dan 

implementasi strategi yang sukses. EA menerapkan prinsip arsitektur dan pembelajaran 

untuk memandu organisasi melalui perubahan bisnis, informasi, proses, dan teknologi yang 

memainkan peran kunci dalam menerapkan strategi yang  direncanakan (Anggraini et al., 

2020; Ismatullah & Adrian, 2021; Suri & Puspaningrum, 2020).  

 Dengan cara ini, pebinis dapat mengidentifikasi, memotivasi, dan merangkul perubahan 

dalam berbagai  aspek  perusahaan (Arbiansyah & Kristianto, 2010; A. Saputra & 

Puspaningrum, 2021; M. P. Sari et al., 2021). Pada tahun 1987, John Zackman pertama 

kali memperkenalkan teori EA. Tujuan dari teori ini adalah untuk menggunakan prinsip-

prinsip arsitektur yang digunakan dalam teknik sipil tetapi diterapkan pada organisasi 

untuk mengurangi kompleksitas pengembangan sistem informasi (Damayanti, 2019; 

Fitriyana & Sucipto, 2020; Sulastio et al., 2021). 
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Definisi COBIT 5 

COBIT 5 adalah kerangka kerja yang menyediakan praktik terbaik untuk tata kelola dan 

manajemen teknologi informasi (TI) (Pratama & Priandika, 2020; Rauf & Prastowo, 2021; 

Sofa et al., 2020). Tata kelola dan manajemen TI adalah area yang bertujuan untuk 

memastikan bahwa implementasi TI atau investasi berbasis TI memiliki nilai optimal bagi 

organisasi dalam hal keuntungan, risiko, dan pemanfaatan sumber daya (Dewi et al., 2021a; 

Dinasari et al., 2020; R. Sari et al., 2021) . Untuk mencapainya, kita perlu memahami, 

mengontrol, dan mengoordinasikan berbagai faktor organisasi yang terkait dengan TI 

sehingga kita dapat bertindak secara sinergis untuk mencapai tujuan organisasi kita. Tata 

kelola dan aktivitas manajemen TI adalah aktivitas yang kompleks (Hidayat, 2014; 

Rahmanto et al., 2020; Rasyid, 2017). COBIT adalah kerangka kerja yang menyediakan 

pendekatan  sederhana dan sistematis untuk mendukung berbagai pemangku kepentingan, 

terutama para pemimpin organisasi, dalam melakukan tugas-tugas ini (Huda & Fernando, 

2021; Ichsan et al., 2020; Kumala et al., 2020). The COBIT Foundation merupakan bahan 

dasar yang menjadi dasar kemampuan penggunaan COBIT lainnya seperti sertifikasi 

implementasi COBIT  dan evaluator COBIT (Anestiviya et al., 2021; Handoko & Neneng, 

2021; Suryani & Ardian, 2020; Tristiaratri et al., 2017). 

METODE  

Alur penelitian  

Dalam penelitian ini, beberapa metode yang digunakan dalam bentuk alur kerja untuk 

menyelesaikan masalah: 
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Gambar 1. Alur penelitian 

a. Rumusan masalah : masalah-masalah yang ditemukan dan disatukan dalam suatu 

pertanyaan penelitian kemudian pertanyaan penelitian ini akan digunakan sebagai 

pedoman untuk menentukan arah fokus dalam penelitian ini. 

b. Studi kepustakaan : mencari literatur yang berhubungan dengan penelitian berupa 

buku teks dan jurnal ilmiah dan lain-lain yang nantinya dapat digunakan sebagai 

review, perbandingan dari setiap penelitian 

c. Pengumpulan data: Pengumpulan data dilakukan secara kualitatif, yaitu dengan 

mengamati, mewawancarai dan menganalisis dokumen-dokumen yang 

berhubungan dengan penelitian. 

d. Analisis dan Desain: Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode deskriptif, karena penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan alur 

proses akademik di STMIK Muhammadiyah Paguyangan, sehingga dapat 

dipastikan peningkatannya. Hasil analisis digunakan sebagai pedoman dalam 

membuat desain Blueprint yang akan dibangun, hasil dari tahapan ini berupa 

perancangan data arsitektur, arsitektur, aplikasi dan teknologi arsitektur. 

e. Verifikasi dan validasi cetak biru yang diusulkan 

f. Kesimpulan dan Saran : berisi kesimpulan dan saran yang diperoleh dari hasil 

penelitian yang telah dilakukan. 
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Metode pengumpulan data 

Dalam penelitian ini, pengumpulan data menggunakan dua metode, yaitu: 

a. Observasi : metode ini dilakukan dengan cara mengunjungi objek penelitian secara 

langsung untuk memperoleh data-data yang diperlukan terkait dengan keadaan 

sistem akademik saat ini dengan cara observasi langsung dan pencatatan 

b. Wawancara : wawancara dilakukan dengan pihak-pihak yang terkait dengan bagian 

akademik maupun dengan pimpinan STMIK Muhammadiyah Paguyangan, metode 

ini dilakukan untuk memastikan data yang diperoleh sesuai dengan fakta, 

wawancara sangat efektif untuk mengetahui strategi dan mendapatkan saran dan 

masukan atas pelayanan di STMIK Muhammadiyah Paguyangan. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Desain Dan Analisis Arsitektur Sistem 

Penelitian ini dimulai dengan menentukan rumusan masalah, menetapkan tujuan penelitian 

dan ruang lingkup masalah, kemudian melakukan studi literatur dan studi lapangan dalam 

hal ini STMIKMPB sebagai objek penelitian, kemudian melakukan observasi dan 

wawancara untuk mengidentifikasi tujuan bisnis yang terkandung dalam rencana strategis, 

mengidentifikasi proses bisnis saat ini Inilah yang ada dalam sistem akademik, dan visi 

lembaga STKMPB untuk tahap selanjutnya adalah menjalankan lembaga Arsitektur Bisnis 

yang dimiliki STMIKMPB untuk dijadikan acuan dalam mengembangkan Arsitektur 

Bisnis. Pada tahap perancangan arsitektur peneliti menggunakan TOGAF ADM sebagai 

dasar atau acuan dalam pengembangannya. Kerangka kerja TOGAF ADM tahap pertama 

terdiri dari tiga tahap yaitu tahap pendahuluan, visi arsitektur, Arsitektur Bisnis, ketiga 

tahap dalam TOGAF ADM digunakan untuk mengeksplorasi arsitektur bisnis lembaga 

STKMPB di bidang akademik. Tahap selanjutnya adalah arsitektur sistem informasi dan 

arsitektur teknologi. 

a. Tahap Awal 

Tahap ini menggambarkan inisiasi perencanaan dan persiapan untuk memenuhi 

kriteria. 

b. Tahap arsitektur visi 

Perancangan arsitektur SI/TI yang baik adalah yang relevan (dapat menjawab) 

permasalahan aktual organisasi baik pada tataran strategis maupun pada tataran 

operasional. 
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c. Tahap arsitektur bisnis 

Tahapan ini dilakukan untuk memahami keadaan STMIKMPB saat ini sehingga 

dapat dilakukan perbaikan dengan membuat pemodelan arsitektur, sebelum 

melakukan pemodelan arsitektur. 

SWOT Analisis 

Berdasarkan hasil analisis lingkungan bisnis baik internal maupun eksternal yang telah 

dilakukan, perkembangan kondisi saat ini dengan analisis SWOT adalah untuk 

menggambarkan kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang ada saat ini. di 

STMIKMPB. Analisis SWOT digunakan untuk menggambarkan kondisi yang terjadi 

bukan sebagai pemecah masalah. Hasil analisis SWOT di STMIKMPB dapat dilihat pada 

tabel 1. 

Tabel 1. Analisis SWOT 

SWOT 

 

 

Strengths 

(kekuatan) 

Sebagai perguruan tinggi muhammadiyah, STMIKMPB 

diuntungkan dengan banyaknya jaringan perguruan tinggi 

muhammadiyah yang dapat diajak bekerja sama 

Hanya ada dua kampus di brebes selatan dan STMIKMPB satu satu 

nya kampus di wilayah brebes. 

Lokasi kampus yang strategis, dekat pusat kota bumiayu dan dekat dengan jalan 

utama. 

Setiap tahun jumlah mahasiswa baru selalu meningkat. 

Kurang nya sumber daya pengajar yang linier dengan program studi 

SI/TI 

Weakness 

(kelemahan) 

Kurang nya ruangan yang digunakan untuk perkuliahan 

Kurang nya fasilitas praktikum untuk mahasiswa. 

Opportunities 

(peluang) 

Minat program studi SI dan TI di kabubaten brebes sangat besar.dibuktikan dengan 

hasil Quisioner yang di lakukan kepada 

siswa / siswi SMA / MA / SMK di kabubaten brebes 

Threads (tantangan) Meningkatnya kebutuhan SDM dibidang Teknologi informasi 

Terus Berkembangnya ilmu pengetahuan dan teknologi 

KESIMPULAN 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, disimpulkan bahwa dengan menggunakan 

TOGAF ADM sebagai kerangka kerja perencanaan arsitektur sistem informasi akademik 

ini, dapat menghasilkan model arsitektur umum yang disesuaikan dengan visi dan misi 

STMIKMPB. Dari Tahap Arsitektur Bisnis terlihat bahwa kondisi saat ini kemudian 

disesuaikan dengan kondisi yang diharapkan, sedangkan berdasarkan pengelompokan 

menggunakan matriks Mc Farlan terdapat 4 rekomendasi sistem informasi cara 

berhubungan dengan akademisi, perancangan arsitektur ini model interprise menghasilkan 
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proses peningkatan kinerja dan sistem informasi di semua bagian yang terintegrasi dengan 

departemen terkait lainnya, sehingga masalah layanan dan sistem informasi dapat 

diselesaikan, dan layanan data dan informasi yang dibutuhkan dapat diperoleh dengan 

cepat, tepat, dan akurat. 
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