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Abstrak

Kantor Kesehatan Pelabuhan Kelas 1l Pekanbaru merupakan kantor pemerintahanbergerak di bidang
kesehatan khususnya mengenai lingkungan. Permasalahan pada dinas kesehatan pelabuhan kelas 1l
Pekanbaru adalah belum adanya penyimpanan data elektronik dalam pengolahan data harian, baik
data internal maupun eksternal, sedangkan pengadaan komputer dan sumber daya sudah ada,
sehingga data kegiatan sehari-hari masih tersimpan dalam bentuk lembaran kertas di dalam lemari.
gudang kantor, dimana hal ini tidak efisien untuk pengolahan data secara berulang jika suatu saat
membutuhkan data untuk ditampilkan kembali jika data ini hilang atau terjadi kerusakan pada data
ini. Dengan menggunakan aplikasi relational database management system (RDBMS) dalam
penyimpanan data berbasis online dan menggunakan metode System Development Life Cycle
(SDLC) dalam tahap pemecahan masalah diharapkan dapat membantu dinas kesehatan pelabuhan
Pekanbaru dalam menjalankan aktivitas kesehariannya.

Kata kunci : Aplikasi Arsip Data, RDBMS, Kesehataan

PENDAHULUAN

Kantor Kesehatan Pelabuhan Pekanbaru merupakan kantor pemerintahan yang bergerak di
bidang kesehatan khususnya mengenai pelayanan kesehatan lingkungan (Dewi et al., 2021b;
Hakim & Darwis, 2016; Oktavia, 2017; A. D. Saputra & Borman, 2020). Dalam kegiatannya
saat ini, pengolahan data register jemaah umroh dalam pemberian vaksin masih tercatat di
atas kertas, sehingga hal ini sangat mengganggu aktivitas sehari-hari di dinas kesehatan
(Hidayat, 2014; Rahmanto et al., 2020; Rasyid, 2017). Pekanbaru jika pengolahan data untuk
pencetakan laporan dan dalam penghitungan data serta untuk back up data jika perlu
melakukan registrasi ulang data jemaah umroh dalam pemberian vaksin (Puspitasari &
Budiman, 2021; R. P. Setiawan & Muhagiqgin, 2021; Sinaga, 2017). Sedangkan pengadaan
komputer dan sumber daya sudah tersedia di kantor KKP Kelas Il Pekanbaru (Huda &
Fernando, 2021; Ichsan et al., 2020; Kumala et al., 2020). Sistem informasi berbasis web
juga dapat menjadi sarana promosi yang efisien dan sumber informasi yang dapat diakses
oleh pengguna internet yang semakin luas (Dewi et al., 2021a; Dinasari et al., 2020; R. Sari
et al.,, 2021). dimana penggunaan sistem informasi berbasis komputer sangat membantu
dalam aktivitas sehari-hari (Ariyanti et al., 2020; Ria & Budiman, 2021; Vidiasari & Darwis,
2020). Relationship Database Management System (RDBMS) adalah suatu susunan
terstruktur dari data yang disimpan dalam media pengingat (hard disk) yang tujuannya agar
data tersebut dapat diakses dengan mudah dan cepat (Manalu & Setyadi, 2010; Rahmansyah
& Darwis, 2020; M Ramdhani Yanuarsyah et al., 2021).
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KAJIAN PUSTAKA

Mobile Apps

merupakan perangkat lunak berupa aplikasi yang dikembangkan menggunakan program
komputerisasi untuk disematkan pada perangkat mobile seperti ponsel, tablet dan jam tangan
digital (Ariyanti, 2020; Rahmadani et al., 2020; Reza & Putra, 2021). Awal kemunculan
mobile apps di tahun 2000-an, tepatnya sekitar tahun 2009. Aplikasi mobile ini merupakan
pengembangan dari rancangan aplikasi yang sebelumnya belum terlalu canggih (Audrilia &
Budiman, 2020; Jasmin, 2021; D. Setiawan, 2018). Mobile apps di masa kini banyak dikenal
sebagai aplikasi smartphone yang rancangannya didukung dengan pemrograman yang sudah
elit (Pratama & Priandika, 2020; Rauf & Prastowo, 2021; Sofa et al., 2020). Untuk membuat
sebuah aplikasi, perlu membutuhkan keahlian khusus, yang mana dalam prosesnya dibantu
dengan program computer (Hamidy & Octaviansyah, 2011; Nisa & Samsugi, 2020; M R
Yanuarsyah et al., 2021). Setiap tahun, aplikasi mobile ini selalu dikembangkan atau di
upgrade untuk meningkatkan kinerjanya (Arbiansyah & Kristianto, 2010; A. Saputra &
Puspaningrum, 2021; M. P. Sari et al., 2021). Mobile apps yang sudah dirakit dengan
sempurna biasanya akan di upload di situs khusus yang berisi sekumpulan aplikasi mobil
(Damayanti, 2019; Fitriyana & Sucipto, 2020; Sulastio et al., 2021). Misal untuk smartphone
android bisa mengunduh mobile apps di Playstore yang dimiliki pihak Google Corporation
(Novitasari et al., 2021; Pratiwi et al., 2021; Yusmaida et al., 2020).

METODE

Pada metode penelitian akan dijelaskan tahapan dalam penyeesaiaan masalah dari kegiatan
yang akan dilakukan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan (Anggraini et al., 2020;
Ismatullah & Adrian, 2021; Suri & Puspaningrum, 2020), dapat dilihat pada gambar 1
dibawah ini (Anestiviya et al., 2021; Handoko & Neneng, 2021; Suryani & Ardian, 2020;
Tristiaratri et al., 2017):

Pengumpulan data permasalahan online

v

Analisa Data permsalahan
Penyimpanan data

v

| Perencanaan Aplikasi Arsip Data |
| Design Apfikasi Arsip Data |

| Implementasi Aplikasi Arsip Data |

v

Pengumpulan angket tethadap kepuasan
aplikasiarsip data

v

| Evaluasi Aplikasi Arsip Data |

Dari gambar dijelaskan secara rinci kegiatan penelitian yang dilakukan dari pengumpulan
dan menganalisa permasalahan sampai tahapan penyelesaian terhadap masalah dalam
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penyimpanan data pada kantor kesehatan pelabuhan pekanbaru (Abidin et al., 2022;
Nugroho et al., 2016; Wantoro, 2020).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Setelah aplikasi yang telah dibangun di implementasikan pada kantor kesehatan pelabuhan
pekanbaru, maka penulis mengumpulkan data angket terhadap kepuasan aplikasi arsip data
kepada karyawan yang menggunakan aplikasi dalam pengolahan data

1] 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8| 9110 Jh

1(51 413|441 45| 5|3] 3|59

2|1 5| 5| 5|4|5]| 5| 5|5 4| 4| 68

3| 5(5[5] 5] 55|54 4|5]| 66

41 4 4| 4] 4414441151

S| 5| 5454444 3] 3|59

6| 5415|5455 4] 3| 3] 60

7151 4| 5[5|4]5]|5] 4] 3] 3] 60

8| 43| 4] 444441149

9|1 5|1 4| 553|544 4| 4] 63

10( 4 4 5] 5|1 4] 5| 55| 3] 463

11| 5| 4 55| 5] 5| 5[5 3] 4| 68

12(5(4(5] 5] 415|353 3]f60

13( 54 5] 514 5|5(4|2] 253

14 (54|44 35| 5(4|3] 3|53

15| 5| 4515|5554 3] 3|61

T|88(78|86|87|76(88|87|81]|54|59]| 111

Dari tabulasi di atas didapatkan perhitungan mean (rata-rata) dengan nilai 59 dalam arti
bahwa peserta rata-rata mengetahui dan puas dengan aplikasi RDBMS sebagai media
Pengolahan data elektronik. Jika dibandingkan dengan awal survey, dapat dilihat adanya
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peningkatan animo peserta untuk menggunakan aplikasi RDBMS sebagai pengolahan data
elektronik.

SIMPULAN

Hasil dari evaluasi dari aplikasi arsip data pada kantor kesehatan pelabuhan pekanbaru,
maka diperoleh kesimpulan bahwa : Aplikasi arsip data yang dilaksanakan sesuai dengan
tujuan yang ingin dicapai  yaitu  meningkatkan dalam pengolahan data dengan

memanfaatkan aplikasi RDBMS pada pengolahan data elektronik untuk Nilai rata-rata
sebesar 59 Point dari sebelum penerapan sistem 42 point. Perancangan dengan metode
Unified modelling language (UML) sangat membatu pengembang dalam membangun
aplikasi arsip data.
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