Cyberarea.id
Volume 2 (3), 2022

RANCANG BANGUN APLIKASI PEMESANAN TIKET
PADA MASA PANDEMI COVID-19

Alif Danang Pinangkis ¥, Tomi Andreansyah 2
12) Teknologi Informasi
b alifpinangkis45@gmail.com

Abstrak

Pemesanan tiket merupakan suatu kegiatan yang harus dilakukan saat seseorang akan melakukan
suatu perjalanan menggunakan transpotasi umum, menonton bioskop, dan menonton konser, maka
pemesanan tiket menjadi hal yang sangat penting. Dengan semakin banyaknya orang yang ingin
melakukan pemesanan tiket secara offline dengan datang langsung ke loket maka potensi terjadinya
antrian dan kerumunan semakin tinggi, pada masa pandemi Covid-19 ini hal tersebut dapat
mengakibatkan tingkat penyebaran virus meningkat. Salah satu perangkat mobile yang paling pesat
adalah handphone dimana rata-rata orang memilikinya. Handphone yang sedianya hanya sebagai
alat komunikasi, saat ini sudah lebih dari fungsi dasarnya. Berbagai macam fitur telah ditanamkan.
Hal ini tak lepas dari penggunaan sistem operasi pada handphone. Layaknya pada komputer,
handphone pun dapat diinstall berbagai macam perangkat lunak yang diinginkan. Selain itu,
perangkat mobile juga dapat digunakan untuk bertransaksi. Seperti melakukan transaksi pemesanan
tiket melalui perangkat mobile.

Kata Kunci: Daring, Teknologi, Pembelajaran, Aplikasi.

PENDAHULUAN

Pemesanan tiket merupakan suatu kegiatan yang harus dilakukan saat seseorang akan
melakukan suatu perjalanan menggunakan transpotasi umum, menonton bioskop, dan
menonton konser, maka pemesanan tiket menjadi hal yang sangat penting (Huda &
Fernando, 2021a), (Huda & Fernando, 2021b), (Ramadhan & Setiawan, 2019). Dengan
semakin banyaknya orang yang ingin melakukan pemesanan tiket secara offline dengan
datang langsung ke loket maka potensi terjadinya antrian dan kerumunan semakin tinggi,
pada masa pandemi Covid-19 ini hal tersebut dapat mengakibatkan tingkat penyebaran
virus meningkat (Windane & Lathifah, 2021), (Rosmalasari et al., 2020), (Damayanti et
al., 2019). Untuk itulah perlu adanya proses pemesanan untuk lebih mengefektifkan baik
dari segi waktumaupun biaya itu sendiri serta lebih memudahkan, lebih praktis dan lebih

cepat tentunya dalam melakukan pemesanan tiket (Nadir et al., 2021), (Sensuse et al.,
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2020), (A Budiman et al., 2021). Adalah dengan menggunakan smartphone dan internet,
karena dengan fasilitas ini segala bentuk pemesanan dapat dilakukan kapan dan dimana
saja sehingga lebih memudahkan masyarakat yang akan melakukan pemesanan tiket
(Hasani et al., 2020), (Jamra et al., 2020), (Febrian & Fadly, 2021). Selain itu dengan
adanya pemesanan tiket berbasis android ini setiap orang dapat mengakses untuk
mendapatkan berbagai informasi baik itu informasi mengenai kendaraan, jadwal
keberangkatan sampai harga yang ditawarkan, semuanya dapat diakses dan didapatkan
dengan mudah. Seiring dengan tingkat mobilitas yang tinggi, beberapa tahun terakhir
tengah marak perangkat bergerak atau mobile device. Salah satu perangkat mobile yang
paling pesat adalah handphone dimana rata-rata orang memilikinya (Athaya et al., 2021),
(Adiyanto & Febrianto, 2020), (Sensuse et al., 2020). Handphone yang sedianya hanya
sebagai alat komunikasi, saat ini sudah lebih dari fungsi dasarnya. Berbagai macam fitur
telah ditanamkan. Hal ini tak lepas dari penggunaan sistem operasi pada handphone.
Layaknya pada komputer, handphone pun dapat diinstall berbagai macam perangkat lunak
yang diinginkan. Selain itu, perangkat mobile juga dapat digunakan untuk bertransaksi.
Seperti melakukan transaksi pemesanan tiket melalui perangkat mobile.

KAJIAN PUSTAKA
Pembangunan

Rancang bangun (design) adalah tahap dari setelah analisis dari siklus pengembangan
sistem yang merupakan pendefinisian dari kebutuhan-kebutuhan fungsional, serta
menggambarkan bagaimana suatu sistem dibentuk yang dapat berupa penggambaran,
perencanaan dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah
kedalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi, termasuk menyangkut mengkonfirmasi
dari komponen- komponen perangkat keras dan perangkat lunak dari semua system
(Rahmanto, 2021), (Ria & Budiman, 2021), (Mahmuda et al., 2021), (Novitasari et al.,
2021).

Sistem

Sistem merupakan jaringan prosedur yang dibuat menurut pola yang terpadu untuk
melaksanakan kegiatan pokok perusahaan (Dewi et al., 2021), (R. Sari et al., 2021),
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(Herdiansah et al., 2021). Sistem adalah sekumpulan kompomenen atau jaringan kerja dari
prosedur yang saling berkaitan dan saling bekerja sama membentuk jaringan kerja untuk
mencapai saasaran atau tujuan tertentu. Sedangkan unsur-unsur yang mewakili suatu
sistem secara umum adalah masukan (input), pengolahan (processing), keluaran (output)
(Yanuarsyah et al., 2021), (Tantowi et al., 2021), (Yolanda & Neneng, 2021).

Aplikasi

Aplikasi adalah penggunaan dalam suatu komputer, intruksi atau pernyataan yang disusun
sedemikian rupa sehingga komputer dapat memproses input menjadi output (Widodo et al.,
2020), (Damayanti et al., 2020), (Nurkholis, Damayanti, et al., 2021). Aplikasi juga adalah
penerapan rancang sistem untuk mengolah data yang menggunakan aturan atau ketentuan
bahasa pemrograman tertentu (Nurkholis et al., 2022), (Putra et al., 2022), (Ahmad et al.,
2022).

Informasi

Informasi adalah data yang telah diklasifikasikan atau diolah atau diinterpretasikan untuk
digunakan dalam proses pengambilan keputusan. Tanpa suatu informasi, suatu sistem tidak
akan berjalan dengan lancar dan akhirnya bisa mati (V. Yasin et al., 2022), (Firdaus et al.,
2022), (M. P. Sari et al., 2021). Suatu organisasi tanpa adanya suatu informasi maka
organisasi tersebut tidak bisa berjalan dan tidak bisa. Informasi adalah data yang diolah
menjadi bentuk yang berguna dan menjadi berarti bagi penerimaanya (Sulistiani et al.,
2021), (Ayunandita & Riskiono, 2021), (Arief Budiman, David, et al., 2021). Jadi
informasi adalah kumpulan data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih
berarti bagi yang menerimanya (Arief Budiman, Sunariyo, et al., 2021), (Ismatullah &
Adrian, 2021), (I. Yasin et al., 2021).

Website

Website atau situs dapat diartikan sebagai kumpulan halaman-halaman yang digunakan
untuk menampilkan informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi, suara atau gabungan
dari semuanya baik bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaiaan
bangunan yang saling terkait, yang masing—masing dihubungkan dengan jaringan halaman
(Setiawansyah et al., 2021), (Nuh, 2021), (Damayanti et al., 2021). Hubungan antara satu
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halaman web yang lainnya disebut dengan Hyperlink, sedangkan teks yang dijadikam

media penghubung disebut Hypertext.

UML (Unifed Model Language)

Menurut UML adalah sekumpulan spesifikasi yang dikeluarkan oleh OMG. UML
terbaru adalah UML 2.3 yang terdiri dari 4 macam spesifikasi, yaitu diagram interchange
specification, UML infrastructure, UML Superstructure, dan objek constraint language
Secara besar, use case digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam
sebuah sistem informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu
(Darwis et al., 2021), (Rusliyawati et al., 2021a), (Bagus Gede Sarasvananda & Komang
Arya Ganda Wiguna, 2021). Class diagram merupakan gambaran dari stuktur sistem dari
segi pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem (Saputra &
Puspaningrum, 2021), (Sulastio et al., 2021), (Nurkholis, Susanto, et al., 2021). Menurut
Activity Diagram adalah diagram aktivitas yang menggambarkan aktivitas sistem bukan
apa yang dilakukan aktor, jadi aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem (Rusliyawati et
al., 2021b), (Tanthowi, 2021), (Qadafi & Wahyudi, 2021).

METODE

Metode pengembangan dari sistem pemesanan tiket bioskop ini menggunakan model
prototype. Model prototype merupakan metode pengembangan sistem salah satu metode
siklus hidup sistem yang didasarkan pada konsep model bekerja (working model).
Tujuannya adalah mengembangkan model menjadi sistem final. Artinya sistem akan
dikembangkan lebih cepat dari pada metode tradisional dan biayanya menjadi lebih rendah.

Tahapan yang dilakukan pada pengembangan sistem ini dintaranya sebagai berikut:

Analisa Kebutuhan

Merupakan tahapan dalam melakukan analisa tentang apa saja yang akan dibutuhkan pada
pengembangan sistem informasi pemesanan tiket travel dan bioskop. Pada tahap ini
dibutuhkan komunikasi antara klien dajn pengembang sistem, tentang apa saja yang
dibutuhkan.
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Membangun Prototype

Pada tahap ini pengembang sistem melakukan pembuatan perancangan antar muka dari
sistem yang akan dibangun. Tahap ini berguna untuk mengetahui kebutuhan klien pada

sistem. Pada tahap ini menggunakan aplikasi android studio.

Evaluasi Prototype

Tahap ini merupakan tahap negosiasi antara pembangun sistem dan klien, guna mengetahui
apakah fungsi yang dibuat oleh pengembang telah sesuai dengan keinginan klien. Pada

tahap ini, pengembang harus mengerti dan mengetahui apa saja kebutuhan dan keinginan

klien terhadap sistem.

Pengkodean Sistem

Setelah diketahui kebutuhan dan fungsi dari client, maka tahan selanjutnya pembangun

mengimplementasikan dalam sebuah koding hingga menjadi sistem yang dibutuhkan.
HASIL DAN PEMBAHASAN

Halaman Login

Halaman Login meminta pengguna untuk mengisi username atau email, dan password

untuk masuk kedalan aplikasi Tiket Easy.

Gambar 1 Tiket Easy
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Halaman Home

Terdapat Navigasi, Tollbar dengan pemilihan untuk lokasi bioskop, Daftar film yang

sedang tayang, Daftar Film yang akan segera.

Playing

Gambar 2 Halaman Home
Halaman Detail Film

memuat Video trailer, Judul film, Genre film, Durasi film, Views film, P-G/umur penonton
yang diperuntukan film, Aktor / pemain film, Deskripsi mengenai cerita yang ada dalam
film Review dari pada penonton, Button untuk melakukan Booking tiket.
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Gambar 3 Halaman Detail Film
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SIMPULAN

Dengan menggunakan smartphone dan internet, karena dengan fasilitas ini segala bentuk
pemesanan dapat dilakukan kapan dan dimana saja sehingga lebih memudahkan
masyarakat yang akan melakukan pemesanan tiket. Selain itu dengan adanya pemesanan
tiket berbasis android ini setiap orang dapat mengakses untuk mendapatkan berbagai
informasi baik itu informasi mengenai kendaraan, jadwal keberangkatan sampai harga

yang ditawarkan, semuanya dapat diakses dan didapatkan dengan mudah.
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