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Abstrak

Pada sektor pariwisata, turunnya jumlah pengunjung karena kebijakan lockdown juga memaksa
sejumlah tempat pariwisata merumahkan pegawainya karena pendapatan yang sangat tidak
menentu. Semakin bertambahnya pasien terinveksi covid di Indonesia juga berbanding lurus
dengan semakin menurunnya perekonomian negeri, sehingga pemerintah menerapkan kebijakan
baru yang disebut new normal dengan tetap menjaga protocol kesehatan. Sistem yang
dikembangkan adalah untuk memesan tiket masuk lokasi pariwisata, dengan demikian kapasitas
pengunjung yang masuk tidak ramai dan sampai melanggar protokol kesehatan. Sistem ini
membantu masyarakat meningkatkan waktu mencari pelayanan pariwisata, seperti komunikasi
serta kebijakan dan peraturan pariwisata daerah tersebut dan membantu pawirisata memperluas
informasi wisatanya, seperti promosi dan publisitas

Kata Kunci: Wisata, Teknologi, Pengunjung, Aplikasi.

PENDAHULUAN

Akibat adanya virus corona pada akhir 2019 lalu mengakibatkan turunnya perekonomian
dunia, termasuk di Indonesia. Sehingga banyak pabrik yang melakukan PHK masal untuk
mengurangi pengeluaran biaya perusahaan untuk penggajian (Larasati Ahluwalia, 2020),
(Sulistiani et al., 2020), (MENANI et al., 2021). Tidak hanya pada sektor perindustrian,
pada sector lain seperti pertanian dan pendidikan juga mengalami dampak yang sama
(Fatimah et al., 2021), (Phelia et al., 2021), (Puspaningrum & Susanto, 2021). Begitu juga
pada sector pariwisata, turunnya jumlah pengunjung karena kebijakan lockdown juga
memaksa sejumlah tempat pariwisata merumahkan pegawainya karena pendapatan yang
sangat tidak menentu (Fakhrurozi & Puspita, 2021), (Suwarni & Handayani, 2021),
(Firdaus et al., 2022). Semakin bertambahnya pasien terinveksi covid di Indonesia juga
berbanding lurus dengan semakin menurunnya perekonomian negeri, sehingga pemerintah
menerapkan kebijakan baru yang disebut new normal dengan tetap menjaga protocol
kesehatan (Oktaviani, 2021), (Fauzi et al., 2021), (Aguss, 2021). Dengan adanya kebijakan
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ini memungkinkan pengelolaan pariwisata untuk kembali beroperasi. Maka diciptakanlah
sebuah sistem dengan tujuan untuk tempat pariwisata dapat menerima pengunjung namun
tetap mengedepankan protokol kesehatan (Suryono et al., 2019), (Yufiansyah, 2018),
(Ruktiningsih, 2013). Sistem yang akan dikembangkan adalah untuk memesan tiket masuk
lokasi pariwisata, dengan demikian kapasitas pengunjung yang masuk tidak ramai dan
sampai melanggar protokol kesehatan.

KAJIAN PUSTAKA
Pembangunan

Rancang bangun (design) adalah tahap dari setelah analisis dari siklus pengembangan
sistem yang merupakan pendefinisian dari kebutuhan-kebutuhan fungsional, serta
menggambarkan bagaimana suatu sistem dibentuk yang dapat berupa penggambaran,
perencanaan dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah
kedalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi, termasuk menyangkut mengkonfirmasi
dari komponen- komponen perangkat keras dan perangkat lunak dari semua system
(Rahmanto, 2021), (Ria & Budiman, 2021), (Mahmuda et al., 2021), (Novitasari et al.,
2021).

Sistem

Sistem merupakan jaringan prosedur yang dibuat menurut pola yang terpadu untuk
melaksanakan kegiatan pokok perusahaan (Dewi et al., 2021), (R. Sari et al., 2021),
(Herdiansah et al., 2021). Sistem adalah sekumpulan kompomenen atau jaringan kerja dari
prosedur yang saling berkaitan dan saling bekerja sama membentuk jaringan kerja untuk
mencapai saasaran atau tujuan tertentu. Sedangkan unsur-unsur yang mewakili suatu
sistem secara umum adalah masukan (input), pengolahan (processing), keluaran (output)
(Yanuarsyah et al., 2021), (Tantowi et al., 2021), (Yolanda & Neneng, 2021).

Aplikasi

Aplikasi adalah penggunaan dalam suatu komputer, intruksi atau pernyataan yang disusun
sedemikian rupa sehingga komputer dapat memproses input menjadi output (Widodo et al.,
2020), (Damayanti et al., 2020), (Nurkholis, Damayanti, et al., 2021). Aplikasi juga adalah

penerapan rancang sistem untuk mengolah data yang menggunakan aturan atau ketentuan
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bahasa pemrograman tertentu (Nurkholis et al., 2022), (Putra et al., 2022), (Ahmad et al.,
2022).

Informasi

Informasi adalah data yang telah diklasifikasikan atau diolah atau diinterpretasikan untuk
digunakan dalam proses pengambilan keputusan. Tanpa suatu informasi, suatu sistem tidak
akan berjalan dengan lancar dan akhirnya bisa mati (V. Yasin et al., 2022), (Wicaksono et
al., n.d.), (M. P. Sari et al., 2021). Suatu organisasi tanpa adanya suatu informasi maka
organisasi tersebut tidak bisa berjalan dan tidak bisa. Informasi adalah data yang diolah
menjadi bentuk yang berguna dan menjadi berarti bagi penerimaanya (Sulistiani et al.,
2021), (Ayunandita & Riskiono, 2021), (Budiman, David, et al., 2021). Jadi informasi
adalah kumpulan data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti
bagi yang menerimanya (Budiman, Sunariyo, et al., 2021), (Ismatullah & Adrian, 2021), (I.
Yasin et al., 2021).

Website

Website atau situs dapat diartikan sebagai kumpulan halaman-halaman yang digunakan
untuk menampilkan informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi, suara atau gabungan
dari semuanya baik bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaiaan
bangunan yang saling terkait, yang masing—masing dihubungkan dengan jaringan halaman
(Setiawansyah et al., 2021), (Nuh, 2021), (Damayanti et al., 2021). Hubungan antara satu
halaman web yang lainnya disebut dengan Hyperlink, sedangkan teks yang dijadikam

media penghubung disebut Hypertext.

UML (Unifed Model Language)

Menurut UML adalah sekumpulan spesifikasi yang dikeluarkan oleh OMG. UML
terbaru adalah UML 2.3 yang terdiri dari 4 macam spesifikasi, yaitu diagram interchange
specification, UML infrastructure, UML Superstructure, dan objek constraint language
Secara besar, use case digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam
sebuah sistem informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu
(Darwis et al., 2021), (Rusliyawati et al., 2021a), (Bagus Gede Sarasvananda & Komang
Arya Ganda Wiguna, 2021). Class diagram merupakan gambaran dari stuktur sistem dari

segi pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem (Saputra &
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Puspaningrum, 2021), (Sulastio et al., 2021), (Nurkholis, Susanto, et al., 2021). Menurut
Activity Diagram adalah diagram aktivitas yang menggambarkan aktivitas sistem bukan
apa yang dilakukan aktor, jadi aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem (Rusliyawati et
al., 2021b), (Tanthowi, 2021), (Qadafi & Wahyudi, 2021).

METODE

Metode Pengembangan

Metode pengembangan dari sistem ini menggunakan model prototype. Model prototype
merupakan metode pengembangan sistem salah satu metode siklus hidup sistem yang
didasarkan pada konsep model bekerja (working model). Tujuannya adalah
mengembangkan model menjadi sistem final. Artinya sistem akan dikembangkan lebih
cepat dari pada metode tradisional dan biayanya menjadi lebih rendah. Tahapan yang

dilakukan pada pengembangan sistem ini dintaranya sebagai berikut:
Analisa Kebutuhan

Merupakan tahapan dalam melakukan analisa tentang apa saja yang akan dibutuhkan pada
pengembangan sistem informasi sistem informasi pariwisata pada destinasi pariwisata
Provinsi Lampung. Pada tahap ini dibutuhkan komunikasi antara  klien dan

pengembang sistem, tentang apa saja yang dibutuhkan.
Membangun Prototype

Pada tahap ini pengembang sistem melakukan pembuatan perancangan antar muka
dari sistem yang akan dibangun. Tahap ini berguna untuk mengetahui kebutuhan klien
pada sistem. Pada tahap ini menggunakan aplikasi Adobe XD untuk membangun model

MockUp dari website yang akan dibangun.
Evaluasi Prototype

Tahap ini merupakan tahap negosiasi antara pembangun sistem dan Kklien, guna
mengetahui apakah fungsi yang dibuat oleh pengembang telah sesuai dengan keinginan
klien. Pada tahap ini, pengembang harus mengerti dan mengetahui apa saja kebutuhan dan
keinginan Kklien terhadap sistem.
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Pengkodean Sistem

Setelah diketahui kebutuhan dan fungsi dari client, maka tahan selanjutnya pembangun
mengimplementasikan dalam sebuah koding hingga menjadi sistem yang dibutuhkan.

Pada sistem ini, menggunakan framework Laravel dan database MySQL.
HASIL DAN PEMBAHASAN
Halaman utama sistem

Halaman ini merupakan tampulan halaman utama ketika url dari website dibuka,
tampilannya sama seperti website pada umunya. Pada bagian atas terdapat sub-menu yang
dapat diakses untuk menuju kehalaman tersebut, juga ada sub-menu Masuk dan Daftar
untuk pengguna yang ingin memesan tiket. Tampilan halaman utama bisa di lihat pada

gambar 1.

Nota Wiono Dastioos! Pogutor Tentong Kontok

-~ Jadikan Liburan Anda Luar Biasa
| B/e‘rscun“a Kami

Bandar tampung atro o Lampung Utara

Gambar 1. Tampilan Halaman Utama

Tampilan halaman kota wisata

Halaman kotawisata ini menampilkan Kkotadestinasi terbaik versi weesantai, namun
kotadestinasi ini dapat dirubah oleh admin sesuai dengan marketing dari pariwisata
tersebut. Dalam tampilan ini, pengguna dapat melihat destinasi dikota tersebut, dan dapat
memesan tiketnya. Tampilan halaman kotawisata bisa di lihat pada gambar 2.

Cyberarea.id 5



Cyberarea.id
Volume 2 (3), 2022

Bandaor Lampung phiatro Warom Lampung Utara
e

i
™

Gambar 2. Tampilan Halaman Kota Wisata
Tampilan halaman destinasi populer

Halaman destinasi populer adalah halaman yang di berisi tentang rekomendasi destinasi
wisata. Dihalaman ini, kita juga dapat memesan tiket, melihat harga dan juga melihat
rating yang diinputkan oleh admin, samahalnya dengan kotawisata. Tampilan halaman
destinasi populer dapat di lihat pada gambar 3.

Qﬁ cotc Wasoto Dwstirmast Foode tacterg <omne Mz Oy
vesunas) ropuier

Waterboom Lampung Walk Abung ke Tubing pantai Sebakang

Gambar 3. Tampilan Destinasi Populer
Tampilan halaman tentang

Halaman tentang ini berisi tentang kami dan misi kami di aplikasi weesantai ini. Tampilan

halaman destinasi populer dapat di lihat pada gambar 4.
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Tentang Kami Misi Kami

Gambar 4. Tampilan Latihan
Tampilan halaman kontak

Halaman kontak ini berisi kontak admin dan terdapat maps serta kotak saran yang dapat di

isi oleh customer. Tampilan halaman destinasi populer dapat di lihat pada gambar 5.

i Kami
vt |

Telopon

Gambar 5. Tampilan Halaman Kontak
SIMPULAN

Dengan Sistem Informasi Webiste Pariwisata Provinsi Lampung ini, diharapkan dapat
membantu sektor pariwisata dan masyarakat khususnya di Provinsi Lampung ini dalam
mengembangkan dan mensupoort potensi wilayah pariwisata di Lampung ini. Juga
membantu pegawai dinas pariwisata dan/atau para stakeholder yang mempunyai usaha
dibidang pariwisata untuk sarana perantara pemberdayaan pariwisata di Lampung ini

dengan tetap menetapkan nilai bisnis melalui sistem informasi yang di bangun ini.
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